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21. pants

Datu aizsardzība

1. Ierēdnis, kas veic personiska rakstura informācija apstrādi, ievēro 
indivīda privātās dzīves neaizskaramību saskaņā ar Eiropas 
Parlamenta un Padomes 2000. gada 18. decembra sasaukumā 
pieņemto Regulu (EK) Nr. 45/2001 par � zisku personu aizsardzību 
attiecībā uz personas datu apstrādi Kopienas iestādēs un struktūrās 
un par šādu datu brīvu apriti1. 

2. Ierēdnis jo īpaši raugās, lai personiska rakstura informācija netiktu 
izmantota nelikumīgiem mērķiem un nenonāktu pie personām, kas 
nav pilnvarotas to saņemt.

22. pants

Lūgumi sniegt informāciju

1. Ja ierēdnis ir kompetents attiecīgajā jautājumā, viņš sniedz 
sabiedrības pārstāvjiem viņu lūgto informāciju. Ja iespējams, 
ierēdnis savas kompetences ietvaros sniedz arī padomu par to, kā 
uzsākt administratīvo procesu. Ierēdnim jānodrošina, lai sniegtā 
informācija būtu skaidra un saprotama.

2. Ja mutiski izteikts lūgums sniegt informāciju ir pārāk sarežģīts 
vai pārāk apjomīgs, ierēdnis iesaka attiecīgajai personai lūgumu 
formulēt rakstiski.

3. Ja kon� dencialitātes dēļ ierēdnis nedrīkst pieprasīto informāciju 
sniegt, tad saskaņā ar šī Kodeksa 18. pantu viņš attiecīgajai personai 
norāda iemeslus, kādēļ šo informāciju nevar darīt zināmu.

4. Saņemot lūgumus sniegt informāciju par jautājumiem, kas nav 
attiecīgā ierēdņa kompetencē, viņš vai viņa nosūta prasītāju pie 
kompetentās personas, norādot šīs personas vārdu, uzvārdu un 
tālruņa numuru. Saņemot lūgumus sniegt informāciju par citu 
Kopienas iestādi vai struktūru, ierēdnis nosūta prasītāju uz šo 
iestādi vai struktūru.

(1) O� ciālais Vēstnesis, L 8/1, 12.01.2001.
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5. Atkarībā no pieprasītās informācijas satura, ierēdnis nosūta 
personu, kas vēlas iegūt informāciju, uz iestādes dienestu, kurš ir 
atbildīgs par informācijas sniegšanu sabiedrībai. 

23. pants

Lūgumi publiski piekļūt dokumentiem

1. Ierēdnis izskata lūgumus publiski piekļūt dokumentiem, ievērojot 
iestādes izstrādātos noteikumus un Regulā (EK) 1049/20012 
formulētos vispārējos principus un ierobežojumus.

2. Ja ierēdnis nevar izpildīt mutisku lūgumu piekļūt dokumentiem, 
viņš pilsonim iesaka to formulēt rakstiski.

24. pants

Pienācīga dokumentu reģistrācija

Iestādes struktūrvienības pienācīgi reģistrē ienākošo un izejošo 
saraksti, saņemtos dokumentus un veiktos atbildes pasākumus.

25. pants

Kodeksa publiskošana

1. Iestādei jāveic efektīvi pasākumi, lai informētu sabiedrību par 
Kodeksā paredzētajām tiesībām. Ja iespējams, iestāde tekstu publicē 
elektroniski tās tīmekļa vietnē.

2. Eiropas Komisija publicē un izplata Kodeksu brošūras formā visu 
Eiropas Kopienas iestāžu vārdā.

(2) O� ciālais Vēstnesis, L 145/43, 31.05.2001.
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26. pants

Tiesības sūdzēties Eiropas ombudam

Par iestādi vai ierēdni, kas neievēro šajā Kodeksā norādītos principus, 
var sūdzēties Eiropas ombudam saskaņā ar Eiropas Kopienas 
dibināšanas līguma 195. pantu un Eiropas ombuda statūtiem3.

27. pants

Darbības pārskats

Katra iestāde veic pārskatu par Kodeksa īstenošanu divus gadus 
pēc tā stāšanās spēkā un  informē Eiropas ombudu par šī pārskata 
rezultātiem.

 

(3) Eiropas Parlamenta Lēmums par statūtiem un vispārējiem nosacījumiem, kas 
reglamentē ombuda pienākumu izpildi, OV L 113/1, 4.5.1994.
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