Eiropas Bérnu ombudu tikls (ENOC)
Nostajas zinojums par bérnu garigo veselibu Eiropa

Pienemts 22. ENOC generalaja asambleja 2018. gada 21. septembri, Parizé

»Emocijas padara ms par cilvékiem. Misu bérnu emocionalas labklajibas un garigas veselibas aizsardziba
un uzlabo3ana ir cilvéces piendkums."!

Meés, Eiropas Bérnu ombudu tikla (ENOC) dalibnieki, aicinam masu valdibas, Eiropas Komisiju un Eiropas
Padomi veikt visas nepiecieSamas darbibas, lai nodrosinatu bérnu tiesibas uz visaugstvértigako pieejamo
garigas veselibas standartu.

ENOC bérnu garigas veselibas definicija:

Labklajibas stavoklis, kas bérniem lauj attistities un apzinaties savu unikalo personibu, veidot savu
identitati, Tstenot savu potencialu, tikt gala ar pieaugsanas izaicinajumiem; justies drosi, milétiem un
pienemtiem ka unikaliem individiem, ka arT justies laimigiem, spéléties, macities un lidzdarboties gimenée
un kopiena.?

Bérnu garigas veselibas aizsardziba un uzlaboSana ir ne tikai galvena vinu tiesibu, tostarp vinu labako
interesu, veicinasanas sastavdala, tai ir arT milzigas priekSrocibas. Ta sniedz bérniem vislabako iespéju
dzivot laimigu un piepilditu dzivi. Ta lauj viniem gut visvairak no bérnibas un pieaugsanas, klistot par
produktiviem un laimigiem pieaugusajiem. Sabiedribas ieguvums ari ir nenovértéjams.

Visupirms
a) apsverot bitiskakos starptautiskos saistoSos un rekomendgéjosos tiestbu un citus instrumentus, jo Tpasi:

- ANO Bérnu tiesibu konvenciju (1989) (CRC)

- Visparéjos ANO Bérna tiesibu komitejas komentarus Nr. 4., 9., 12., 13., 15

- ANO Cilvektiesibu padomes 2017. gada 28. septembra rezoldciju A/HRC/RES/36/13 un zinojumus
A/HRC/34/32 un A/HRC/35/21

- Starptautiska pakta par ekonomiskajam, socialajam un kultGras tiestbam (1966) 12. pantu

- ANO Konvencijas par personu ar invaliditati tiestbam (2006) 25. pantu

- Bltiskakos Pasaules Veselibas organizacijas (PVO) dokumentus un Tpasi Garigas veselibas ricibas planu
2013-2020

- Eiropas Socialas hartas (1961) 11. pantu

- Eiropas hartu par bérnu apripi slimnicas (Eiropas Parlaments, 1986)

- Eiropas Cilvektiestbu un pamatbrivibu aizsardzibas konvenciju un tas papildprotokolus

- Eiropas Padomes pamatnostadnes par bérniem draudzigu veselibas apripi (2011)

- Eiropas konvenciju par spidzinasanas un necilvécigas vai pazemojo3as ricibas vai soda novérsanu
(Eiropas Padome, 2002)

b) apsprieZoties ar jaunieSiem, kas piedalijusies Eiropas Jauno padomdevéju tikla (ENYA), kuru vada
ENOC;

1 Pols Giligans (Paul Gilligan), kliniskais psihologs, izpilddirektors St. Patrick's Mental Health Services (Dublina), ENOC eksperts-
konsultants bérnu garigas veselibas jautajumos

2 Pasaules Veselibas organizacijas (PVO) PVO garigas veselibas definicija pielagota bérniem un uzlabota
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c) apsverot ENOC salidzino3a pétijuma? konstatéjumus par ,bérnu un pusaud?u garigo veselibu”, kura
tika iesaistiti 25 ENOC biedri, kuri identificéja lidzigus trikumus bérnu garigas veselibas apripes sistémas
visa Eiropa*.

ENOC rekomendeé:
1. leviest unistenot nacionalo stratégiju (nostadnes) bérnu joma

»Bérnu tiesibu konvencija atzits, ka visas tiesibas (pilsoniskas, politiskas, ekonomiskas, socialas un
kultdras), kas lauj bérniem, cik vien iesp&jams, attistit garigas un fiziskas spé&jas, personibu un talantus, ir
savstarpé@ji atkarigas un vienlidz svarigas”®. Atbalstit bérnu veseligu attistibu un risinat vinu garigas
veselibas problémas vislabak iespéjams, izmantojot visaptverosu pieeju bérniem. Bérniem, nemot véra
vinu attistibas vajadzibas un mazaizsargatibu, bitu janodroSina atbalsts, izmantojot konkrétas un 1pasas
stratégijas un politikas. NepiecieSams veikt konkrétas darbibas, tostarp:

a. lzveidot visaptverosas nacionalas pamatnostadnes (stratégiju) attieciba uz bérniem, kuru pamata
ir bérna tiesibas, ka tas noteikts ANO Bérna tiestbu konvencija;

b. Apspriesties ar bérniem par stratégijas izstradi un istenosanu;

c. Stratégijasietvara censties izveidot veseligu, uz bérniem vérstu sabiedribu, kuras meérkis ir veicinat
bérnu labklajibu un mazinat bérnu garigas veselibas apdraudéjumus;

d. Politikas planosanas dokumentos definét konkrétus ricibas planus bérnu garigas veselibas
uzlabosanai, lai novérstu garigas veselibas traucéjumus, izveidotu visaptveroSu garigas veselibas
apripi un atbalsta pakalpojumus. Turklat ir jaizstrada vienota sistéma dazadu parvaldes iestazu
un starpnozaru pieeju bérnu garigas veselibas jom3;

e. leviest mehanismus, lai uzraudzitu un novértétu pamatnostadnu un ricibas planu TstenoSanu un
ietekmi, Tpasu uzmanibu pievérsot bérnu atsauksmju iegiGsanai;

f. Noteikt, ka tiks risinatas mazaisargatibas situacija esoSo bérnu vajadzibas, jo Tpasi vinu garigas
veselibas vajadzibas. Mazaizsargatiba var rasties no dazadiem faktoriem: nelabvéligas socialas
vides, kultdras atskirtbam, seksualas orientacijas vai invaliditates. Kaut ari Sie faktori pasi neizraisa
mazaizsargatibu, no tiem izrieto$a stigmatizacija un diskriminacija var padarit bérnus
mazaizsargatus;

g. lzveidot atbilstoSu un caurskatamu finanséSanas sistému garigas veselibas veicinasanai,
profilaksei un arstéSanai, tostarp garantéjot, ka bérniem un gimeneém tiek sniegti batiski
bezmaksas pakalpojumi bérna garigas veselibas joma.

2. Istenot cilvéktiesibas balstitu garigas veselibas tiesisko reguléjumu, noteikumus un standartus

Lai nodrosinatu, ka bérni sanem atbilstoSu un savlaicigu garigas veselibas apripi un aizsargatu vinu
tiesibas Sis apripes un arstésanas laika, nepiecieSams izveidot stabilu tiesisko reguléjumu un standartus.

3 https://www.defenseurdesdroits.fr/sites/default/files/atoms/files/rapport-enoc-gh-num-05.09.18.pdf

4 Tiestbu akti, noteikumi, pakalpojumi un atbalsts nav balstiti uz bérnu tiestbam. Bérnu nozimiga lidzdaliba ir vaja limeni, tapat ka
bérniem sniegta informacija par garigo veselibu. Batisks jautajums ir bérna tiesibas piek|t attiecigajiem pakalpojumiem un sniegt
apzinatu piekrisanu arstésanai. Piek|uves izglitibai un gimenes saiSu saglabasana, vienlaikus izmantojot pakalpojumus, ir
izaicinajums. Bérnu ar garigas veselibas problémam stigmatizacija ir plasi izplatita. Tapat ka nepietiekami tiek nemtas véra bérnu
Tpasas vajadzibas neaizsargatibas situacijas, ir Tpasas grati nodrosinat geografiski un sociali izolétu bérnu garigas veselibas
vajadzibas, un teritorialajai un socialajai nevienlidzibai ir bitiska ietekme. KoordinéSana starp socialo, veselibas, izglitibas un
tieslietu jomam ir vaja limeni. Dienestiem nepietiek resursi, jo garigas veselibas specialisti ir grati sasniedzami, ka rezultata
veidojas ilgs gaidisanas laiks un daudzi bérni nesanem atbilstoSu pakalpojumu.

5 CRC/C/GC/15, 7. punkts
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NepiecieSams veikt konkrétas darbibas, tostarp:

3.

leviest cilvéktiesibas balstitus garigas veselibas tiesitbu aktus, Tpasu uzmanibu pievérsot bérnu
labako intere3u® aizsardzibai un veicinaanai, ka ari vinu tiesibu ievéro$anai;

Pienemt tiesibu aktus, kas skaidri un visaptverosi paredz bérna tiesibas piekrist un atteikties no
arstniecibas, nemot véra bérna spéju attistibu;

Ja nav iespéjams ieglit bérna informéto piekriSanu arstniecibai vina veselibas stavokla vai
brieduma déJ, ka to noteic tiesibu akti, tad bérna viedoklis par apripi un arstéSanu janem véra
atbilstosi vina vecumam un briedumam;

Garantét, ka visiem bérniem, neatkarigi no vinu vecuma, ir piekluve sudzibu mehanismiem,
sanemot garigas veselibas apripes un atbalsta pakalpojumus;

Parliecinaties, ka gritibas sanemt vecaku piekriSanu neliedz iespéju bérniem piek|Gt garigas
veselibas aprupei;

Izveidot neatkarigu uzraugoso iestadi ar likumigam pilnvaram un pienakumu veicinat, iedroSinat
un sekmét augstus standartus un labo praksi garigas veselibas pakalpojumu sniegSana un
aizsargat to bérnu intereses, kuri ievietoti psihiatriskajas arstniecibas iestadés pret savu gribu.
Parliecinaties, ka Sai iestadei ir pietiekami resursi, lai veiktu savas funkcijas pilna apmeéra;
Izveidot uzraudzibas un parbaudes mehanismus, kas neatkarigajai garigas veselibas uzraudzibas
iestadei uzliek par pienakumu regulari parbaudit visus bérnu garigas veselibas apripes
pakalpojumus’

NodrosSinat neatkarigu informacijas un aizstavibas pakalpojumu bérniem, kuri izmanto garigas
veselibas apripes pakalpojumus.

Ar preventivu rictbu mazinat aizspriedumus un veicinat izpratni

Stigmatizacija un diskriminacija var nelabvéligi ietekmét cilvékus ar garigas veselibas traucéjumiem, jo
Tpasi bérnus, kuri joprojam attistas. Tas var atturét bérnu vai vina vecakus/apriapétajus/juridiskos
parstavjus meklét palhdzibu.

Sabiedribas izpratnes veicinasana un visaptveroSu un nepartrauktu profilakses programmu Tstenosana
palidz mazinat aizspriedumus, uzlabo traucéjumu agrinu atklasanu un palielina iespé€ju, ka cilvéki savlaicigi
meklé palidzibu. ENOC Eiropas Jauno padomdevéju tikls uzsver, ka izpratnes palielinasana par
diskriminacijas novérsanas tiesibu aktiem palidzés apkarot aizspriedumus, iedroSinas cilvékus runat par
vinu garigas veselibas traucéjumiem, nebaidoties no sabiedribas negativas reakcijas. Ta sasniegSanai
nepiecieSams veikt konkrétas darbibas, tostarp:

b.

Izstradat un Tstenot sabiedribas izpratni veicinoSas un preventivas kampanas, kas veicinatu
labklajtbu un uz pieradijumiem balstitu izpratni par dazadiem garigas veselibas traucéjumiem;
Istenot konkrétas apmacibas un izpratni veicino$as programmas plassazinas Iidzeklos
stradajosajiem;

Konsultéjoties ar bérniem, izstradat un Tstenot 1pasi bérniem paredzétas labklajibas un garigas
veselibas izpratni veicinosas un profilaktiskas programmas;

Sniegt visiem, jo 1pasi bérniem, pieejamu, saprotamu un pieradijumos balstitu informaciju par
labklajibas un garigas veselibas problémam, So informaciju pielagot dazadiem vecumiem un
izmantot bérniem draudzigus avotus;

6 UNCRC GC 14

7 Konvencijas pret spidzinasanu fakultativais protokols
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4.

Izstradat izpratnes veicinaSanas un atbalsta programmas toposajiem vecakiem, vecakiem un
aizbildniem par pozitivu audzinasanu, labklajibu un garigas veselibas problémam, Tpasu uzmanibu
pievérsot mazaizsargatiem un gritibas nonakusiem vecakiem;

Izstradat atbalsta programmas jaunajiem apripétajiem vinu garigas veselibas aizsardzibai;
Stiprinat to specialistu, kuri strada ar bérniem (tostarp sporta, atpGtas un ar jaunieSiem saistitas
jomas), apmacibu par bérnu attistibu, labklajibu un garigas veselibas traucéjumiem.

Attistit bérniem drosas®, draudzigas un ieklaujo3as izglitibas iestades

ENOC biedri atzist, ka izglitibas iestadem ir Tpasa loma un atbildiba, veidojot optimalu vidi bérna
personibas, spéju un talantu attistiSanai, bérna labklajibas veicinasanai un bérnu garigas veselibas
traucéjumu atpaziSanai un reagésanai uz tiem. NepiecieSams veikt konkrétas darbibas, tostarp:

a.

Veidot bérnu tiesibas un pozitiva izglitibas étika balstitu tiesisko reguléjumu, vadlinijas un
standartus, lai atbalstitu gadigas un ieklaujosas skolas, kas bérnos veicina droSibas un piederibas
sajutu, liekot Tpasu uzsvaru uz bérnu lidzdaltbu un pasnoteiksanos;

Ka uzsvéra Eiropas Jauno padomdeveéju tikls, izglitibas procesu raditais stress samazinas, ja
bérniem ir pieejamas komfortablas macibu telpas, interaktivas un praktiskas macisanas iespéjas
un ja macibu satura ir integrétas stundas par garigo veselibu;

Stiprinat vardarbibas apkarosanas politiku un praksi izglitibas iestadés;

NodrosSinat, ka skolam ir pieejami specialisti, kas var palidzét bérniem ar garigas veselibas
traucéjumiem, tai skaita nodrosinot, ka skola ir pieejams konkréts specialists, pie kura bérns var
vérsties gadijumos, ja vins saskaras ar kadam garigas veselibas problémam;

Skolu macibu satura ieviest socidlo un emocionalo prasmju apguvi, tai skaitd nodrosinot, ka
macibu satura tiek ieklautas stundas, kuras tiek runats par vecumam atbilstoSu attistibu, cilvéka
labklajtbu un garigo veselibu, un Sis stundas tiek nepartraukti izvértétas un pilnveidotas;
Apmacit izglitibas jomas profesionadlus atpazit un tikt galda ar bérnu garigas veselibas
traucéjumiem, ka ari nodrosinat struktliras un Tpasu terapeitisku atbalstu skolotaju un skolas
personala garigas veselibas aizsardzibai.

Izstradat specializétus, visaptveroSus un sabiedriba balstitus garigas veselibas apriipes
pakalpojumus bérniem

Saskana ar PVO ieteikumiem ir javeido visaptverosi un sabiedriba balstiti garigas veselibas un socialas
aprupes pakalpojumi, kas ietver uz atveseloSanos vérstu pieeju un cilvektiesibu principus. Tiem jabdt
starpnozaru, ieklaujot garigo veselibu, fizisko veselibu, izglitibu, majokli, nodarbinatibu, tiesiskumu,
sportu un izklaidi. Bérnu lidzdaliba So pakalpojumu veido3ana un isteno3ana ir |oti svariga. Ir svarigi ari, lai
pakalpojumi bérniem bltu zindmi un atbilstu mazaizsargato grupu vajadzibam®. NepiecieSams veikt
konkrétas darbibas, tostarp:

leviest ilgtspéjigus, augstas kvalitates, pieradijumos balstitus, daudznozaru sabiedribas garigas
veselibas apripes pakalpojumus. Dienestiem, kas sniegtu Sos pakalpojumus, jabat pietiekamiem
resursiem, lai nodrosinatu, ka bérni tiek izvértéti un viniem tiek sniegta atbilstosa un savlaiciga
arstésana.

Izstradat cieSu starpnozaru sadarbibu un komunikaciju, nodrosinot standartizétus un saskanotus
bérnu garigas veselibas pakalpojumus, ka arl pareju no bérnu garigas veselibas apripes uz
pieauguso garigas veselibas apriipes pakalpojumiem.

8Tulk. piezime: tadas, kas nodrosina garigas veselibas aizsardzibu

9 PVO, Garigas veselibas ricibas plans 2013 — 2020, 2. mérkis
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c. Attistit agrinas diagnostikas un apripes pakalpojumus visos bérna attistibas posmos, sakot ar
Zidaina vecumu

d. lzveidot tiesas pieejamibas informativos un konsultativos pakalpojumus, pieméram, bezmaksas
palidzibas talruna linijas, kas nodrosSinatu atbalstu jautajumos par garigas veselibas apripi un
informaciju par pieejamajiem pakalpojumiem

e. Nodrosinat to, lai bérniem no kopienam, kuras kultdiras vai socialo iemeslu vai izpratnes trikuma
dél neizmanto tam pieejamos pakalpojumus, tiek nodroSinata pieeja garigas veselibas apripei;

f.  Veicinat garigas veselibas apripi, izmantojot sarunas un aktivitatés balstitu terapiju, ka ari ieviest
un piemérot tiestbu aktus, kas regulétu medikamentu izrakstiSanu bérniem. Eiropas Jauno
padomdeveéju tikls iesaka izmantot vienaudzu apspriezu grupas un grupu terapiju, ka ari makslas
un dzivnieku terapiju.

6. Nodrosinat bérnu tiesibas stacionaras apriipes iestadés

Bérnu ar garigas veselibas traucéjumiem arstésana janodrosina vismazak ierobezojosSos apstaklos un péc
iespéjas tuvak bérna dzivesvietai. Tomér ENOC atzist, ka daZiem bérniem bis nepiecieSama stacionara
arstésana, un ir 1pasi nozimigi, lai tada gadijuma tiktu ievérotas visas bérniem garantétas tiesibas.

Eiropas harta par bérnu apripi slimnicas papildina Bérnu tiesibu konvenciju (CRC) un nosaka principus,
garantéjot bérnu tiesibu pakalpojumu sanéméju un vinu gimenu un/vai likumisko parstavju tiesibas. Harta
noteiktas tiesibas sanemt informaciju par slimibu un aprdpi, tiesibas piedalities |Emumu pienemsana un
tiestbas sanemt apripi vecumam atbilstoSos apstak|os.

Eiropas Jauno padomdevéju tikls uzsver, cik svarigi ir, lai stacionaras iestades bitu bérniem draudzigas,
integrétas kopiena un ar pieredz&jusiem darbiniekiem, kas ir apmaciti darbam ar bérniem un jauniesiem.
Tapat ir svarigi izveidot tadu vidi, kas Jauj personalam pilnvértigi sniegt pakalpojumus un izvairities no
personala mainibas. NepiecieSams veikt konkrétas darbibas, tostarp:

a. NodroSinat, ka bérna informéta piekriSana stacionarai arstéSanai ir obligata, ja vien nav
iespéjams pieradit bérna nespéju sniegt piekrisanu (veselibas stavokla vai brieduma dél).

b. Garantét, ka bérnam, kuram psihiskas veselibas arstéSana noteikta pret vina gribu, tiek
nodrosinata vismaz tada pati tiesiska aizsardziba ka pieaugusajam, kurs ievietots arstniecibas
iestadé pret pasa gribu.

c. lzveidot TpasSi aprikotus stacionarus bérniem, kuriem ir kompleksas garigas veselibas
vajadzibas, un partraukt praksi uznemt bérnus pieaugusajiem paredzétas iestadeés.

d. Garantét bérna un vina vecaku/likumiska parstavja tiesibas sanemt informaciju par bérna
arstniecibu visa stacionésanas perioda.

e. lzveidot mehanismus, lai nodroSinatu bérna aktivu lidzdalibu uznemsanas, arstésanas un
izrakstiSanas procesa, ka ari Iéemumu pienemsSana par vina apripi, un izveidot Jauno
padomdevéju grupu katra stacionaraja nodal3, lai nodrosinatu, ka bérni tiek uzklausiti un vinu
viedoklis tiek nemts véra.

f.  letvert bérnu stacionaras apripes pakalpojumu noteikumus un standartus tiesibu aktos.

g. Aizliegt bérnu izolésanu un izveidot stingru tiesisko un uzraudzibas sistému, tostarp stdzibu
mehanismu, ierobeZojoso lidzeklu izmantoSanai bérniem un nodrosinat So noteikumu
ievérosSanu. lerobeZojosie lidzekli bdtu izmantojami tikai ka gal€&jais Iidzeklis, lai nepielautu
kaitéjumu bérnam vai citiem, un tikai iesp&jami 1su laika posmu.

h. Veicinat vecumam atbilstoSu uzraudzibu un saskarsmi ar gimenes locekliem un vienaudziem,
ja vien nav pieradijumu, ka tas bérnam varétu kaitét.
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i. Nodrosinat bérniem, kas arstéjas stacionara, piekluvi visparéjai un profesionalajai izglitibai,
ka ari sabiedriskajam un atpUtas aktivitatém.

j- Nodrosinat, ka stacionara arstéSana ir dala no nepartrauktas apripes, kura tiek turpinata
ambulatori iespéjami tuvu bérna dzivesvietai.

7. leviest kopéjos Eiropas raditajus, lai uzlabotu izpratni par bérnu garigo veselibu

Ar bérniem saistitas valsts politikas attistibu un uzraudzibu un atbilstigu ricibu varétu uzlabot jaunakie
Eiropas méroga dati par bérnu garigas veselibas vajadzibam. NepiecieSams veikt konkrétas darbibas,
tostarp:

a. lzveidot kopigus raditajus un standartizétu metodologiju datu vakSanai Eiropas limeni. Datus
vajadzétu apkopot par visiem bérna dzives posmiem un dzimuma griezuma, Tpasu uzmanibu
pievérsot mazaizsargatajam grupam. Datu apkopos$ana bitu jaieklauj konsultacijas ar bérniem,
identificéjot viniem svarigus raditajus, tai skaita:

— Atsauksmes no bérniem par vinu labklajibu;

— Skolas pabeigSanas raditajus;

— Pasnavibas méginajumu/pasnavibu/sevis savainosanas raditajus;

— Bérnu atkaribu raditajus;

— Traucéjumu, kas skar bérnus, izplatibas raditajus;

— Psihoaktivo zalu recepsu izrakstiSanas raditajus;

— Bérnu garigas veselibas apripes pakalpojumiem pieskirto un izlietoto finanséjumu;

— Informaciju par bérnu izmantoto pakalpojumu veidiem un ilgumu;

— Ambulatoras/stacionaras apripes pakalpojumu izmantosanas izmaksas un ilgumu (ieskaitot
pieauguso stacionaro vienibu izmantosanu);

— Informaciju par piekluves iespéjam garigas veselibas pakalpojumiem standarta darba laika un
arpus ta;

— Gaidisanas ilgumu pakalpojumu sanemsanai;

— Garigas veselibas apripes personala Tpatsvaru uz 100 000 bérniem;

— PVO prasibu ievérosanu stacionétiem pacientiem:°

izglitibas pieejamibu bérniem stacionara;

fiziskas ierobeZzoSanas gadijumu skaitu, ilgumu un iemeslus;

piekluvi sidzibu mehanismiem un to izmantosanu;

o uzraugos$o iestazu veikto parbauzu biezumu;

— Garigas veselibas apripé apmacito profesionalu skaits: gan gimenes arsti, gan bérnu apripes
profesionali un izglitibas darbinieki

— Vecaku atbalsta programmu skaits un to gimenu skaits, kuras tas izmanto.

o O O

b. Atbalstit uz tiestbam balstitu pétniecibu bérnu garigas veselibas joma. Veicinat pétijumu un
izpétes uzsakSanu katra dalibvalsti, kas uzlabotu izpratni par bérnu attistibas virzieniem un garigo
veselibu. Par sadiem pétijumam batu jainformé likumdeveéjs un tiem jaatspogulojas tiestbu aktos,
politika un prakse.

10 pyO, Garigas veselibas atlass, 25. Ipp.
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