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ANO Konvencija par personu ar invaliditati tiesibam (turpmak — ANO Konvencija)
Latvijas Republika stajas spéka 2010.gada 31.marta. Saskana ar likuma “Par Konvenciju par
personu ar invaliditati tiestbam” 2.pantu tiesibsargs nodroSina parraudzibu par ANO
Konvencijas TstenoSanu, savukart Labklajibas ministrija nodro§ina ANO Konvencijas ievieSanu.

Péc ANO Konvencijas monitoringa (2014./2015.gada)" tika secints, ka pilnigakai
faktiskas situacijas izpetei ir nepiecieSams analizét katru ANO Konvencijas pantu detalizétak.
Nemot veéra, ka izglitibai ir liela nozime individa tiesibu uz darbu realizéSana un savas
labklajibas uzlabosana par 2016.gada pétijuma t€ému tika izvéléta ANO Konvencijas 24.panta
ieklauto tiesibu uz izglitibu realizacija praks€, vairak koncentrgjoties tieSi uz augstakas
izglitibas ieguvi.
nodro$inatai visos izglitibas limenos, tai skaitd augstakaja izglitiba,? turklat tiesibas uz
ieklaujoso izglitibu attiecas uz visu izglitibas sistému, ne tikai valsts/ paSvaldibu macibu
iestadem, bet arf privato sektoru.? Tadgjadi “ANO Konvencija padara ieklaujoSo izglitibu par
principu, savukart specialo izglitibu par izpemumu.™
Pamatojoties uz ANO Konvencijas 24.pantu, dalibvalstim janodrosina, ka:

a) Personam ar invaliditati bez diskriminacijas un vienlidzigi ar citiem ir iesp&jas sanemt
augstako izglitibu.

b) Tiek veikti sapratigi pielagojumi. “Sapratigs pielagojums” ANO Konvencijas izpratné
(2.pants) nozimé vajadzigas un atbilsto$as izmainas un korekcijas - ja tas konkréta
gadijuma ir nepiecieSamas un neuzliek nesameérigu vai nepamatotu slogu, lai
nodroSinatu, ka personas ar invaliditati vienlidzigi ar citiem var izmantot vai Tstenot

visas cilvektiesibas un pamatbrivibas. Sapratiga pielagojuma liegums rada

! Latvijas Republikas tiesibsargs 2014./2015.gada veica ANO Konvencijas monitoringu, kas ieklava tris aptaujas:
personu ar invaliditati aptauju, lai noskaidrotu personu ar invaliditati viedokli par ANO Konvencijas darbibu
Latvija, sabiedribas aptauju, lai noskaidrotu sabiedribas attieksmi pret personam ar invaliditati, un pasvaldibu
aptauju par ANO Konvencijas ievieSanu.

2 General Comment No 4 (2016) article 24: the right to inclusive education. UN Human rights Office of the High
commissioner. 2 September 2016. Pieejams:
<http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx> [17.11.2016]

® Turpat. Pieejams: <http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx>[17.11.2016]

* Gauthier de Beco. The right to inclusive education according to Article 24 of the UN Convention on the rights of
persons with disabilities: background, requirements and (remaining) questions). Netherlands Institute of Human
Rights. 2014. Pieejams: <http://www.includ-
ed.eu/sites/default/files/documents/de_beco_nghr_32.3.pdf>[17.11.2016]



diskriminaciju, lidz ar to pienakums nodroSinat sapratigu pielagojumu ir janodroSina
nekavéjoties, un tas nav attiecinams uz pakapenisku realizéciju.5

c) Tiek identificéti un novérsti SkérSli: attiecksmé, fiziskaja pieejamiba, valoda,

komunikacija, finansialaja un citas j omas.®

Lai gan augstaka izglitiba ir viens no izglitibas posmiem, kura pieejamibu personam ar
invaliditati paredz ANO Konvencija, tomér lidz §im nav veikts pétijums par augstakas izglitibas
pieejamibu personam ar invaliditati. Tadgjadi tiesibsargs sadarbiba ar Invalidu un vinu draugu
apvienibu ‘“Apeirons” (turpmak — “Apeirons”) 2016.gada veica apjomigu pétijumu par
augstakas izglitibas macibu iestazu fiziskas un informativas vides pieejamibu, ka ar1 personu ar
invaliditati viedoklu izzinasanu par augstakas izglitibas pieejamibu.

Tiesbas uz izglitibu ietver pieejamibu (availability) un pieklustamibu’ (accessibility).?
Vides pieejamiba saskapna ar ANO Konvencijas 9.pantu ietver &ku, informacijas un
komunikacijas pieejamibu, macibu materidlus, macisanas metodes.” Tapat vides pieejamiba
nozimé, ka studentiem (skol€niem) ar invaliditati jabut iesp&jai atlauties macibas, kas savukart
nozimé, ka sapratigam pielagojumam nebiitu jarada papildus izmaksas studentiem (skoléniem)
ar invaliditati."®

Lidz ar to Saja petijuma ar jédzienu “informativas vides pieejamibas” tiek saprasts personas
ar invaliditati (kustibu, redzes, dzirdes) sp&ja augstskolas interneta vietné iegit sev

nepiecieSamo informaciju par augstskolu, augstskolas fizisko vides pieejamibu un studiju

® General Comment No 4 (2016) article 24: the right to inclusive education. UN Human rights Office of the High
commissioner. 2 September 2016. Pieejams:
<http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx>[17.11.2016]

® Turpat. Pieejams: <http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx>[17.11.2016]

" ANO Konvencijas 9.panta termins “Accessibility” ir tulkots ka “Pieejamiba.” Konkrétaja gadijuma minétais
termins ir aizstats ar terminu “pieklistamiba.” 2016.gada 26.0ktobri Eiropas Parlaments un Padome pienéma
direktivu par publiska sektora struktiiru timekjvietnu un mobilo lietotnu piekjistamibu. Saja gadijuma termins
“accessibility” tika tulkots ka “piekliistamiba,” attiecigi uzsverot to ka piemérotako termina tulkojumu. Lidz ar to
Saja konkretaja pétijuma ievada rindkopa termins “Accessibility” ir tulkots ka “piekjustamiba,” lai varétu palidzeét
lasitajiem labdk saprast anglu terminologija lietotos terminus, kas ir saistiti ar pieejamu izglitibu, tomér visa
paréja teksta ir termins “pieejamiba’ ir lietots termina “accessibility” nozime.

8 ANO Ekonomisko, socidalo un kultiras tiestbu komiteja (1999.gada 8.decembris) noradija uz cetriem A (angju
valoda), ko ir nepieciesams izmantot, lai nodrosindtu piemérotu izglitibu: pieejamiba — jabut atbilstosam izglitibas
iestadem un programmam; pieklistamiba- ikvienai personai ir javar pieklit izglitibas iestadém un programmam
bez diskrimindacijas (diskrimindacijas aizliegums, fiziska piekjistamiba, ekonomiska pieklistamiba); pienemamiba —
izglitibas formai un saturam ir jabiit pienemamam, pielagotiba — izglitibai ir jabut elastigai, lai ta var pieldagoties
izmainam sabiedriba un nodrosinat skolenu/ studentu vajadzibas. Pieejams:
<http://www.ohchr.org/EN/Issues/Education/Training/Compilation/Pages/d)General CommentNo13Therighttoedu
cation(article13)(1999).aspx>[01.03.2017]

® General Comment No 4 (2016) article 24: the right to inclusive education. UN Human rights Office of the High
commissioner. 2 September 2016. Pieejams:
<http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx>[17.11.2016]

* Turpat. Pieejams: <http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDIndex.aspx>[17.11.2016]



programmam, ka ari personas ar invaliditati (kustibu, redzes, dzirdes) iesp&jas apgiit studiju
programmu, izmantojot macibu materialus alternativajos veidos. Saja pétijuma ar jédzienu
“fiziskas vides pieejamiba” tiek saprasts personu ar invaliditati (kustibu, redzes, dzirdes)
iespejas ieklut un parvietoties pa augstakas izglitibas macibu iestazu €kam, bibliotekam un
dienesta viesnicam.

Nemot véra minéto, pétijuma ietvaros ar “vides pieejamibas” jédzienu tiek saprastas
darbibas, ko ir veikuSas augstskolas, lai studentiem ar invaliditati vienlidzigi ar citiem
studentiem nodroSinatu pieeju augstskolas sniegtajiem pakalpojumiem, identificgjot un
likvidgjot trauc€joSus SkérSlus un barjeras, tadgjadi nodroSinot pieeju fiziskajai un

informativajai videi.



| Personu ar invaliditati aptauja

1.1.Metodologija

Istenojot ANO Konvencija ietverto principu “neko par mums bez mums”, tiesibsargs veica
personu ar invaliditati aptauju, lai uzzinatu personu ar invaliditati viedokli par augstakas
izglitibas pieejamibu. ST aptauja notika ar divu elektroniska formata anketu palidzibu11 — viena
anketa tika sagatavota personam ar invaliditati, kuras stud€ vai ir stud€jusas augstskolas, otra —
personam ar invaliditati, kuras nav stud€jusas augstskolas. Mérkauditorija bija visas personas ar
invaliditati no 18 gadu vecuma (ari personas, kuram 2016.gada paliktu 18 gadi), kuram
invaliditate ir bijusi vai ir iestajusies macibu vai studiju laika.

Lai parbauditu sagatavoto anketu atbilstibu aptaujas mérkim, tiesibsargs ka pilotprojekta
dalibniekus uzrunaja Dobeles invalidu biedribu un Dobeles novada b&rnu un jaunieSu invalidu
biedribu “Laimina”, kuri bija loti atsaucigi dalibai pilotprojekta. Minétas atbildes netika
ieklautas kopgjo atbilzu klasta, jo anketas p&c pilotprojekta tika precizétas.

Lai sasniegtu interes€joSo personu loku (respondentus), tiesibsargs uzrunaja nevalstiskas
organizacijas, kuras apvieno personas ar invaliditati vai sniedz atbalstu vigu tuviniekiem. STm
nevalstiskajam organizacijam tika nosutitas elektroniska pasta vestules ar informaciju par
anketam, ka arT ligumu parsitit So informaciju talak — savu organizaciju filialém un sev
zinamajam personam ar invaliditati. Nevalstisko organizaciju vidi bija tadas organizacijas ka
Latvijas Neredzigo biedriba, Latvijas Nedzirdigo savieniba, Latvijas Multiplas sklerozes
asociacija, Latvijas Cilvéku ar pasam vajadzibam sadarbibas organizacija “SUSTENTO”,
“Apeirons”. Uzrunatas tika ari ar sportu saistitas personu ar invaliditati nevalstiskas
organizacijas, bérnu un jaunieSu ar invaliditati nevalstiskas organizacijas (tostarp Eiropas
Savienibas programma izglitibas, macibu, jaunatnes un sporta joma Erasmus+), ka arT pilsétu
personu ar invaliditati biedribas.

Ta ka respondenti izradijas gana kitri anketu aizpildiSana, tiesibsargs papildus vérsas ari
pie Valsts socialas apdro$inasanas agenttras, Nodarbinatibas valsts agentiiras, Vienotajiem
klientu apkalpoSanas centriem un Latvijas Nacionalas bibliotékas, ludzot izplatit informaciju
par tiesibsarga izveidotajam anketam ar1 savam filialem, ka ar1 izvietot savas iestades
tiesibsarga izveidoto informativo plakatu (uzsaukumu). Sutot vestuli biedribai “Latvijas

Pagvaldibu socialo dienestu vaditaju apvieniba”, respondentu loks tika saSaurinats, aicinot

11 . L c g
Sagatavota interneta vietné www.visidati.lv



anketas aizpildit personam no 18 gadu vecuma (arT tam, kuram Sogad paliek 18 gadi) lidz
aptuveni 40 gadu vecumam, nemot véra, ka pamata mérkis bija noskaidrot augstakas izglitibas
pieejamibu péc neatkaribas atgtiSanas.

Lai aptvertu péc iesp€jas plasaku personu loku, ka ari palidz€tu personam ar invaliditati
aizpildit anketas, Tiesibsarga biroja parstavji paSi devas uz atseviSkam nevalstiskajam
organizacijam (Liepajas Neredzigo biedribu, Invalidu un vigu draugu apvieniba “Impulss”,
Latvijas Neredzigo biedribu Rézekn€, Rézeknes invalidu biedribu), ka ari skolam (Rigas
internatvidusskolu bérniem ar dzirdes trauc€jumiem, Valmieras vajdzirdigo bérnu internatskolu,
Strazdumuizas internatvidusskolu, Socialas integracijas valsts agentiru (turpmak — SIVA)
Jirmalas profesionalo vidusskolu, SIVA koledzu u.c.). Tapat tika uzrunatas skolas ar
specializétajam vidusskolu programmam, profesionalas vidusskolas (pieméram, Alsviku
arodskola, Ciravas arodvidusskola, Kuldigas Tehnologiju un tirisma tehnikums, Barkavas
Profesionala vidusskola, Zemgales vidusskola). Respondenti tika mekl&ti arT ar nodibinajuma
“Vitola fonds” palidzibu.

AnketéSana notika laika no 2016.gada junija lidz oktobrim. Nemot véra, ka anketas bija
elektroniskas (skat. pielikumu Nr.1 un Nr.2) un nebija pielagotas atsevisku personu ar
invaliditati grupu vajadzibam, gadijuma, ja bija nepiecieSama palidziba to aizpildiSana, persona
bija laipni aicinata zvanit uz Tiesibsarga biroju un aizpildit anketu mutiski. Kopuma aptauja
piedalijas 446 personas ar invaliditati, no kuram 199 bija personas ar invaliditati, kuras studé
vai ir stud€jusas augstskola, un 247 bija personas ar invaliditati, kuras nav stud&jusas
augstskola. Pavisam Latvija 2015.gada bija 174 605 personas ar invaliditati (generala kopa).12

Aptauja bija anonima, un tas saturs tika veidots ta, lai atklatu tas jomas, kuras ir
nepiecieSami uzlabojumi, lai personas ar invaliditati bez ierobeZzojumiem varétu iegiit sev
veélamo izglitibas Iimeni.

Personam, kuras nav stud€jusas augstskola, tika uzdoti 19 jautajumi. Jautajumi tika veidoti
ta, lai noskaidrotu, vai persona ir méginajusi vai plano staties augstskola (vai drizak talako
izglitibu saredz ka kursus un seminarus), kadi kriteriji biitu noteicosie, izveloties augstskolu un
studiju programmu, studiju formu un kade], ka art — vai personai ir pietickama informacija par
augstskolu pieejamibu. Talak tika ltgts noradit pamata informaciju par sevi: dzimums, vecums,

invaliditates grupa un veids, dzivesvieta.

12 Veselibas un darbsp@jas ekspertizes arstu valsts komisija. Pirmreiz&jo un atkartoto invalidu kop&jais skaits un to
Ipatsvars pilsétu un novadu iedzivotaju vidi, bernu ar invaliditati iedalfjums p&c funkcion&Sanas ierobezojumiem
2015.gada.  Pieejams:  <http://www.vdeavk.gov.lv/wp-content/uploads/2014/09/Parskats_2015_pielikumi.pdf>
[01.02.2017]



Personam, kuras studé vai ir stud@uSas augstskola, tika uzdoti 27 jautajumi. Bez
jautajumiem, kuri tika uzdoti ar1 personam, kuras nav stud€uSas augstskola, Siem
respondentiem tika jautats ar1 par augstskola giito pieredzi. Proti, tika jautats, vai persona ir
saskarusies ar skérsliem invaliditates dél, kadiem un ka ir rikojusies (vai, ltigusi Skérslus noverst
— ja nav lugusi noverst, tad kads ir bijis $adas izvéles pamatojums; ja ir ligusi noverst, tad, vai
augstskola Skérslus ir noversusi, vai persona turpinija stud@t un pabeidza studijas, neskatoties
uz SkérSliem); vai studiju liguma vai studiju noteikumos ir bijusi ieklauti 1pasi noteikumi
personam ar invaliditati; vai respondents ar invaliditati ir stud&jis arvalstis un kadu pieredzi
guvis.

Izlases apjoms (N) ir mainigs, jo tas ir atkarigs no ta, cik daudz respondentu ir atbild&jusi
uz konkréto jautajumu.

Tas atbildes, kuras tika sniegtas atbilzu sadala “cita atbilde” — tika ieklautas aptaujas
rezultatos nemainot respondentu rakstibas stilu, vienigi nepiecieSamibas gadijuma tika izlabotas
gramatikas kluidas. Ja vairaki respondenti bija noradijusi vienu atbildi, ta tika ieklauta aptaujas

rezultata vienu reizi, noradot, ka atbilde atkartojas.
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1.2.Personu ar invaliditati aptaujas rezultati

1.2.1.Visparejais respondentu raksturojums
Kopuma aptaujas anketas aizpildija 446 respondenti, no kuriem 199 bija personas ar
invaliditati, kuras studé vai ir studéjusas augstskola, un 247 bija personas ar invaliditati, kuras
nav stud@jusas augstskola.

No kopgja respondentu skaita 238 bija sievietes un 208 viriesi. Ja salidzinam péc ta, vai

persona ir vai nav stud&jusi augstskola, secinams, ka lielaks respondentu - sievieSu ipatsvars ir

augstskola stud&joso vidi, proti, no augstskola studéjuso respondentu skaita 62% ir sievietes un

38% ir viriesi, savukart augstskola nestud€juso vidi sievietes veido 47%, bet virieS§i — 53%
(diagramma Nr.1).
Diagramma Nr.1

Respondentu, kuri ir studéjusi/ Respondentu, kuri nav
studé augstskola, sadalijums péc studéjusi augstskola,
dzimuma (%) sadalijums péc dzimuma (%)

m Sieviete (62%)
Virietis (38%)

= Sieviete {47%)

Virietis (53%)

Respondenti, kuri studg vai ir stud&jusi augstskola, N=199  Respondenti, kuri nav stud&jusi augstskola, N=247

Ja salidzina p&c vecuma grupam (diagramma Nr.2), tad no kopgja respondentu skaita 126
personas bija vecuma no 18-24 gadiem, 116 — vecuma no 25-34 gadiem, 73 — vecuma no 35-44
gadiem, 76 — vecuma no 45-54 gadiem, 47 — vecuma no 55-64 gadiem un 8 — vecuma virs 65

gadiem. Tadgjadi secinams, ka vairak ka puse respondentu ir bijusi vecuma no 18-34 gadiem. Ja

salidzina augstskola studgjuSo un nestud&juso personu vecumu, secinams, ka personu, kuras
studg vai ir studgjusas augstskola, vecuma lielakais Tpatsvars ir grupa no 25-34 gadu vecumam,
bet personu, kuras nav studgjusas augstskola, lielakais Tpatsvars ir vecuma grupa no 18-24
gadiem. Iesp&jams, ka lielais nestud&juso respondentu skaits vecuma grupa no 18-24 gadiem ir
skaidrojams ar to, ka Tiesibsarga biroja darbinieki ir pasi interv&jusi §is grupas parstavjus

skolas, ka arT piesaistijusi daudzas skolas ka mérkgrupu. Vienlaikus no augstskolas stud&juso
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respondentu skaita redzams, ka vecuma posma no 25-34 gadiem ir visvairak respondentu (67),

bet vecuma posma no 18-24 gadiem uz vairak ka

Respondentu iedalijums pec vecuma grupam

pusi mazak (32).

Diagramma Nr.2

Respondenti, kuri studé vai ir studéjusi
augstskola (%6) (N=199)

Respondenti, kuri nav studejusi augstskola
(%) (N=247)

Jusw vecums

-~

Jew vecums

A LR

-

4

Ja raugamies uz respondentu invaliditates grupam (diagramma Nr.3), kopuma respondentu

parsvars ir personas ar Il grupas invaliditati (19

8) un personas ar III grupas invaliditati (166),

vismazak respondentu vida bijuSas personas ar I grupas invaliditati (82).

Respondentu iedalijums péc invaliditates grupas

Diagramma Nr.3

Respondenti, kuri stude vai ir studejusi
augstskola (%) (N=199)

Respondenti, kuri nav studéjusi augstskola (%)
(N=247)

Kida invaliditates grupa Jums ir noteikta?

pa (&1

-

Kida invaliditates grapa Jums ir noteikta’

Aptauja tika ieklauts jautajums ar par invali

ditates veidu (att€ls Nr.4). No kopgjiem datiem

izriet, ka aptauja piedalijas 53 personas ar intelektuala vai gariga rakstura trauc€jumiem, 64 — ar
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redzes trauc€jumiem, 75 — ar dzirdes trauc€jumiem, 141 — ar kustibu trauc€jumiem un 113 — ar
cita veida trauc€umiem. Tad&jadi lielaka dala respondentu bija personas ar kustibu
trauc€jumiem un personas ar cita veida trauc€jumiem. Ar katra no abam respondentu grupam

(tiem, kuri ir/nav stud&jusi augstskola) personas ar kustibu trauc€jumiem un personas ar cita

veida trauc€jumiem veido lielako procentualo dalu (attiecigi 62,3% un 52,6%).

Attéels Nr.4

Respondentu iedalijums péc invaliditates veida

Respondenti, kuri studé vai ir studéjusi | Respondenti, kuri nav studejusi augstskola,
augstskola, péc invaliditates veida (N=199) peéc invaliditates veida (N=247)
Intelektuala/ gariga & 8% Intelektuala/ gariga & 15%
Redzes [ 17.1% | Redzes = 12.1%
Dzirdes = 12.6% | Dzirdes [ 20.2%
Kustibu — 37.2% | Kustibu [ 27.1%
Cita veida invaliditate & 25.1% | Cita veida invaliditate & 25.5%

Vertgjot respondentus péc dzivesvietas (att€ls Nr.5), secinams, ka lielaka dala respondentu

ir no Rigas (no personam, kuras studé vai ir stud&jusSas augstskola tie ir 34,7%, no tam, kuras
nav studejusi augstskola — 24,7%). Vienlaikus p&c Rigas lielakais nestud€juSo personu ar
invaliditati skaits péc aptauju rezultatiem ir Latgales regiona, kam seko Vidzemes regions.

Attels Nr.5

Respondentu iedalijums péc dzivesvietas

Respondenti, kuri studé vai ir studéjusi | Respondenti, kuri nav studéjusi augstskola,
augstskola, péc dzivesvietas (N=199) péc dzivesvietas (N=247)

Riga — 34.7% Riga — 24.7%
Pieriga [ 14.1% Pieriga [ 9.7%
Kurzemes regions & 15.6% Kurzemes regions & 16.2%
Zemgales regions W 9.5% Zemgales regions # 7.7%
Latgales regions 13.1% Latgales regions 24.3%
Vidzemes regions & 13.1% Vidzemes regions sl 17.4%
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Uzskatami personu sadalfjumu péc izglitibas Iimena un dzivesvietas atspogulo nakama

diagramma (attéls Nr.6). Bakalaura un magistra gradu, ka ari doktora gradu vairak ir ieguvusi

respondenti ar invaliditati, kuru dzivesvieta ir Riga.

Diagramma Nr.6
Respondentu iedalijums péc izglitibas limena un dzivesvietas
(N=446)

0

A o
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&

Naw el beggita Pamulughtin Vit gt Widigd profesiendlh P Hesind sugaiaha O g augatibs Oabadais s g b
e gitite (pabeeygtas 9 Rhaves fuad (uabaeiggtan 12 Wases [ve  Ugftibu, srodingitha liggetaa Soclatin) proenondlh igitha wam
[patee s marik mech 4 kbyumj) 11 ase]l
G ey (v 8 Maans i)

wigy @Feigs  mXwmemesregiony  m Tempaey regions W LAEIRs redlony W Vidaemes red ooy

No augstskola studgjoso/studgjuso vidus (att€ls Nr.7) lielaka dala respondentu ir ar vid€jo
izglitibu™® un bakalaura gradu, savukart no augstskola nestudgjuso vidus (attls Nr.8)

vislielakais respondentu skaits ir personas ar pamatizglitibu.

Attels Nr.7

Respondenti, kuri studé vai ir studéjusi augstskola, péc izglitibas limena (N=199)

Videja izglitiba (pabeigtas 12 klases (vai 11 klases)) h 25.1%

'Vidgja profesionala izglitiba, arodizglitiba h 17.6%

Pirma lItmena augstaka izglitiba (koledZa) k 12.1%

Otra [imena augstaka profesionala izglitiba k 8%

Bakalaura grads h 23.1%

Magistra grads = 13.6%

Doktora zinatniskais grads 0.5%

B Tatad uz aptaujas bridi respondents studéja un vél nebija ieguvis augstako izglitibu.
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Attels Nr.8

Respondenti, kuri nav studejusi augstskola, pec izglitibas limena (N=247)

INav pilniba iegtita pamatizglitiba ! £.9%
(pabeigtas mazak neka 9 klases (vai 8 klases))

Pamatizglitiba (pabeigtas 9 klases (vai 8 klases)) — 40.5%
Vidgja izglitiba (pabeigtas 12 klases (vai 11 klases)) |— 23.1%
Vidgja profesionala izglitiba, arodizglitiba |_ 31.6%

Ja vert€jam divus kritérijus — izglitiba un dzimums (diagramma Nr.9) —, tad secinams, ka

respondenti virieSi vairak ir ar pamata un vidéjo izglitibu, savukart respondenSu - sievieSu

parsvars ir ar visu ltimenu augstako izglitibu.

Diagramma Nr.9
Respondentu iedalijums péc izglitibas limena un dzimuma (N=446)

A
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56 7
a7

| 45
|

40

£
30
20
| 20
' ( 16 14 15
| 10 B 8 7
]
- - s g
—

Nav pinibd jegita  Pamatigitibg Viddss ugitiba  Vidsa profesdonild  Pirmd limepa Ot1d fenena Bakalaura grids Magistra grads Doklora
pamatugitiba  (pabeigtas 9 klases  [pabeigtas 12 izglitaa, augstika ugltiba augstaks cndtniskais geads
{pabegtas mazak {val 8 kiases)) Mases (val 18 arodizgiitba (koled?a) profesionald
nekd 9 dases {val 8 klases)) 17EFTba
Kases))

= Sievictes Vinett

No izglitibas limena un vecuma grupu sadalijuma (diagramma Nr.10) redzams, ka augstaka
izglitiba visvairak ir respondentiem vecuma grupa no 25-54 gadiem. Vienlaikus vecuma grupa

no 25-34 gadiem divreiz vairak respondenti ir ar vidgjo izglitibu neka ar bakalaura gradu.
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Diagramma Nr.10

Respondentu iedalijums péc izglitibas limena un vecuma grupam (N=446)
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Vertgjot respondentu sadalijumu péc izglitibas limena un invaliditates veida (diagramma
Nr.11), viennozimigus secindjumus nevar izdarit, jo, pieméram, magistra gradu ir ieguvusi
respondenti ar dazada veida invaliditati. Vienlaikus respondenti ar kustibu trauc&jumiem vairak
ir ar bakalaura gradu, nevis pirma vai otra limena augstako izglitibu.

Diagramma Nr.11

Respondentu iedalijums pec izglitibas limena un invaliditates veida (N=446)
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pamategitis  (pabeigtas 9 dases (pabeigtas 12 kiases izghtba, srodinglitiba  3ugstakd izphtiba  peofesionda ingiths grads
(pabeigtas mazak |vai 8 Kases)| {vai 11 dases)) {kolediz)
NEka S Kases (v 8
Mases))
Binfekekludll/ gargd W Redise WDrvdes  WKustibu W Citavelds imvakditate

Vertgjot respondentu ar invaliditati, kuri ir ieguvusi augstako izglitibu, izglitibas limeni
kopa ar invaliditates veidu un invaliditates grupu, tapa redzama sekojosa aina (tabula Nr.12).
No tas redzams, ka, skatot respondentus ar I grupas invaliditati, augstaka izglitiba visvairak ir

respondentiem ar kustibu trauc§umiem un respondentiem ar redzes trauc&umiem. No
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respondentiem ar I grupas invaliditati augstaka izglitiba ir tikai vienam respondentam ar
intelektuala/gariga rakstura trauc&jumiem un vienam respondentam ar cita veida invaliditati, un
nav neviena respondenta ar I grupas dzirdes invaliditati, kuram butu augstaka izglitiba.

Vienlaikus augstaka izglitiba ir bijusi personam ar visa veida II grupas invaliditati.

Tabula Nr.12
Respondenti ar augstako izglitibu péc invaliditates veida un grupas
(N=114)
5 SE .
=5 §F &8 g5 %
§8 £ & ) 2
EST g5 5 T o3
s% 58 § = 8%
Intelektuala/ gariga
| grupa 0 0 1 0
Il grupa 1 3 3 0
Il grupa 0 0 0 0
Redzes
| grupa 2 2 3 3 0
Il grupa 2 3 1 3 0
Il grupa 4 0 2 2 0
Dzirdes
| grupa 0 0 0 0 0
Il grupa 0 0 2 0 0
Il grupa 2 0 9 8 0
Kustibu
| grupa 2 0 9 3 0
Il grupa 5 1 11 1 0
Il grupa 3 0 2 0 0
Cita veida
invaliditate
I grupa 0 1 0 0
Il grupa 2 4 2 3 1
Il grupa 2 4

Kopuma secinams, ka respondentes - sievietes ar invaliditati vairak ir ar augstako izglitibu,
bet respondenti - viriesi vairak ir ar vid€jo vai vidéjo profesionalo izglitibu. Lielakais Tpatsvars

personu, kuras studé vai ir studgjusas augstskola, ir vecuma grupa no 25-34 gadiem, bet
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personu, kuras nav stud€juSas augstskola — vecuma grupa no 18-24 gadiem. Vienlaikus
personas ar kustibu trauc€jumiem un personas ar cita veida trauc€jumiem veidoja vislielako
ipatsvaru gan augstskola stud€juso, gan augstskola nestud&juso respondentu vidd, kamer
personas ar intelektuala vai gariga rakstura trauc€jumiem salidzino$i mazak bija stud&jusas

augstskola (vairak nav stud&jusas augstskola).

1.2.2. Izglitibas izvéles kriteriji un to pamatojums
Respondentiem, kuri nav stud&jusi augstskola, tika jautats, vai tie plano turpinat izglitibas
iegiisanu un kada veida izglitibu tie izv€letos. No ieglitajiem rezultatiem (diagramma Nr.13)

secinams, ka lielaka dala (31,6%) no respondentiem, kuri nav stud&jusi augstskola, vislabpratak

izglitibu turpinatu kursos un seminaros, 22,7% respondentu neplano turpinat izglitibas

iegiSanu, 19,8% izveletos studijas augstskola.
Diagramma Nr.13

Respondentu, kuri nav studejusi augstskola, velme turpinat izglitibas
ieguvi (N=247)

Val Jos planofat turpinat (zgintibas legoianu?

Vaicati par iemesliem, kade] labpratak vini izvélétos kursus un seminarus, respondenti
noradija, ka viniem patik iegiit jaunas zinasanas (23,5%), kursus un seminarus var apmeklet
paraléli darbam (14,8%), ka arT kursi un seminari ir 1€taki neka studijas augstskola (11,1%).

Luk, arT pargjas sniegtas atbildes (attels Nr.14).
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Attels Nr.14

lemesli, kade] respondents plano turpinat izglitibas iegiiSanu daZdados kursos un seminaros
(vairakas atbildes iespéjamas) (N=162)

Kursi un seminari ir finansiali izdevigaki neka studijas augstskola I— 11.1%
Man patik iegiit jaunas zinaSanas I— 23.5%
IAugstskolu studijas man ir par sarezgitu I- 9.3%
Gimene (draugi) ir ieteikusi/ mudina I 4.9%
Kursi un seminari tiek organiz€ti tuvu manai dzivesvietai ! 4.9%
Gimenes stavokla dé] ] 2.5%
Veselibas stavokla dél [ 9.9%
INav tadas augstskolu programmas, kas mani interesétu 1 3.1%
\Varu savienot ar darbu - 14.8%
Kursi nav tik laikietilpigi ka studijas augstskola = 10.5%
Augstskolas nav nodroSinata vides pieejamiba 1.2%
Cits A 4.3%

Citas atbildes:
e joir projekta ietvaros kursi, kas jau ir finanséti;
e esmu masieris, katru gadu nepiecieSams apmekl&t kursus resertifikacijai,
e specializacijas d€| nepiecieSams atkartoti iet kursos;
e prieks sevis;
e iriespgja iegit ECDL™ sertifikatu (“'Datoru un interneta prasmes ar ECDL
sertifikaciju (lietpratgjiem)™'; “eCitizen”;);
e gribas praksi;
e iegit jaunu profesiju.

Savukart studijas augstskola plano izvéleties 19,8% respondentu, kuri nav stud€jusi
augstskola. Vigu bieZzak minétais pamatojums Sadai izvélei ir iesp€ja pec studijam iegit labak
apmaksatu darbu nakotné (34,1%), studijas augstskola ir logisks izglitibas turpinajums (19,3%)
un patik mactties (15,9%) (skat. attélu Nr.15).



19

Attéls Nr.15

lemesli, kade] respondents, kurs nav studéjis augstskola, bet plano turpinat izglitibas iegiiSanu
augstskola (koledza) (vairakas atbildes iespéjamas) (N=88)

Lai varétu iegiit labak apmaksatu darbu nakotné I— 34.1%
Man patik macities I— 15.9%
IAugstakas izglitibas ieguve ir prestiza I- 9.1%
Augstakas izglitibas ieguve ir logisks izglitibas turpinajums I— 19.3%
Gimenes locekli (draugi) mudina studét augstskola |- 4.5%
'Velos pieradit, ka varu iegiit augstako izglitibu I- 10.2%
Cits b 6.8%

Citas atbildes:
e griiti pateikt;
e lai uzlabotu dzives apstaklus;
e v&los kliit par pavaru, Sefpavaru,
e vélas studet;
e interes€ programmeé&Sana, tiirisms un celtnieciba,
o vélas studét LLU, jo tur macijas tevs.

Ta ka 56 respondenti no tiem, kuri nav studgjusi augstskola, noradija, ka nevélas turpinat

izglitibu, anketa bija jautajums par $adas izv@les pamatojumu. Visbiezak (24 gadijumos)

respondenti noradija, ka studét neplano veselibas stavokla d€l. Ka divi pargjie biezak pieminétie

iemesli tika minéti, ka pasreizgja izglitiba ir pietickama (16 gadijumos) un ka talaka izglitiba

nepalidzes integracijai darba tirgh (12 gadijumos) (attéls Nr.16).
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Attels Nr.16

lemesli, kade| respondents, kurs nav studejis augstskola, nevélas turpinat izglitibas iegiiSanu
(vairakas atbildes iespéjamas) (N=79)

Pasreiz&ja izglitiba ir pietickama I— 20.3%
Nav pietiekamu finanu lidzekli k 7.6%
Gimene (draugi) uzskata, ka man nav nepiecieSama turpmaka . 2 50
izglitoSanas

Nav informacijas par izglitibas iesp&jam tada formata, ko varétu 0%
saprast

IAugstskolas nav nodroSinata vides pieejamiba | 2.5%
Studijam nepiecieSamie materiali nav pieejami alternativajos 0%
formatos (pieméram, Brails, audio, video)

Macibu iestades administracija nav atsauciga 1.3%
Apkartgja sabiedriba mani nepienem ! 2.5%
INeuzskatu, ka tas man palidzes darba tirgt e 15.2%
Veselibas stavokla dél — 30.4%
Nav tadas izglitibas programmas, kas biitu man interesanta ! 3.8%
Gimenes stavokla dél 1.3%
Talu no majam F 5.1%
Cits | 7.6%

Citas atbildes:
e nav talu lidz pensijai, lai térétu naudu par izglitibu;
e pametu macibas, lai stradatu un nopelnitu naudu;
e neesmu par sevi parliecinats;
o gribu stradat;
e apglstu nepiecieSamo.

Talak tika vertets to respondentu, kuri stude vai ir stud€jusi, ka ari to, kuri plano izveleties
studijas augstskola, noraditie kriteriji, kadi personai ir bijusi vai ir svarigi, izvéloties studiju
programmu/augstskolu (tabula Nr.17). Personas, kuras nav stud&jusas augstskola, starp
nozimigakajiem krit€rijiem noradija, ka butiskakais kriterijs ir sev interesgjoSas programmas
apguve, kam seko finansiala stabilitate nakotn€, ko §1 profesija nodroSinatu, un profesijas
pieprasijums darba tirgl.. Personas, kuras studé vai ir stud&jusas augstskola, ar1 visbiezak ka
krit€riju ir min&jusas to, lai programma biitu interes€josa, bet tiilit pec tam ka kritérijs visbiezak

tika min€tas studiju izmaksas un izvéletas profesijas pieprasijums darba tirgi.
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Tabula Nr.17

Kriteriji, kadi respondentam ir bijusi vai ir svarigi, izvéloties studiju programmu/augstskolu
(vairakas atbildes iespéjamas) (visi respondenti, N=446)

Personas, Kopgjais
kuras Personas, | Kopgjais | kritérija
studé vai ir | kuras nav | kritérija | izv€les
studgjusas | stud&jusas | izvéles skaits
Kritérijs augstskola | augstskola | skaits procentuali
Varu apgiit sev interesgjosu programmu 160 37 197 23,4%
Viedoklis par augstskolu (prestizs vai bijuso 33 5 38 4.5%
studentu viedoklis)
Augstskolai ir jabtt tuvu dzivesvietai 34 12 46 5,5%
Augstskolas fiziska vides pieejamiba 41 7 48 5,7%
Augstskolas informativa vides pieejamiba 34 6 40 4,8%
Studiju izmaksas 94 14 108 12,8%
Ir iesp&jams savienot studijas ar darbu 70 8 78 9,3%
Atsauciga augstskolas administracija 63 6 69 8,2%
Gimenes (draugu) viedoklis par augstskolu 18 4 22 2,6%
legttajai profesijai jabut pieprasitai darba tirgii 81 18 99 11,8%
Ie_guta li)rofesua nodrosina finansialo stabilitati 70 20 90 10,7%
nakotng
Cits 5 1 6 0,7%

Aplikojot respondentu izraudzitos krit€rijus abas respondentu grupas kopa, secinams, ka

teju ceturtdalai respondentu ir svarigl, lai vini varétu apgut sev interes€joSu programmu. Pargjie

visbiezak minétie kritériji ir finansiala rakstura — studiju izmaksas (12,8%), iegiita profesija ir

pieprasita darba tirgti (11,8%), iegiita profesija nodroSina finansialo stabilitati nakotné (10,7%),

studijas ir iesp&jams savienot ar darbu (9,3%).

Diagramma Nr.18 atspogulo respondentu kop€jo kritériju izvéli un sadalfjumu péc

invaliditates veida.
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Diagramma Nr.18

Kritériji augstskolas/programmas izvélei un invaliditates veids (Visi respondenti, N=446)
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Vaicati par to, kadu studiju formu respondenti ir izvél&jusas vai plano izvéléties (attéls

Nr.19), lielakais vairakums priekSroku dod vai plano dot pilna laika studijam, tam seko nepilna

laika studijas, un ka vismazak interes€joSas tika noraditas talmacibas iesp&jas. Proti, 144
respondenti ir izvelgjusies vai izveletos pilna laika studijas, 82 — nepilna laika vai neklatienes
studijas un 22 — talmacibas studijas.

Biezak mingto iemeslu par labu pilna laika studiju izvélei priekSgala bija iesp&ja iegt
vispilnigako izglitibu, iesp&ja labak koncentréties macibam un aktivaka sabiedriska dzive. Sie
iemesli ka svarigakie tika izraudziti abas respondentu grupas. Vel tika piedavats respondentiem

noradit citu atbilzu variantu.
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Attels Nr.19
lemesli, kade] respondents ir izvelejies vai plano izveléties pilna laika studijas (vairakas

atbildes iespejamas) (Visi respondenti, N=446)

Respondenti, kuri studé vai ir stud&jusi Respondenti, kuri nav stud&jusi augstskola

augstskola

Vieglak vienoties ar Vieglak vienoties ar

asistentu par laiku, | 2.4% asistentu par laiku, 2.9%

lkad asistents palidz lkad asistents palidz

Varu labak Varu labak

lkoncentréties fe 24% lkoncentréties 26.5%

macibam macibam

Pilna laika studijas Pilna laika studijas var

var ieglt vispilnigako s 37.5% iegit vispilnigako 30.9%

izglitibu izglitibu

Alfﬁva'lka sabiedriska - 15.9% Alfﬁvﬁka sabiedriska 16.2%

dzive dzive

V'ar pre_t'endét uz L 9.6% V:ar pre_t_endét uz 14.7%

stipendiju stipendiju

'(,}in_lene (dra_ugi) 6.3% Jo gimene (draugi) ir 0

leteica/ mudina ieteikusi/ mudina >9%

Cits [ 4.3% Cits 2.9%

Citas atbildes: Citas atbildes:

e manai augstskolai nemaz nav nepilna e vakaros v€los bt majas;

laika/talmacibas studiju programmu; e varetu but nepiecieSams surdotulks.

o izveletaja koledza nav citu variantu,

o bezmaksas;

e budzZets;

e  cits variants specialitatei nebija pieejams;

e izveleta macibu iestade nebija
alternativas;

e Saja macibu iestade $ai programmai nebija
neklatienes (talmacibas iespgjas);

e SIVA viss ir pielagots invalidiem;

e neapsveru citu variantu.

Ja skatamies kriterijus, kuru d€] respondenti ir izv€lgjusies vai plano izvéleties nepilna
laika, vai neklatienes studijas (attéls Nr.20, attéls Nr.21), secinams, ka vinus lielakoties mudina
So izveli izdarit iesp€jas savienot studijas ar darbu, ka ar1 veselibas stavoklis. Ka tresais
pamatojums ir finansialais izdevigums — nepilna laika vai neklatienes studijas ir finansiali

izdevigakas, ka ar1 vides pieejamiba.
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Attels Nr.20
lemesli, kadeé] respondenti, kuri studé vai ir studéjusi augstskola, ir izvéléjusies nepilna
laika/neklatienes studijas (vairakas atbildes iespejamas) (N=72)

Varu savienot ar darbu |— 44.9%
'Veselibas stavokla dél [ 16.5%
IAsistenta pakalpojumi netiek sniegti tada apméra, lai varétu studét ! 3.9%
pilna laika studijas

[r apgriitinosi noklut uz macibu iestadi j 7.1%
Macibu iestades vides pieejamiba nav loti laba stavokl, tadel laba'lki 31%
ir retak atrasties macibu iestade

Finansiali izdevigak o 11.8%
Gimene (draugi) ieteica/ mudina 0%
Gimenes stavokla dél f= 8.7%
Cits ! 3.9%

Citas atbildes:

e ierobezoti surdotulka pakalpojumi,

e nebija pilna laika studijas;

e nedzirdigo grupa macijas kopa ar dzirdigajiem, bet §is piedavajums bija tikai neklatienes
studijam;

e nav dienas grupas;

o nepatik troksnis auditorijas lekciju un parbaudes darbu laika, tap&c labak macos majas.
Talmaciba netika piedavata.

Attels Nr.21

lemesli, kade] respondenti, kuri nav studéjusi augstskola, plano izvéléties nepilna
laika/neklatienes studijas (vairakas atbildes iespéjamas) (N=10):

\Varu savienot ar darbu |— 25%
Veselibas stavokla dél — 31.3%
Asistenta pakalpojumi netiek sniegti tada apmera, lai varétu studet 0%
pilna laika studijas

Ir apgriitinoSi nokliit uz macibu iestadi fu 6.3%
Macibu iestades vides pieejamiba nav |oti laba stavokli, tadel labﬁk_ 12.5%
ir retak atrasties macibu iestadé

Finansiali izdevigak [ 12.5%
Jo gimene (draugi) ir ieteiku$i/ mudina 0%
Gimenes stavokla dé] P 6.3%
Cits b 6.3%

Citas atbildes:
e nav tik daudz jamacas.
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Talmacibas studijam prieksroku bija devis 41 respondents no tiem, kuri studé vai ir
stud&jusi augstskola, un astoni respondenti, kuri tikai apsver studijas augstskola. Biezak minéta
motivacija pirmaja respondentu grupa bija iesp€ja talmacibas studijas savienot ar darbu, ka art
izmantot So studiju veidu veselibas stavokla dél. Respondenti, kuri nav studgjusi augstskola, ka
pamatojumu par labu talmacibas studiju izvélei noradija, ka tas ir ieteikusi gimene un draugi, ka
ar1 talmacibas studijas lauj neiziet no majas. Abu grupu apvienotie rezultati parada, ka
talmacibas studijas personas tiecas izv€leties veselibas stavokla dg€l, ka ar1 tadg€], ka tas ir

iesp&jams savienot ar darbu (skat. tabulu Nr.22).

Tabula Nr.22

studijas (vairakas atbildes iespéjamas) (N=22)
Varu savienot ar darbu 9

Veselibas stavok]a dél 10
Asistenta pakalpojumi netiek sniegti tada apméra, lai varétu studét cita | 4
laika studijas (pilna/nepilna)

Manas dzivesvietas tuvuma netieck nodroSinata tada studiju | 4
programma, kas mani interesétu

(o]

Invaliditate apgriitina nokliSanu macibu iestadé

w

Macibu iestade, kura stud€ju, nav pietickama vides pieejamiba, lai
varétu studet klatieng

Finansiali izdevigakas

Skolas administracijas ierosinajums

Gimene (draugi) ieteica/ mudina

Nevelos iziet no majas

Gimenes stavokla déel
Cits

ArlOlWIN Ol

Citas atbildes:
e nebija piecejamas studijas klatiené (netika nokomplektéta klatienes grupa);
e nav transports;
e dzivoju 300 km no Rigas, pluss bija, ka talmacibas studijas ir finansiali izdevigakas
neka klatienes studijas un maksa par dzivesvietu,
o c&rtak.

Kopuma secinams, ka personas, kuras nav studéjusas augstskola, prieksroku dod izglitibas
turpinasanai kursos un seminaros, jo tam patik jaunu zinasanu apguve, tacu ties$i kursi un

seminari lautu macibas savienot ar darbu un izmaksatu mazak neka studijas augstskola.
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Savukart tie, kas plano izveleties studijas augstskola, uzskata, ka tas laus iegiit labak apmaksatu
darbu nakotn€. Galvenie kritériji augstskolas/programmas izv€l€ ir, lai biitu interesanta
programma, taCu nakamie tris pamata Kkrit€riji ir studiju izmaksas, iegltas profesijas
pieprasijums darba tirgi, ka ari finansials nodro$inajums nakotné. Ja runa par studiju formu, tad
abas respondentu grupas priekSroku dod pilna laika studijam, jo ta vispilnigak ir iesp&jams

apgit izglitibu, vieglak koncentréties un ir aktivaka sabiedriska dzive.

1.2.3. Skersli augstakas izglitibas ieguve
Respondentiem tika jautats, vai vini ir saskaruSies ar situaciju, ka augstskola atsakas
uznemt vinus augstskola invaliditates d€]. No visiem respondentiem ar $adu situaciju bija
saskaruSiem 12 respondenti — 10 personas, kuras studé vai ir studéjusas augstskola, un divas

personas, kuras nav stud@jusSas augstskola. Tatad dala no respondentiem, kurus augstskola ir

atteikusies uznemt invaliditates dél, ta arT nav uzsakusi stud@t. Lai gan Sis atteikumu skaits nav

liels, tam ir japievér$ uzmaniba, jo katram atteikumam jabiit objektivi pamatotam.

Ja skatamies respondentu ar invaliditati, kuras augstskola ir atteikusies uznemt invaliditates
del, sadalijumu péc invaliditates veida (diagramma Nr.23), redzam, ka, lai gan respondenti ar
kustibu traucjumiem ir piedzivojusi vairak $adu atteikumu, tomér respondenti ar kustibu
trauc€jumiem ar1 visbiezak studé augstskolas (skat. att€lu Nr.4). Savukart, ja vértgjam ne vien
minéto personu invaliditates veidu, bet arT invaliditates grupu (diagramma Nr.24), vérojams, ka
visvairak atteikumu uzpemt augstskolas ir sanémusi tie respondenti ar kustibu trauc&jumiem,
kuriem ir | grupas invaliditate, tacu visi respondenti ar dzirdes trauc&jumiem, kuri sanémusi

atteikumu, ir bijusi ar 1l grupas invaliditati.
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Diagramma Nr.23

Respondenti, kurus augstskolas atteikusies uznemt invaliditates del, péc invaliditates veida
(N=12)

4,5
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Cita veida Kustibu Dzirdes Redzes
invaliditate

Diagramma Nr.24
Respondenti, kurus augstskolas atteikusies uznemt invaliditates del, péc invaliditates veida un

grupas (N=12)
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Seit tika lagts arT noradit, kuras augstskolas ir atteikuias uznemt studét augstskola personas
ar invaliditati, un tas bija: Latvijas Universitates koledza (persona nav noradijusi kura),14
Latvijas Universitate, Pedagogiska augstskola (persona nav precizéjusi nosaukumuls), Jurmalas
specializéta koledza (pielaujams, ka persona domajusi SIVA Koledzu™), Daugavpils
Universitate, Ventspils augstskola, SIVA Koledza, Latvijas Universitates P. Stradina medicinas

koledza, Kulturas akadémija.

Respondentiem, kuri stude vai ir stud€jusi augstskola, tika jautats arT par skérsliem jau
studiju laika — vai un kadi tie bijusi, ka persona ir rikojusies, ka augstskola ir rikojusies un vai
Sie Sk&rsli ir liegusi personai turpinat studijas.

Ka redzams no rezultatiem (diagramma Nr.25), vairak neka tresdala (32,3%) augstskola
studgjoSo/studgjuso ir saskarusies ar SkerSliem invaliditates dél.

Diagramma Nr.25
Respondentu, kuri ir studéjusi augstskola, pieredze ar skérsliem (N=199)

Ja padlaik studéiat val esat studéjis fepriekl augstikis izglitibas macibo
lestads Latvija, val esat saskaries ar skersliom invaliditates de|?

Sie skersli lielakoties ir bijudi saistiti ar augstskolas informativas vides pieejamibu — nav

nodros$inati studiju materiali alternativajos veidos/ formatos (video, audio utt.), kas atbilstu
respondenta invaliditatei, ka ari augstskola nebija nodroSinata vides pieejamiba (skat. attélu
Nr.26).

! Tiesibsarga piezime.
'° Tiesibsarga piezime.
1 Tiesibsarga piezime.
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Attels Nr.26

(koledza) invaliditates de| (vairakas atbildes iespéjamas) (N=64)

Augstskola nebija nodrosSinata vides pieejamiba s 21.6%
INav bijusi nodrosinati studiju materiali alternativajos veidos/

_ . . . .. et = 22.5%
formatos (video, audio utt.), kas atbilstu manai invaliditatei
Asistenta pakalpojumi netika nodrosinati pietickama apjoma = 11.7%
Skol_as administracijas, pasniedz&ju attieksme bija negativa pret R 7 204
mani
Studiju biedru atticksme bija negativa pret mani o 7.2%
Studentu dienesta viesnica nebija nodroSinata vides pieejamiba | 2.71%
Augstskolas biblioteka nebija nodrosinata vides pieejamiba | 8.1%
Invaliditati ieguvu studiju laika, un augstskola ierosinaja izbeigt 0.9%
studijas
Cits - 18%

Citas atbildes:

e auditorijas nepieméroti sedekli;

e ir gritibas pildit uzdevumus, kas saistiti ar prezentacijam,

o man ka cilvékam ar 4. pakapes vajdzirdibu ir problémas ar sazinu sveSvaloda, un $a
iemesla d&] izpalika piedaliSanas studentu apmainas programma, lai gan es to biitu
grib&jusi,

o redzes invaliditatei Skerslis augstskola, tapat ka vidusskola, ir tas reizes, kad parbaudes
darbu uzdevumi tiek rakstiti uz tafeles vai macibu materiali izdoti parak sika druka, tada,
kuru japiepilas izlasit art cilvékam ar labu redzi;

e pasniedz€ju/administracijas slimibas nesapraSana, 1idz ar to nepareiza pieeja pie Sada
veida cilvekiem;

e nebija nodrosinati surdotulka pakalpojumi;

o augstskola dalgji bija nodroSinata vides pieejamiba;

e pasniedzgjiem nebija negativa attieksme, bet vairak bailu, jo vini nesaprata, ko un ka un
cik daudz es varu;

o biitu bijis lietderigi, ka bez surdotulka biitu ar1 kads, kas veic pierakstus, jo dzirdes
invalidiem ir griti skatities un pierakstit;

o pietruka tulks un daudz literatiiras bija sveSvaloda;

e mainigais veselibas stavoklis (atkartoti noradits);

e Viss pieejams (atkartoti noradits);

e nebija sp€jas koncentréties uz vielu, ko macija;

e Dbiezi bija sarezgljumi nokliit uz/no augstskolu;

e absolv§ju augstskolu pirms septiniem gadiem, un asistenta pakalpojums tad nebija
vispar! Noklti$ana un iekliiSana €ka tikai uz piederigo pleciem;

o pasniedzgji nav ieintereséti, lai citi iegiitu zinasanas, jo tad vini var klit par
konkurentiem un pensionétajiem macibspekiem nebis iesp&ju piepelnities.
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Viens respondents noradija, ka Sk&rslis studiju procesa ir bijusi studiju laika iegtita
invaliditate, kuras d€] augstskola (Rigas Tehniska universitate) ir ierosinajusi izbeigt studijas.
Tomeér, neskatoties uz Skérsliem, vairak neka puse no respondentiem, kuri bija saskarusies
ar skerSliem studiju procesa, ieguva augstako izglitibu (62,5%) vai plano to iegit (21,9%).
Tiesa, vienlaikus teju desmita dala respondentu (9,4%), saskarusies ar Skér§liem, augstakas
macibu iestades diplomu ta arT neieguva un neplano to darit, jo SkérsSlu ir parak daudz un
neviens tos nenovers (skat. diagrammu Nr.27).
Diagramma Nr.27
Augstakas izglitibas ieguve gadijuma, ja respondents saskaries ar skérsliem invaliditates dé]

(N=64)

Ja studiju procesa esat saskiries ar skérsliem invaliditates dé&l, vai tomér
ieguvat augstakas macibu iestades diplomu?

M Ja (62.5%)

B Ne, bet planoju to darit {21.9%)

.Né, un neplanoju to dant,
$kérslu ir parak daudz un neviens
tos nenovers (9.4%)

B Invaliditates d&| nacas nomainit
augstskolu, kura ir
pretimnako$aka personam ar
invaliditati un planoju/ esmu
ieguvis diplomu (6.3%)

Ja veértgjam personu talako ricibu gadijuma, kad persona saskaras ar SkérSliem studiju
procesa, jaatzist, ka vairak neka puse respondentu (53,1%) neltidza augstskolu §k&r§lus noverst

(diagramma Nr.28).
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Diagramma Nr.28

Respondenta riciba, saskaroties ar skérsliem (N=64)

Ja esat saskaries ar ikériliem invaliditites dé|, vai esat lGdzis augstskolu
ikérilus novérst?

W s (46.9%)
N& (53.1%)

.

g

Iemesls, kade] respondents neliidza augstskolai novérst skérslus, galvenokart bija tas, ka
respondents bija parliecinats, ka pats spés pielagoties situacijai (attéls Nr.29). Tapat biezi ir
minéta citu kursabiedru palidziba. Tomér dala respondentu (14,7%) pie augstskolas neveérsas

tadel, ka uzskatija, ka sanems negativu atbildi.

Attels Nr.29
lemesli, kuru dé] respondents ar invaliditati nav lidzis augstskolu novérst skérsjus (N=14)
Zinaju, ka sanemsu negativu atbildi I— 14.7%

'Vargju pats pielagoties situacijai un skérsliem [ 41.2%
Citi studiju biedri palidzgja pielagoties situacijai f 17.6%
Asistents palidzgja pielagoties situacijai un Skersliem | 2.9%

Cits '— 23.5%

Citas atbildes:
o vecaki palidzgja pielagoties;
e neesmu ligusi,
e esmu pieradusi dzivot ar griitibam;
o péc iesp€jas mekleju veidus, ka pielagoties, lai tomér iegiitu nepieejamo informaciju;
e manuprat, to jadara specialistiem, kuriem ir autoritate, jo, iesp&jams,
pasniedzgji/administracija nenotic€tu studentam (runa ir par psihiska rakstura slimibam);
e nav iespgjams liigt parbiivét €ku pieejamas vides prasibam;
e neienaca prata mainit;

o augstskola savu finansialo iesp&ju robezas Sos jautajumus risinaja.
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Gadijumos, kad persona vérsas pie augstskolas ar ligumu Skér§lus noverst, 46,7% Sie

F IR % P

Vadibas un sociala darba augstskola “Attistiba” (mineta divreiz'');

Liepajas Universitate (minéta divreiz'®);

LU (konkreti persona min LU Socialo Zinatnu fakultates biblioteku, kas tai [ava
uz nakti panemt gramatas no lasitavas uz majam, lai vina varétu tas sagatavot
digitala veida™):;

Rigas Stradina universitate;

SIVA koledza;

RTU;

Daugavpils Universitate;

VIA ir renovéta, bet iekliiSana galvenaja €ka bez citu palidzibas nav iesp&jama,
ar1 izbuvetais lifts ir atslégts, lai net€rtu energoresursus;

SIVA.

Diemzel 53,3% gadijumos augstskola personas noraditos Sk&rslus nenoveérsa. Augstskolas,

kuras respondenti min&ja ka tas, kuras ir atteikusas noverst sk&rslus pat p&c personas liguma:

Latvijas Universitates Koledza;

SIVA (nav atteikusies, bet pamato to ar finans€juma tritkumu un faktu, ka visiem
pieméroties nav iesp&ams. Noradiju, ka man, ka cilvekam ar operetu
mugurkaulu, nav iesp&jams nosédét auditorijas esoSajos kréslos);

Latvijas Universitate;

Latvijas Universitates P.Stradina medicinas koledza;

Latvijas Sporta pedagogijas akadémija;

Baltijas Starptautiska Akadémija;

RPIVA (Velgjamies, lai tulks ir visu laiku, bet augstskola atteica. P&c tam
magistratiira macijos LU Pedagogijas fakultate, bet tur tulku nedeva, jo es biju
viena, macijos neklatien€ un mamma gaja lidzi rakstit vai nému diktofonu);
Makslas akadémija un Latvijas Universitate atteicas nodro$inat tulku, bet taja

laika tas arT nebija noteikts tiesibu aktos;

' Tiesibsarga piezime.
'8 Tiesibsarga piezime.
19 Tiesibsarga piezime.
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e Juridiska Koledza;

e Rigas Tehniska universitate, bet $kér§lu novérsana ir vél procesa. Augstskola ir
pretimnakosa un palidziga;

e Latvijas Kultiiras koledza;

e SIVA koledza, LLU.

Attels Nr.30
Pamatojums, kade| augstskola ir atteikusies novérst Skersjus (N=16)
Ir jaiegulda parak lieli finanSu lidzekli [ 37.5%
Minéta prasiba sagadas problémas citiem augstskolas studentiem/ 0%
personalam
Tehniski nav iesp&jams f 25%
Augs.tsl.«_)lfl uzs.kata: ka tas nav nepiecieSams neliela personu ar - 12.5%
invaliditati skaita d¢]
Cits s 25%

Citas atbildes:
o finansialas problémas dél nevar atbalstit ar surdotulka pakalpojuma nodrosinasanu
studentam ar dzirdes trauc€jumiem,;
e toreiz likums neuzlika par pienakumu nodrosinat tulku, tap&c augstskolai bija vienalga;
e nebija tadi tulki toreiz;
e driz mainisies augstskolas telpas, un §kér§lu novérsana ir procesa.

Tadgjadi secinams, ka augstskolas visbiezak atsakas novérst SkérSlus, aizbildinoties ar

finans&juma trikumu un to, ka §kér§lu novérsana tehniski nav iesp&jama (attéls Nr.30).

Lidz ar to secinams, ka gandriz treSdala augstskola stud&juso respondentu ir saskarusies ar
Skérsliem invaliditates de€l, kas ir bijusi augstskolas informativas vides un fiziskas vides
nepieejamiba, tomér vairakums respondentu ir pabeigusi vai plano pabeigt studijas. Mazak neka
puse no respondentiem, kas ir saskarusSies ar SkérSliem invaliditates dél, lidza augstskolai
Skerslus noveérst. To pamatoja personas parlieciba, ka ta sp€s rast risinajumu saviem spékiem.
Gadijumos, kad respondents bija ltidzis augstskolai novérst skérslus, to paveica nepilni 50%
augstskolu, atteikumus galvenokart pamatojot ar nepietickamiem finanSu resursiem vai nesp&ju

noverst skersli tehnisku iemeslu del.

1.2.4.Studiju liguma/ studiju noteikumos ieklautie noteikumi
Respondentiem tika jautats arT par gadijumiem, kad studiju liguma vai studiju noteikumos
ir kadi 1pasi noteikumi attieciba uz personam ar invaliditati. No iegiitajiem datiem secinams

(attels Nr.31), ka lielakoties studiju Iigumos/studiju noteikumos nav ieklauti Tpasi noteikumi
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attieciba uz personam ar invaliditati (to atzina 44,7% respondentu, kas stud€ vai ir stud&jusi

augstskola). Vienlaikus liela dala respondentu (38,7%) nemaz nav informéti par to, jo nav
lastjusi Sos noteikumus. Tomer 12,6% respondentu noradija, ka Sajos noteikumos ir ieklauti
personam ar invaliditati labveéligi noteikumi.

Attels Nr.31
Ja paslaik studéjat vai esat studéjis ieprieks augstakas izglitibas macibu iestadé Latvija, vai
studiju ligumad/ studiju noteikumos ir bijusi ieklauti ipasi noteikumi personam ar invaliditati?
(N=199)

Ja, tomér Sos noteikumus uzskatu par diskrimingjosiem L ny
. e 0
personam ar invaliditati
INE, studiju liguma/ studiju nosacijumos nav 1pasi noteikumi
_ ) e s 44.7%
personam ar invaliditati
Nezinu, neesmu izlasijis fr 38.7%
Ja, Sie noteikumi ir labveligi personam ar invaliditati (lidzu
— 12.6%
noradit augstskolu) |-

Personam ar invaliditati labvéligi noteikumi, p&c respondentu noradita, ir ieklauti Sadu

augstskolu studiju ligumos/studiju noteikumos:

o« LU;

e SIVA;

e Makslas akadémija;
o BSA;

e LLU;

e SIVA Koledza;
Savukart respondentu ieskata diskrimin&jo$i noteikumi ir/ir bijusi §adas augstskolas:

e LU,

o Biznesa augstskola “Turiba.”

Tatad vairakuma augstskolu, peéc respondentu teikta, studiju ligumos/studiju noteikumos
nav ieklauti 1pasi noteikumi attieciba uz personam ar invaliditati, vienlaikus ir augstskolas, kur

respondentu ieskata tadi pastav.

1.2.5.Pieredze studé&jot arvalstis
Pieredze, studgjot arvalstis, ir bijusi vien 12 respondentiem, kas ir 6% no respondentu

skaita, kas ir stud&jusi augstskola (diagramma Nr.32).
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Diagramma Nr.32

Respondenti ar invaliditati, kuri ir studéjusi arvalstis (%) (N=199)

Val ka persena ar invaliditat! esat studejis drvalstis (studiju apmainas
programma val ki patstivigals students)?

Uz jautajumu, kade] persona nav stud€jusi arvalstis, respondenti ka galveno iemeslu ir

noradijusi savu nevélésanos, ka ari ierobezotas finansialas iesp&jas (attels Nr.33).

Attels Nr.33
lemesli, kuru dé] respondenti ar invaliditati nav studéjusi arvalstis (N=187)
Invaliditates dél, kas ierobezo personas iesp&jas '- 10.2%
Nevelesanas '— 31.6%
Personu apmierina jau iegita izglitiba l— 11.8%
Ierobezotas finansialas iesp&jas [ 27.8%
Gimene uzskata, ka nevar€tu par sevi pariipéties 1.6%
Nav izdevies atrast studiju programmu, kas interesétu | 3.2%
Cits | 13.9%

Citas atbildes:

nav iesp&ju savienot ar darbu (noradits atkartoti);

valodu trikums, komunikacijas trilkums (noradits atkartoti);

studiju laika apmainas programmas netika piedavatas, bet velak atseviski iegiit vél kadu
profesiju arzemes nebija interese;

stud€ju specifiska studiju programma (latvieSu valodas un literatiiras skolotajs), kurai
arvalstis nav ekvivalenta;

nav informacijas;

man ir gimene, tadé| nevaru to darit;

nav tik labas valodu zinasanas un nevélos;

bija PSRS sabrukums (noradits atkartoti);

tas bija sen un vél nebija tads piedavajums (noradits atkartoti);

esmu macibu procesa sakuma;

nebiju domajis par to;

esmu atradis studiju programmu Latvija;

biezi slimoju;
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e es milu Latviju,

o labprat stud@tu arvalsts;

e planoju studét arvalstis (noradits atkartoti);

e nav finanses, un invaliditate ir tada, ka nepiecieSams asistents, ko, arvalstis esot, valsts
neapmaksa, bet pati to nespgju.

Respondentiem, kuri bija stud&jusi arvalstis, tika jautats par labas prakses piemé&riem
attieciba uz vides pieejamibu studentiem ar invaliditati, kurus tie ir novérojusi studiju procesa
arvalstis un kurus biitu nepiecieSams ieviest Latvijas augstskolas. Luk, iegiitas atbildes:

1) dzirdes invalidus skar tikai tulka piecejamiba un vairak butu nepiecieSsami izdales
materiali;

2) pienemt vid€ ar visiem studentiem;

3) Oslo universitates pieejamibas un Ipasa atbalsta centra cilvékiem ar invaliditati pieméru
bitu labi nemt véra;

4) pasniedzgjiem jaizstrada individuala pieeja cilveékiem ar Tpasam vajadzibam;

5) Somijas Lapzemes universitaté viss gan fiziski, gan informativi bija pieejams. Ar1 lektori
nebaidijas no manis manas invaliditates dél;

6) daudzas Latvijas augstskolas joprojam ir problémas ar vides pieejamibu. Studg&jot
Spanijas augstskola, pilnigi visi korpusi bija nodros$inati gan ar uzbrauktuvém, gan liftiem;

7) Latvijas augstskolas, kur esmu ieguvusi bakalaura gradus (EKA un LLU MF), neviena
no tam nevarétu uznemt studentus ar ritenkréslu;

8) Oslo Universitaté, kura biju, bija atbalsta centrs studentiem ar invaliditati, un tas,

manuprat, bija loti labi.

Rezumgjot jasecina, ka pieredze, studgjot arvalstis, ir bijusi vien 6% no respondentu skaita,
kas ir stud€jusi augstskola. Vienlaikus teju treSdala respondentu noradijusi, ka iemesls tam ir
pasSu nevélésanas Sadu pieredzi iegiit, bet otrs biezak noraditais iemesls ir finansialu resursu
trikums.

Savukart tie studenti ar invaliditati, kas ir ieguvusi izglitibu, kada no arvalstu augstskolam
ka labas prakses piemerus, ir noradijusi fiziskas vides pieejamibu, informativas vides
pieejamibu un pozitivo saskarsmi ar lektoriem/ pargjiem studentiem. Tapat ka viens no
iesp&jamiem risinajumiem ir ieteikts, izveidot atsevisku studentu ar invaliditati atbalsta centru

vai atbalsta personas nodrosSinasanu katra no augstskolam.
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1.2.6.Informacijas pieejamiba par augstakas izglittbas macibu iestadem
Respondentiem, kuri plano studét augstskola, tika jautats, vai vipiem ir pietieckama
informacija par augstskolu pieejamibu (informativo un fizisko) personam ar invaliditati.

Diemz¢gl vairak neka pusei respondentu (55,1% respondentu) nav pietieckamas informacijas par

augstskolu pieejamibu (skat. diagrammu Nr.34).
Diagramma Nr.34

Informacijas par augstskolu pieejamibu pietickamiba (N=49)

Val Jums ir pietickama informicija par augstskolu piecjamibu
(informative un fizizsko) personam ar invaliditati?

C WTRITRGY

~

=

To respondentu ieskata, kuriem trukst informacijas par augstskolu pieejamibu, informacija
par augstskolu fiziskas un informativas vides pieejamibu studentiem ar invaliditati butu
janorada augstskolu majas lapas (to atzina 40% respondentu), augstskolu informativajos
materialos (bukletos) (31,1% respondentu). Tapat piektdala respondentu noradija, ka
augstskolas biitu jabut cilvekam, kas varétu sniegt informaciju par studijam un studiju
procesiem studentiem ar invaliditati nepiecieSamaja formata (20%) (skat. att€lu Nr.35).

Attels Nr.35
Ka, Jisuprat, augstskolas varétu uzlabot informacijas sniegsanu par augstskolu pieejamibu

studentiem ar invaliditati? (vairakas atbildes iespejamas) (N=27)
Augstskolu majas lapas biitu jabiit informacijai par vides |
pieejamibu personam ar invaliditati

40%

Augstskolu majas lapas biitu javeido personam ar invaliditati

e 8.9%
pieejamos formatos ’

Augstskolas bitu jabut cilvékam, kas var€tu sniegt informaciju
par studijam un studiju procesiem personam ar invaliditati f 20%
nepiecieSamaja formata

IAugstskolu informativajos materialos (bukletos) biitu jabiit
noradei par augstskolas un dienesta viesnicas pieejamibu frs 31.1%
personam ar invaliditati
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Tadgjadi secinams, ka diemzel vairak neka pusei respondentu (55,1%) nav pietickamas
informacijas par augstskolu informativas un fiziskas vides pieejamibu. Labakais veids, kada
personas VEl€tos So informaciju iegit, biitu norades augstskolu majas lapas un informativajos
bukletos. Piektdala respondentu vélétos, ka katra augstskola biitu cilvéks, kas var€tu sniegt
informaciju par studijam un studiju procesiem Studentiem ar invaliditati nepiecieSamaja

formata.

1.3.Personu ar invaliditati aptaujas secinajumi

Lai ar personas ar invaliditati nebija Joti aktivas, piedaloties aptauja, tomér var izdarit
visparigus secinajumus, kurus augstskolam biitu vérts nemt veéra:

a) Personas ar kustibu traucEjumiem un personas ar cita veida invaliditati veidoja
vislielako Tpatsvaru gan augstskola stud€joSo, gan augstskola nestudjoso respondentu vidd.
Nemot veéra, ka personam ar kustibu traucg€jumiem primari ir nepiecieSami vides pielagojumi,
lai varétu pilnvertigi ieklauties sabiedriba, tad augstskolam biitu japievér§S uzmaniba vides
pielagojumu pasakumiem.

b) Galvenie kritériji augstskolas/studiju programmas izv€lé personam ar invaliditati ir:
interes€josa studiju programma; studiju izmaksas, iegttas profesijas pieprasijums darba tirgi,
ka ar1 finansialais nodro$inajums nakotné.

c) Personas ar invaliditati dod priekSroku pilna laika studijam, jo ta ir iesp&jams
vispilnigak apgut izglitibu, ir vieglak koncentréties un ir aktivaka sabiedriska dzive.

d) Gandriz treSdala augstskola stud€joso personu ar invaliditati ir saskarusies ar $kérsliem
invaliditates del, kas ir bijusi augstskolas informativas un fiziskas vides nepieejamiba.

e) Mazak neka puse no personam ar invaliditati, kuras ir saskarusas ar skeér§liem
invaliditates del, ir ligusSas augstskolai SkérSlus noveérst. Savukart gadijumos, kad persona ar

f) Atseviskos gadijumos augstskolu studiju liguma/ studiju noteikumos ir ieklauti
nosacijumi, kas attiecas uz personam ar invaliditati un kurus personas ar invaliditati uzskata par
diskriming€josiem.

g) Tikai 6% no respondentiem ar invaliditati, kuri ir stud&jusi augstskola, ir noradijusi uz
izmantotam studiju iesp&jam arvalstTs.

h) Vairak neka pusei respondentu nav pietickamas informacijas par augstskolu

informativas un fiziskas vides pieejamibu. Labakais veids, kada personas véletos So informaciju
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iegiit, biitu norades augstskolu majas lapas un informativajos bukletos. Piektdala respondentu
vEletos, ka katra augstskola butu cilveks, kas varétu sniegt informaciju par studijam un studiju

procesiem personam ar invaliditati nepiecieSamaja formata.
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Il Augstakas izglitibas macibu iestaZu monitorings

Saskana ar Izglitibas un zinatnes ministrijas interneta vietn€ public€to informaciju Latvija
2016.gada darbojas 58 augstakas izglitibas macibu iestades - seSas universitates, 25 augstskolas
un akadémijas, 26 koledzas un divas arvalstu augstskolu filiales. No min&tajam augstskolam 17
ir valsts augstskolas, 17 valsts koledzas, 13 juridisko personu dibinatas augstskolas (turpmak —
privatas augstskolas), tai skaitd viena augstskola, ka nav akreditéta, devinas juridisko personu
dibinatas koledzas (turpmak — privata koledza), tai skaita viena, kas nav akreditéta (turpmak
kopa — augstskolas) un divas arvalstu augstskolu filiales.”

Lai noskaidrotu faktisko situaciju augstskolu pieejamiba personam ar invaliditati,
tiesibsargs laika posma no 2016.gada maija Iidz 2016.gada septembrim veica visu augstskolu
monitoringu — sistematiskus, regularus un mérktiecigus augstskolu vides novérojumus,
meérfjumus un analizi —, kas sastav€ja no sadiem pamatposmiem:

a) augstskolu aptauja;

b) augstskolu €ku apsekoSana - faktiskas situacijas novért§jums un merfjjumi (turpmak —

noverojums).
2.1. Augstakas izglitibas macibu iestazu aptauja

2.1.1.Metodologija

Aptauja ka metode tika izvéleta, lai sanemtu atbildes uz jautajumiem un iegtitu informaciju,
kuras sagatavoSanai augstskolam nepiecieSams laiks un kuru tiesibsargs nevarétu iegiit
noveérojuma laika. Augstskolu aptauja tika realiz€ta elektroniskas aptaujas forma ka pasaizpildes
anketé$ana — augstskolam elektroniski nostitot ieprieks izstradatu anketu (skat. pielikumu Nr.3)
un ludzot to aizpildit un atsiitit atpakal 11dz 2016.gada 1.junijam.

Aptauja notika laika posma no 2016.gada 5.maija lidz 2.augustam, jo atseviskas
augstskolas neatsiitija atbildes lidz tiesibsarga noteiktajam terminam.

Atbildes uz aptaujas anketam tika lugts sniegt visam Latvijas augstskolam, izpemot
arvalstu augstskolu filidlem. Arvalstu augstskolu filiales netika ieklautas aptauja un faktiskas
situacijas izpet€, jo augstskolu filiales p&c biitibas netika aptaujatas un noveérotas.

Atbildes uz aptaujas jautajumiem sniedza sadas augstskolas:

% Izglitibas un zinatnes ministrija. Augstakas izglitibas iestades. Pieejams:
<http://www.izm.gov.lv/Iv/izglitiba/augstaka-izglitiba/augstakas-izglitibas-iestades>[17.06.2016]
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- SeSas universitates: Latvijas Universitate, Rigas Tehniska universitate, Latvijas
Lauksaimniecibas universitate, Daugavpils Universitate, Rigas Stradina universitate,
Liepajas Universitate;

- 18 augstskolas un akadémijas: Latvijas Kultiiras akadémija, Jazepa Vitola Latvijas
Miizikas akadémija, Latvijas Sporta pedagogijas akadémija, Rigas Pedagogijas un
izglitibas vadibas akadémija, Rézeknes Tehnologiju akadémija, Ventspils Augstskola,
Vidzemes Augstskola, Banku augstskola, Rigas Starptautiska ekonomikas un biznesa
administracijas augstskola, Biznesa augstskola “Turiba”, Starptautiska praktiskas
psihologijas augstskola, Latvijas Kristiga akadémija, Baltijas starptautiska akadémija,
Rigas aeronavigacijas institiits, Informacijas sisttmu menedzmenta augstskola,
Ekonomikas un kultiiras augstskola, Transporta un sakaru instittits, Rigas Juridiska
augstskola;

- 16 Koledzas: Rigas celtniecibas koledza, Profesionalas izglitibas kompetences centrs
“Rigas tehniska koledza”, Latvijas Kultiras akadémijas Latvijas Kulttras koledza,
Jekabpils Agrobiznesa koledza, Socialas integracijas valsts agentiiras koledza,
Daugavpils Medicinas koledza, Malnavas koledza, LU P.Stradina medicinas koledZza,
LU Rigas Medicinas koledza, RSU Sarkana krusta medicinas koledza, Rigas
1.medicinas koledza, Alberta koledza, Juridiska koledZa, Gramatvedibas un finanSu
koledza, Starptautiska Kosmetologijas koledza, Hotel School Viesnicu biznesa koledza.

Astonas augstskolas noradija, ka personu ar invaliditati studéSana konkrétajas augstskolas

nav iesp&jama dienesta vai augstskolas specifikas d€l. Pieméram, Valsts robezsardzes koledza,
Ugunsdro$ibas un civilas aizsardzibas koledza, Latvijas Juras akadémija, Valsts policijas
koledza, Novikontas Juras koledZa, Liepajas Jurniecibas koledZa, Nacionalo Brupoto Speku
Latvijas Nacionalaja aizsardzibas akadémija uzpem tikai personas bez invaliditates vai
veselibas traucgjumiem. Olaines Mehanikas un tehnologijas koledza noradija, ka koledza var
lestaties, ja ir veikta veselibas parbaude. Koledza sagatavo specialistus kimija, lidz ar to redze
un dzirde ir nozimiga gan studiju procesa, gan profesionalaja pieredze, savukart darbs vai
prakse uznémumos, kuros ir nepieciesams stradat ar konkrétam tehnologijam, var bat dzivibai
bistamas, ja personai ir ierobeZotas kustibu spéjas. Lidz ar to minétas augstskolas atbildes uz
aptaujas jautajumiem nesniedza.

Latvijas Makslas akadeémija, vienigd no valsts augstskolam, vairakkart noradija, ka

personas ar invaliditati minétaja augstskola netiek diskriminétas, tade| aptauja netiks aizpildita.
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Atbildes uz tiesibsarga aptaujas anketas jautajumiem pat pec vairakkartigiem
atgadinajumiem neiesniedza $adas privatas augstskolas: Rigas Ekonomikas augstskola, Lutera
Akadémija, Eiropas Talmacibas augstskola; un Sadas privatas koledzas: Biznesa vadibas
koledza, Latvijas Biznesa koledza un Kristigas vadibas koledza.

Lidz ar to no 17 valsts augstskolam atbildes uz aptaujas anketam ir snieguSas 14 valsts
augstskolas (divas augstskolas neuznem personas ar invaliditati specifikas dél, viena atteikusies
sniegt atbildes uz jautdjumiem); no 17 valsts koledzam atbildes uz aptaujas anketam ir
snieguSas 11 valsts koledzas (piecas valsts koledZas neuznem personas ar invaliditati specifikas
del, viena ir reorganizacijas procesa); no 13 juridisko personu dibinatam augstskolam atbildes
uz aptaujas anketam ir sniegusas 10 privatas augstskolas (trfs nav sniegusas atbildes); no
devinam juridisko personu dibinatam koledzam atbildes uz aptaujas jautdjumiem ir sniegusas
piecas juridisko personu dibinatas koledZas (viena neuznem personas ar invaliditati specifikas
del, tris nav sniegusas atbildi).

Katra augstskolu tipa kategorija — valsts augstskolas, valsts koledzas, privatas augstskolas
un privatas koledzas - atbildes ir sniegusas vairak neka puse konkréta tipa augstskolu, lidz ar to
rezultati ir apkopojami.

Daugavpils Universitate (piecas fakultates) un Ré&zeknes Tehnologiju augstskola (tris
fakultates) uz aptaujas jautajumiem atbild€ja, sniedzot informaciju par katru fakultati atseviski.
Nemot veéra, ka atseviSskos jautdjumos atbildes pa fakultatem bija atSkirigas, katra fakultate
kopgja statistika ir ietverta ka autonoma vieniba. Lidz ar to aptauja tika ieklautas 40
augstskolas, kas savukart veidoja 46 analiz€jamas vienibas (t.i., nemot vera, ka Daugavpils
Universitate un Re&zeknes Tehnologiju akadémija informaciju sniedza par katru fakultati
atseviski). Aptaujas dati tika apstradati MS Excel. Izlases apjoms (N) ir mainigs, jo tas ir

atkarigs no ta, cik daudz respondentu ir atbild&jusi uz konkréto jautajumu.

2.1.2.Aptaujas rezultati un secinajumi

Aptaujas anketas augstskolam cita starpa tika lagts sniegt informaciju par aptuveno
statistiku, cik personas ar invaliditati macas vai kops ANO Konvencijas ievieSanas ir macijusas
augstakajas macibu iestades. Augstskolas minéto statistiku neapkopo, tomér tiesibsargs velgjas
noskaidrot, vai, cik un kada saskarsme ar personam ar invaliditati augstskolam ir bijusi. Lai ar1

ANO Konvencija noskir gariga rakstura trauc€jumus un intelektualos trauc€umus ka divus
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dazadus invaliditates veidus, tomér tiesibsargs, veicot ANO Konvencijas monitoringu
2014./2015.gada konstatgja, ka prakse sabiedriba minétos invaliditates veidus neatskir.?! Lidz ar
to augstskolu aptauja gariga un intelektuala invaliditate tika ieklauta viena sadala.

No 46 analizéjamam vienibam, 15 gadijumos ir noradits, ka $ada informacija netiek
apkopota vai ka nav pieejamu datu.? Pargjos gadijumos ir noradits uz aptuvenajiem datiem par
personam ar dazada veida invaliditati augstskola. Nemot véra augstskolu sniegtos datus, ir
iesp&jams izdarit secinajumus par to, ar kada veida invaliditati (redzes, dzirdes, kustibu, garigo/
intelektualo, cita veida) personas studé augstskolas.

Ka var secinat (Diagramma Nr.36) liclakoties augstskolas studé/ ir stud€jusas personas ar
kustibu trauc€jumiem vai cita veida invaliditati. Studenti ar redzes un dzirdes traucgjumiem ir
noraditi daudz retak. Sads rezultats var bit skaidrojams ar to, ka redzes un dzirdes invaliditate
ne vienmér ir pamanama, 11dz ar to augstskolam nav pilnigas informacijas par studentu skaitu,
kam ir redzes vai dzirdes invaliditate, ja pati persona par savu invaliditati neinformé& augstskolas
administraciju. Studentu ar cita veida invaliditati lielais skaits var buit skaidrojums ar to, ka
dazkart augstskolas atseviSki izdala studentus ar kustibu traucgjumiem, bet studentiem ar
pargjiem traucgjumiem detalizétak netiek izdaliti.

Personas ar garigiem/ intelektualiem traucjumiem augstskolu anketas ka studenti ir miné&ti
tikai 7% gadijumos. Mingtais var biit skaidrojams ar faktu, ka personas ar garigiem/
intelektualiem trauc€jumiem samera reti stude augstskolas, ka ar ar to, ka minétais trauc€jumu
veids ne vienmer ir konstatéjams bez profesionalu palidzibas, un augstskolu administracijai nav

informacijas par studentiem ar attiecigu invaliditates veidu.

2! Latvijas iedzivotaju aptauja par personu ar invaliditati tiesibam. 09/2014. Latvijas Republikas tiesibsargs.
Pieejams:

<http://www.tiesibsargs.lv/uploads/content/legacy/ANO invaliditates_konvencija_Latvijas_iedzivotaju_aptauja_2
014.pdf>[17.11.2016]

22 Aptaujas 7.un 8 jautdjuma tika liigts sniegt atbildi par personu ar invaliditati mobilitdti. Septinas augstskolas ir
Paréjas augstskolas ir sniegusas statistikas datus par visu studentu mobilitati, atseviski neizdalot personas ar
invaliditati vai nordadot, ka sadus datus neapkopo. Lidz ar to nav iespéjams iegiit ticamu informdciju, tadejadi
minétie dati netiks analizéti.
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Diagramma Nr.36

Studentu ar invaliditati proporcija augstskolu ieskata
(%)

® Redzes invaliditati (16%)

m Dzirdes invaliditate
(14%)

m Kustibu invaliditate
(31%)

W Gariga/ intelektuala (7%)

m Cita veida invaliditate
(32%)

Analizéjamas vienibas, N=31

Paslaik augstskolas neapkopo informaciju par iemesliem, kadel studenti izv€las vai ir
spiesti partraukt studijas. Tomer atseviskos gadijumos bija noradits uz iemesliem (Analiz&jamas
vienibas, N=24), kade| studenti ar invaliditati ir partraukusi studijas: finansialu apsvérumu deél
(14%), veselibas del (14%) vai ar ir izv€léta cita augstskola vai cits studiju virziens (3%).
Gandriz treSdala gadijumu personas ar invaliditati ir partraukusas studijas, jo neizpilda macibu
programmu prasibas. Lai arT neviena gadijuma nav noradits, ka studijas ir partrauktas
nepieejamas fiziskas vai informativas vides d€l, tomeér tiesibsarga ieskata studiju prasibu izpilde
atseviSkos gadijumos var but cieSi saistita ar augstskolas fiziskas un informativas vides
pieejamibu. Lidz ar to, ja augstskolas fiziska un/ vai informativa vide nav pieejama, tad
personam ar invaliditati var nebiit iesp&jams izpildit macibu programmas prasibas.

Papildus, ka studiju partraukSanas iemesli, neviena gadijuma nav noraditi konflikti ar
skolas administraciju vai studiju biedriem.

Ka cita atbilde ir noradits uz Sadiem iemesliem: dzives vietas maina - aizbraukSana uz
arzemém; nav regulari apmekl@tas nodarbibas; nav nokartoti nepiecieSamie parbaudijumi;
liguma noteikto saistibu neievéro$ana; nevar apvienot studijas ar darbu; nav uzrakstits magistra

darbs; gimenes apstakli; neatjaunojas augstskola péc akadémiska atvalinajuma.

Lielaka dala augstskolu nav ipasi nosacijumi studiju ligumos/ studiju noteikumos, kas biitu

attiecinami uz personam ar invaliditati (Diagramma Nr.37).
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Diagramma Nr.37

Vai macibu iestades ligumos ar
studentiem/ studiju noteikumos ir
ipasi noteikumi, kas attiecinami uz

personam ar invaliditati (%)?

- W 13 (28%)

W 72% Né (72%)

Analizéjamds vienibas, N=46

Tomér nemot véra, ka ir augstskolas, kuras piedava dazadus ipasus pakalpojumus tieSi
studentiem ar invaliditati, tiestbsarga ieskata ir nepiecieSams sniegt vispilnigako informaciju par
mingto, lai potencialie studenti ar invaliditati varétu izvéleties sev piemeérotako izglitibu un
augstskolu. Saja apkopojuma nav ieklauti tie augstskolu ipaSie nosacijumi, kuri uzliek
studentiem ar invaliditati papildus pienakumus (pieméram, Alberta koledZas®® noraditais).

Valsts koledZas:

Sabiedribas integracijas valsts agentiiras koledZa piedava studentiem ar invaliditati
profesionalo rehabilitaciju.

Jekabpils agrobiznesa koledZzas uznemSanas noteikumu konkursa kartiba paredz, ka
vienada vertgjuma gadijuma tiek nemts vera atestata (diploma) par vidgjo izglitibu vertéjums
matematika. Konkursa rezultatu noteikSana vienadu rezultatu uzradijuso vida prieksroka
studijam par valsts budZeta lidzekliem tiek dota:

a) pretendentiem, kas iesp&ju studét par valsts budzeta lidzekliem attiecigaja 1.limena
profesionalas augstakas izglitibas programma izmanto pirmo reizi;

b) bareniem, personam ar invaliditati, bez vecaku gadibas palikuSajiem, pretendentiem no
triicigas gimenes, pretendentiem no gimenes, kura audzina tris un vairak bérnus, pretendentiem,

kuru gimeng ir bérni;

> Alberta koled?a norada, ka vienojoties ar studentu, viend gadijuma studiju ligumd tika iekjauts punkts par to, ka
studentam pasam janodrosina surdotulks nepieciesamibas gadijuma.
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c) Jekabpils Agrobiznesa koledzas organizéto profesionalo konkursu uzvarétajiem (1., 2.,
3.vietas ieguvE&jiem).

Latvijas Universitates Rigas Medicinas koledzas 2015.gada 29.oktobra UznemsSanas
nosacijumu 32.2.apaksSpunkts noteic, ka personas ar ipasam vajadzibam tiek uznemtas vispareja
konkursa kartiba, iesniedzot @gimenes arsta izsniegtu medicinisko izzinu, kas apliecina
piemérotibu izvéletajai studiju programmai un dokumentu, kas apliecina personas ar Tpasam
vajadzibam statusu (pieméram, invaliditates aplieciba). Tapat vienada konkursa rezultata
gadijuma prieksroka tiek dota bareniem un bez vecaku gadibas palikuSajiem bérniem lidz 24
gadu vecumam, personam ar ipasam vajadzibam un reflektantiem, kuri Latvijas Universitates
Rigas Medicinas koledza studé pirmo reizi (42.punkts).?*

Valsts augstskolas:

Latvijas Universitate norada, ka studentiem ar invaliditati ir atvieglojumi studiju maksam,
stipendiju nosacijumiem utt.

Rezeknes Tehnologiju akademija (Ekonomikas un parvaldibas fakultate) informé, ka
studentiem ar funkcionaliem trauc€jumiem (uzradot invaliditati apliecinoSus dokumentus),
studiju maksai 2016./2017.macibu gada tiek piedavata atlaide 75.00 EUR apméra.

Jazepa Vitola Latvijas Miizikas akadémijas 2014.gada 23.aprila “Stipendiju pieskirSanas
nolikums” ir ietverti TpaSi nosacijumi personam ar invaliditati, attiecigi paredzot, ja izpildas
konkréti stipendiju iegtSanas kritériji, tad gadijuma, ja diviem vai vairakiem studgjosajiem ir
vienads punktu skaits un kada no $§im personam ir persona ar invaliditati, tad personai ar
invaliditati stipendiju pieskir vispirms.?

Rigas Tehniska universitate norada, ka atbilstoSi universitates UznemsSanas noteikumu
akadémisko un profesionalo pamatstudiju programmas 2016.gada (apstiprinati 2015.gada
26.oktobra Senata séd€, prot.Nr.593) 3.3.punktam personas ar 1pasam vajadzibam piedalas
konkursa ar vid€jas izglitibas dokumenta atzimém noteikumos noraditajos priekSmetos (t.i., tam

nav japiedalas konkursa ar centralizéto eksamenu un iestajparbaudijumu vertejumiem).

* Latwvijas Universitates Rigas Medicinas koled:a sava atbildé sniedza visparigu noradi uz UzpemSanas
nosacijumiem. Nemot vera, ka St pétjjuma meérkis ir sniegt lasitajiem pec iespéjas detalizétaku informaciju,
tiesibsargs papildinaja tekstu ar koledzas UzpemSanas nosacijumu atbilstigajam normam par personam ar
invaliditati.

% Jazepa Vitola Latvijas Miizikas akadémija sava atbildé sniedza visparigu noradi uz stipendijas nolikumu. Nemot
veérd, ka 3t pétijuma meérkis ir sniegt lasitajiem péc iespéjas detalizétaku informaciju, tiestbsargs papildindja tekstu
ar augstskolas stipendijas nolikuma atbilstigajam normam par personam ar invaliditati.
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Banku augstskola piedava registracijas maksas atlaidi reflektantiem un studiju maksas
atlaidi studentiem ar invaliditati — 10% no akadémiska gada maksas. 26

Juridisko personu augstskolas:

Informacijas sistemu menedzmenta augstskola norada, ka studenti ar invaliditati var sanemt
studiju maksas atlaides (apjoms un kriteriji nav precizeti).

Transporta un sakaru institits pieskir personam ar invaliditati atlaidi par studijam 20%
apmera.

Baltijas Starptautiska akadémija ir paredz€jusi studiju nolikuma atlaides studiju maksai
studentiem ar invaliditati (nav precizéts apjoms).”’

Latvijas Kristiga akadémija norada, ka ar Senata rikojumu personam ar invaliditati tiek

piemérotas macibu maksas atlaides atseviskos semestros (nav precizets apjoms).

Izveértgjot detalizétak ipasos pakalpojumus (analiz€jamas vienibas, N=44) studentiem ar
invaliditati, var secinat, ka gandriz viena tresdala gadijumu augstskolas ir noradijusas uz
fiziskas vides pielagotibu personu ar invaliditati vajadzibam; 13% gadijumu ir noradits, ka
notiek sadarbiba ar studentu paSparvaldém, kas palidz studentiem ar invaliditati. 12% gadijumu
ir noradits, ka augstskolu dienestu viesnicas ir atbilstosas personu ar invaliditati vajadzibam,
tapat 12 % gadijumos ir noradits, ka augstskola ir atviegloti nosacijumi personu ar invaliditati
uzpemsSanai. 9% gadijumi ir noradits, ka augstskola ir darbinieks, kas sniedz informaciju par
studiju procesu personam ar invaliditati nepiecieSama formata. 7% gadijumos augstskolas
interneta vietne ir personam ar invaliditati pieejama formata. 6% gadijumu augstskolas
nodroSina macibu materialus alternativajos komunikaciju veidos un formatos personu ar
invaliditati vajadzibam. Tikai 3% gadijumu ir noradits, ka augstskola nenodroSina 1pasu atbalstu
personam ar invaliditati. Neviena gadijuma nav noradits, ka augstskola nodroSina asistentu
pakalpojumus.

10% gadijumu ir noradits uz Sadiem citiem atbalsta mehanismiem:

a) vienreizgjas stipendijas, dal&ji pielagota fiziska vide, morals koledzas personala atbalsts
(LU P.Stradina medicinas koledza),

b) lidz §im koledza studgjosajiem studentiem ar invaliditati nav bijis nepiecieSams atbalsts,

tomér koledza ir veikusi konkr&tus pasakumus vides pieejamiba un ir planojusi turpmak realizet

% Banku augstskola ir sniegusi vienddu atbildi gan uz So, gan ndkamo jautdajumu. Lidz ar to abas atbildes ir
ieklautas Saja pétijuma vienu reizi.

%" Baltijas Starptautiska akadémija ir sniegusi vienadu atbildi gan uz So, gan nakamo jautdjumu. Lidz ar to abas
atbildes ir ieklautas Saja petijuma vienu reizi.
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konkretus pasakumus vides pielagosana studentiem ar redzes, dzirdes un kustibu trauc€jumiem
(Rigas 1.Medicinas koledza);

C) piedava talmacibas studijas (e-studijas), kuras piemérotas studentiem ar Kkustibu
traucgjumiem, jo macities ir iesp&jams attalinati, studiju maksas atlaides studentiem ar
invaliditati (Juridiska koledza),

d) pieskirta bezmaksas studiju vieta (Alberta koledza);

e) sekmigiem studentiem ar ipasam vajadzibam tiek piemérota 50% atlaide no semestra
maksas (Latvijas Lauksaimniecibas universitate),

f) ir paredz&tas studiju maksas atlaides (Rigas Pedagogijas, izglitibas un vadibas
akademija);

g) Rehabilitacijas fakultate strada pie vadliniju izstrades Rigas Stradina universitates

docétajiem darbam ar studgjosiem ar ipasam vajadzibam (Rigas Stradina universitate).

Pieejama fiziska un informativa vide ir viens no nosacijumiem, kas lauj personam ar

inform&jusi augstskolas par nepiecieSamibu veikt vides pielagoSanas pasakumus (diagramma

Nr.38 un 39).
Diagramma Nr.38 Diagramma Nr.39
Vai studenti ar invaliditati ir Vai studenti ar invaliditati ir
inform@jusi augstskolu, ja inform@&jusi augstskolu, ja
augstskolas fiziska vide nav augstskola informativa vide nav
bijusi pietiekami pieejama (%)? bijusi pietiekami pieejama (%)?
13% 5%
I mJa(13%) ' mJa (5%)
y &7% Né (87%) W 95% Né (95%)
Analizg€jamas vienibas, N= 38 Analiz€jamas vienibas, N=40

Ka var secinat, tad studenti ar invaliditati (13%) ir aktivak inform&jusi par nepiecieSamibu
piemérot augstskolas fizisko vidi, neka par nepiecieSamibu pielagot informativo vidi (5%).

Mingétais var biit skaidrojams ar vairakiem iemesliem:
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a) studenti, kuriem biitu nepiecieSams pielagot informativo vidi, studé augstskolas mazak
neka studenti, kuriem ir nepiecieSams pielagot augstskolas fizisko vidi. Tas sasaucas ar $1
pétijuma Diagramma Nr.36 noradito, ka personas (personas ar redzes un dzirdes invaliditati),
kuram biitu nepiecieSams vairak pielagot informativo vidi, studé augstskolas mazak neka
studenti ar kustibu trauc&jumiem.

b) studentu ar invaliditati iesp&jas pielagoties situacijai vai nevéléSanas akcentét savu
invaliditati, un tad€] augstskolu darbinieki netiek informé&ti par nepiecieSamibu pielagot
augstskolu vidi.

C) personu ar invaliditati neliclo skaitu augstskolas vai neticibu, ka situacija varétu
mainities.

Tajos gadijumos (Diagramma Nr.40), kad studenti ar invaliditati ir inform&jusi augstskolu
par nepiecieSamibu pielagot fizisko vidi, 50% gadijumos ir veikti atbilstosi uzlabojumi,
savukart 25% gadijumos nepieciesamie pielagojumi nav veikti.?

Diagramma Nr.40

Ja studenti ar invaliditati ir informéjusi
augstskolu par fiziskas vides nepieejamibu,
vai augstskola ir veikusi darbibas, lai
pielagotu vidi (%)?

® Ja (50%)
Ne vienmeér (25%)

m Neé (25%)

Analizéjamds vienibas, N=8

Ja fiziskas vides pielagojumi péc studentu liguma netika veikti, tad 40% gadijumos ka
iemesls ir noradits finansiali apsvérums, bet 60% gadijumos tika noraditi citi iemesli,
pieméram, vides uzlaboSana tiek veikta finans€juma ietvaros, kur$ ir nepietickams; tiek

meklétas finansialas iesp€jas, lai pabeigtu iecer€tos projektus, pieméram, planots uzstadit

%8 Informaciju par augstskolu ricibu péc informacijas sanem3anas par nepiecieSamibu pielagot informativo vidi nav
iespgjams apkopot, jo uz mingto jautajumu nav sniegtas pietickami daudz atbilzu.
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pacélaju trepju vieta. Lidz ar to arT augstskolu citas sniegtas atbildes ir saistitas ar finansu
iespe&jam.

Ja informativas vides pielagojumi péc studentu ar invaliditati liiguma netika veikti, tad ka
iemesls ir noraditi finansiali apsveérumi. Citi iemesli ir noraditi, studenti nav griezusies ar
ligumiem par vides uzlabosanu, tapat nav daudz studentu ar Ipasam vajadzibam.

Neviena gadijuma gan par fiziskas, gan par informativas pieejamibas nenodrosinasanu nav
noradits uz tadam atbildem ka “‘studenta prasibas bija nesamérigas” vai “vides pielagoSana

trauc€tu skolas administracijai un citiem studentiem.”

Tiesibsarga ieskata studentu ar invaliditati iniciativa nav vienigais veids, lai tiktu
nodrosinata vides pieejamiba, jo ar1 pasSas augstskolas var iniciét vides pielagoSanas pasakumus.

Pamatojoties uz iegiitajiem rezultatiem, lielaka dala augstskolu pasas p&c savas iniciativas
ir veikuSas dazadus fiziskas vides pielagoSanas pasakumus (Diagramma Nr.41). Informativas
vides pielagosanas pasakumus augstskolas p&c savas iniciativas ir veikuSas uz pusi mazak
gadijumos (Diagramma Nr.42). Mingtais var€tu but izskaidrojams ar faktu, ka augstskolas
vairak studé personas ar kustibu traucgjumiem, kuram fiziskas vides pielagoSana ir primara
(Diagramma Nr.36). Turklat, ja augstskolas nav daudz studentu, kuriem butu nepiecieSams

pielagot informativo vidi, tad augstskolas min€tajam faktoram piever§ mazak uzmanibas.

Diagramma Nr.41 Diagramma Nr.42

Vai augstskola péc savas Vai augstskola péc savas

iniciativas ir veikusi fiziskas
vides pielagoSanas pasakumus
(%)?

mJa (77%)

iniciativas ir veikusi informativas
vides pielagosanas pasakumus
(%)?

H Ja (36%)

Né (23%) Né (64%)

Analizéjamas vienibas, N=40 Analizéjamas vienibas, N=39

Galvenokart augstskola nav veikusi fiziskas vides pielagoSanas pasakumus péc savas

iniciativas, tadél, ka augstskola nestudé personas ar invaliditati, kuram biitu nepiecieSams

speciali pielagot vidi (Diagramma Nr.43). Tiesibsargs vér§ uzmanibu, ka nepieejama fiziska
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vide var biit viens no iemesliem, kadg€] persona ar invaliditati neizvélas konkr&to augstskolu.
Lidz ar to veidojas situacija, ka persona ar invaliditati nedodas uz augstskolu, kura ir
nepieejama vide, savukart augstskola nepieméro vidi, jo nav studentu ar invaliditati, kuriem
biitu nepiecieSams pielagot vidi.

Liela dala augstskolu ir noradijusas, ka fizisko vidi nav nepiecieSams pielagot, jo ta jau ir
pielagota (30%). Salidzino$i maz augstskolu (17%) ir noradijusas uz finansiala rakstura
grutibam, lai veiktu fiziskas vides pielagosanu. Cits iemesls, kade] augstskolas nav veikuSas
darbibas, lai pielagotu fizisko vidi, ir tas, ka augstskola 1r¢ telpas.

Diagramma Nr.43

lemesli, kadé| augstskola nav veikusi fiziskas vides pielagosanas
pasakumus péc savas iniciativas (%)

m Augstskola nestudé personas
ar invaliditati, kuram batu
nepiecie3ams speciali pielagot
vidi (36%)

Trikst finan3u lidzekju (17%)

W Augstskolas eka jauir
pielagota personu ar
invaliditati vajadzibam (30%)

® Augstskolas personals ir
pietiekami atsaucigs
personam ar invaliditati, lidz
ar to nav nepiecie3ams veikt
papildus vides pielagosanas
pasakumus (7%)

m Cits (10%)

Analizéjamds vienibas, N=23
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Savukart ka galvenais iemesls informativas vides nepielagosana (40%) ir noradits, ka
augstskola nestudé personas ar invaliditati, kuram biitu nepiecieSams speciali pielagot studiju
materialus (Diagramma Nr.44). 37% gadijumu ir noradits, ka augstskolas personals/ studenti ir
pietickami atsaucigi personam ar invaliditati, [idz ar to nav nepiecieSams veikt papildus
informativas vides pielagoSanas pasakumus. Tiesibsargs norada, ka pretimnakosa atticksme pret
personam ar invaliditati ir vert€§juma pozitivi, tom&r ne vienméer augstskolas personals vai citi
studenti ir pieejami, Iidz ar to biitu nepiecieSams nodroSinat personam ar invaliditati sanemt
macibu materialus tada formata, kada personas ar invaliditati var ar tiem patstavigi iepazities un
apgit nepiecieSamo informaciju. 20% gadijumu iemesls ir bijis nepietickami finansu lidzekli.

Ka cits iemesls ir noradits, ka nav bijis pieprasijums.
Diagramma Nr.44

lemesli, kadél augstskola nav veikusi informativas vides
pielagosanas pasakumus péc savas iniciativas (%)

= Augstskola nestude
personas ar invaliditati,
kuram butu nepiecieSams
speciali pielagot studiju
materialus (40%);

Trukst finansu lidzeklu
(20%);

B Augstskolas personals/
studenti ir pietiekami
atsaucigi personam ar
invaliditati, lidz ar to nav
nepiecieSams veikt
papildus informativas
vides pielagosanas
pasakumus (37%);

 Cits (3%)

Analizéjamas vienibas, N=29
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Lai popularizétu informativas vides pielagosanas elementus, tad Saja petijuma ir ieklauta
informacija par atseviskiem pasakumiem, ko pasas augstskolas ir noradijusas ka labo praksi:

a) izvietotas piktogrammas (Rigas 1.Medicinas koledza);

b) sadarbiba ar Latvijas Nedzirdigo savienibu ir nodroSinats surdotulks (Malnavas
koledza);

C) interaktivais ekrans, kas piemé&rots &rtai piekluvei studentiem, kuri parvietojas
ritenkresla, €rta parvietosanas koledzas teritorija un dienesta viesnica (SIVA);

d) augstskolas interneta vietne ir veidota atbilsto$i Ministru kabineta noteikumiem par
kartibu, kada iestades ievieto informaciju interneta vietné (Jazepa Vitola Latvijas Muzikas
akadémija);

e) pie €kam un citas vietas ir izvietota informacija personam ar ipasam vajadzibam
(t.sk.Braila rakstd), ka arT nepiecieSamibas gadijuma augstskola nodroSina informaciju, lai
studenti ar invaliditati var sapemt nepiecieSamo atbalstu un palidzibu (Rigas Tehniska
universitate);

f) liftos ir uzlimes Braila raksta (Banku augstskola);

g) augstskolas infrastruktiira ir pielagota personam ar ipasam vajadzibam (Daugavpils
Universitate);

h) ir izveidota e-vide, Moodle® sistema (R&zeknes Tehnologiju augstskola);

i) nodro$inats talmacibas materials (Informacijas sisttmu menedzmenta augstskola);

J) notiek aktiva e-vides attistiba (Ekonomikas un kulttiras augstskola);

k) norades, stavvietu apzim&jumi (Biznesa augstskola “Turiba”);

I) studentei ar redzes trauc€jumiem ir iesp&jams sanemt macibu materialus tada formata, lai

tos biitu viegli lasit (Latvijas Kristiga akadémija).

Izvertejot ieprieks min&to, var secinat, ka biitu nepiecieSams veikt augstskolu informé&sanu
par labas prakses piemériem un veidiem, ka nodroSinat fiziskas un informativas vides
pielagosanu. Minétais biitu Istenojams ar §1 pétijuma palidzibu, jo daudzas augstskolas ir

noradijusas uz labas prakses piemériem, ko biitu lietderigi izmantot ar1 paréjam augstskolam.

# Moodle ir atvérta koda kursu vadibas sistéma (KVS), kuru sekmigi izmanto gan individuali apmacibu
veicgji, gan lieli uzn@mumi un universitates, lai sagatavotu un novaditu apmacibas. E-kursu veidoSana un
pasniegSana Moodle 1.9. vide. Studenta gramata. Pieejams:
<http://www.opensource.bda.lv/files/LVV/Moodle_student.pdf> [21.11.2016]
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Tapat biitu nepiecieSsams veicinat studentu vai potencialo studentu ar invaliditati aktivitati
savu tiesibu nodrosSinasana, lai augstskolas turpinatu fiziskas un informativas vides pielagoSanas

pasakumus.
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2.2. Augstakas izglitibas macibu iestazu faktiskas situacijas izpéte
2.2.1.Metodologija

Lai izvertétu Latvijas augstskolu fiziskas un informativas vides pieejamibu un tadéjadi
sniegto pakalpojumu pieejamibu, tiesibsarga ieskata bija bitiski ne vien iztaujat par Siem
jautajumiem augstskolas un personas ar invaliditati, bet arT objektivi novertét esoSo situaciju
augstskolas. Lidz ar to ka pétijjuma metode tika izveléts augstskolu noverojums, apsekojot
augstskolas uz vietas péc ieprieks§ sastaditiem krit€rijiem un fiks€jot konstatéto novérojuma
protokola (skat. Pielikumu Nr.4). Novérojuma protokolu tiesibsargs izstradaja kopa ar
“Apeirons” vides pieejamibas ekspertiem, un kopa ar minétajiem ekspertiem apmeklgja
(novéroja) Latvijas augstskolas Riga, Jurmala, Jelgava, Valmiera, Jeékabpili, Rézekné, Karsavas
novada, Daugavpili, Liepaja un Ventspill.

Laika posma no 2016.gada junija lidz augustam tiesibsargs ar vides pieejamibas ekspertiem
no “Apeirons” veica fiziskas un informativas vides pieejamibas noveérte§jumu 43 augstskolas:

- seSas universitatés: Latvijas Universitaté, Rigas Tehniskaja universitaté, Latvijas
Lauksaimniecibas universitateé, Daugavpils Universitaté, Rigas Stradina universitaté un Liepajas
Universitate;

- 20 augstskolas un akadémijas: Ventspils Augstskola, Vidzemes Augstskola, Biznesa,
makslas un tehnologiju augstskola “RISEBA”, Biznesa augstskola “Turiba”, Informacijas
sisttmu menedZmenta augstskola, Ekonomikas un kultiras augstskola, Rigas Juridiskaja
augstskola, Rigas Ekonomikas augstskola, Eiropas Talmacibas augstskola, Latvijas Kultiiras
akademija, Latvijas Makslas akadeémija, J.Vitola Latvijas Miizikas akadémija, Latvijas Sporta
pedagogijas akadémija, Rigas Pedagogijas un izglitibas vadibas akadémija, R&zeknes
Tehnologiju Akadémija, Latvijas Kristigaja akadémija, Baltijas Starptautiskaja akadémija,
Lutera Akadémija, Rigas Aeronavigacijas institiita un Transporta un sakaru institiita;

- 17 koledzas: Rigas Celtniecibas koledza, Profesionalas izglitibas kompetences centra
»Rigas Tehniska koledza”, Latvijas Kultiiras akadémijas Latvijas Kultiiras koledza, Jekabpils
Agrobiznesa koledza, SIVA koledza, Daugavpils medicinas koledza, Malnavas koledza,
Latvijas Universitates P.Stradina medicinas koledza, Latvijas Universitates Rigas Medicinas
koledza, Rigas Stradina universitates Sarkana Krusta medicinas koledza, Rigas 1.Medicinas

koledza, Juridiska koledza, Gramatvedibas un finanSu koledza, Biznesa vadibas koledza,
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Starptautiska Kosmetologijas koledza, Latvijas Biznesa koledza un Hotel School Viesnicu
biznesa koledza.

Veicot novérojamo €ku atlasi, tiesibsargs konstatéja, ka, nepiecieSsamo informaciju nav
iesp&jams iegit, izmantojot tikai augstskolu interneta vietn€s sniegto informaciju. Lidz ar to
tiesibsargs veérsas pie augstskolam ar lugumu informét par visam tam &kam, kuras reali tiek
izmantotas macibu procesa, ka arT sniegt informaciju par biblioteku un dienesta viesnicu
atraSanas vietu. Tad€jadi noverojuma ietvaros tika apsekotas tikai tas augstskolu €kas, kuras
augstskolas paSas noradija ka izmantojamas studiju procesa, ka ari biblioteku un dienesta
viesnicu vajadzibam, nevis pilnigi visas €kas, kuras augstskolas izmanto.

Novérojuma ietvaros tika apsekotas augstskolu centralas €kas, prezumgjot, ka tajas esosa
vides pieejamiba atspogulos vides pieejamibu konkrétas augstskolas filialés. Ar terminu
“augstskolu filiales” tiek saprastas tas augstskolu &kas, kuras neatrodas viena pilséta ar
augstskolas centralo €ku un/ vai kuras augstskolas pasas ir noradijusas ka filiales.

Ka pilotprojekts tika apsekota, tacu kopgja vertejuma netika ieklauta Banku augstskola un
Banku augstskolas Uznéméjdarbibas koledza, jo pilotprojekta mérkis bija parbaudit novérojuma
protokola atbilstibu novérojuma sasniedzamajam rezultatam. P&c pilotprojekta novérojuma
protokols tika precizéts.

No nov@rojamo &ku saraksta tika izsleégtas arT tas augstskolu €kas, kuru fizisko pieejamibu
jau ieprieks bija vert§jusi “Apeirona” vides pieejamibas eksperti. Pieméram, uz tiesibsarga
noveérojuma veikSanas bridi “Apeirona” vides pieejamibas eksperti jau bija pabeigusi Alberta
koledzas pieejamibas auditu (2016.gada sakums), noradot augstskolai konkr&tas darbibas, kas
japaveic vides pieejamibas uzlaboSanai. Veidojot sarakstu ar augstskolu €kam, kuras bija
ieplanots apsekot novérojuma ietvaros, un sazinoties ar Alberta koledzas administraciju,
tiesibsargs noskaidroja, ka “Apeirona” vides pieejamibas ekspertu noraditas darbibas vides
pieejamibas uzlaboSanai Alberta koledZa v€l nav veikusi. Lidz ar to €ka Riga, Skolas iela 22,
kura ir izvietota Alberta koledZa, novérojamo augstskolu saraksta netika ieklauta, jo tas
atkartota noveroS$ana nebiitu bijusi lietderiga.

Latvijas Universitates administracija inform&ja tiesibsargu, ka “Apeirons” vides
pieejamibas ekspertu noraditas darbibas vides pieejamibas uzlaboSanai €ka Riga, Aspazijas
bulvart 5, kura ir izvietota Ekonomikas un vadibas fakultate, nav veiktas. Lidz ar to uz
tiesibsarga noverojuma pabeigSanas bridi minéta €ka nav kvalificgjama ka pieejama personam

ar kustibu traucg€jumiem. Savukart Latvijas Universitates kai Riga, Jelgavas iela 1, “Apeirons”



57

ir pieskiris “Zelta kruka” balvu par vides pieejamibas nodrosinasanu. Lidz ar to abas ieprieks
minétas €kas noveérojuma netika ieklautas.

Tapat novérojuma netika ieklauta Rigas Stradina universitates €ka Riga, Ratsupites iela 5,
un Rigas Stradina universitates dienesta viesnica Riga, Marupes iela 17k -1, jo “Apeirons” ir
tajas veicis vides pieejamibas auditu.

Savukart Rigas Stradina universitates €ku Riga, Anninmuizas bulvari 26a, “Apeirona”
vides pieejamibas eksperti ir atzinusi ka personam ar invaliditati pieejamu, un informacija par to
uz noverojuma uzsaksanas bridi bija ievietota mobilaja aplikacija “Mapeirons”. Tad€jadi minéta
¢ka noverojuma netika ieklauta.

Fiziskas un informativas vides pieejamibas novérojums netika veikts arT Kristigas vadibas
koledza un Starptautiskaja praktiskas psihologijas augstskola minéto macibu iestazu
reorganizacijas del.

Augstskolas, kuras noradija, ka personu ar invaliditati studéSana konkrétajas augstskolas
nav iespgjama dienesta vai augstskolas specifikas d&] (Valsts robezsardzes koledza,
Ugunsdrosibas un civilas aizsardzibas koledza, Latvijas Juras akadémija, Valsts policijas
koledZa, Novikontas Juras koledza, Liepajas Jirniecibas koledza, Nacionalo Brunoto Speku
Latvijas Nacionalaja aizsardzibas akadémija, Olaines Mehanikas un tehnologijas koledza),
novérojuma vizites netika veiktas.

Novérojuma ietvaros kopuma tika apsekoti 164 objekti, no tiem 81 augstskolu €ka, kura
notiek macibu process (lekcijas, seminari, praktiskas nodarbibas utt.), 42 bibliotekas (kopuma
tika aizpilditas 43 anketas) un 40 dienesta viesnicas, kuru pieejamiba ir bitiska, lai persona
varétu pilnvertigi stud€t, izmantojot augstskolas piedavatos pakalpojumus, kas ir pieejami
personam bez invaliditates.

Noverojuma vizites laika par katru apsekotu objektu atkariba no objekta istenotas funkcijas
— macibu telpas, bibliotéka vai dienesta viesnica — tika aizpildits viens no trijiem novérojuma
protokoliem (novérojuma protokolus skatit pielikuma Nr.4).

2014./2015.gada veicot ANO Konvencijas par personu ar invaliditati tiestbam noveérojumu,
tiesibsargs konstatgja, ka sabiedriba ir labak informé&ta par personu ar kustibu trauc€jumiem
vajadzibam, 1idz ar to pret min€to grupu sabiedriba ir pozitivaka attiecksme. Lai aktualiz€tu ne
tikai personu ar kustibu traucgjumiem, bet arT personu ar citiem invaliditates veidiem
vajadzibas, novérojuma protokolos tika ieklauti krit€riji, kas attiecas uz personam ar kustibu,
redzes un dzirdes trauc€jumiem. Lidz ar to, nemot véra vairakus invaliditates veidus (kustibu,

redzes, dzirdes), novérojuma protokolos tika atzim&ta informacija par personas ar invaliditati
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iespgjam patstavigi ieklut €ka, orientSties taja, ieklut macibu telpas, izmantot macibu
materialus.

Tiesibsarga un “Apeirona” vides pieejamibas ekspertu vizites diena dazas augstskolas tika
veikti remontdarbi. Tadgjadi bija iesp&jams izvertét tikai remontéjamas augstskolas atseviSku
dalu — stavu vai korpusu. Ja remonts bija tik visaptveroSs, ka nebija iesp&jams izvertét ekas
pieejamibu, tad novérojuma protokola tika atziméts, ka nav datu par konkréto pieejamibas
veidu. Tapat novérojuma protokola tika veikta norade “nav datu”, ja novérojuma diena nebija
iespejams pieklat/ ieklut konkrétajas telpas (pieméram, atseviskas bibliotékas bija slégtas
bibliotekaru atvalinajumu dél).

Dazkart pandusi pie €kam bija stavaki, neka to paredz normativais regul€jums, 1idz ar to
Sados gadijumos noteicoSais bija vides pieejamibas ekspertu “Apeirons” viedoklis par iesp€ju
izmantot pandusus.

Macibu telpu, biblioteku un dienesta viesnicu pieejamiba tika vertéta pec kritérijiem, kas
icklauti buivniecibas procesu regul€joSos normativajos aktos (Bivniecibas likuma, Ministru
kabineta 2015.gada 30.jiinija noteikumos Nr.331 “Noteikumi par Latvijas biivnormativu LBN
208-15 “Publiskas biaves™ (turpmak — Noteikumi Nr.331), ka ari péc praktiskas
nepiecieSamibas, ko noteica vides pieejamibas eksperti (tostarp prasibam, kas ietvertas
“Apeirons” izdotaja bukleta “Metodiskais materials vides pieejamibas nodros§inasana publiskas
¢kas un argja vidé péc universala dizaina principiem”, 2016). Vienlaikus noradams, ka gala
secinajumi par &kas pieejamibu tika izdariti, vadoties p&c biitibas, nevis katra atseviska kriterija,
nemot vera, ka normativais regul€jums tiek grozits, tacu vides pieejamiba ka vienots mérkis ir
saglabajams. Ta, pieméram, Noteikumi Nr.331 ietver sevi prasibu, lai personu ar invaliditati
labiericibas butu trauksmes slédzis, kas iepriek§€jos, Ministru kabineta 2008.gada 21.julija
noteikumos Nr.567 “Noteikumi par Latvijas biivnormativu LBN 208-08 “Publiskas €kas un
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biives™”, nebija paredzéts. Saja gadijuma anketa tika ietverts §ads punkts — ir/nav trauksmes
sledzis, tomér tas neietekméja kop€jo vertejumu par €kas pieejamibu.

Lidz ar to novérojuma protokolos, bija ieklauts daudz plasaks jautajumu loks, tie bija
detalizeétaki neka pamata kritériji, péc kuriem finala tika vertéta katra objekta pieejamiba.

Lai apkopotu ieglitos rezultatus, tiesibsargs sadarbiba ar “Apeirons” vides pieejamibas
ekspertiem noteica tos kritérijus, kas péc bitibas Jauj atzit, vai konkréta augstskolas €ka ir
pieejama katrai konkrétajai personu ar invaliditati grupai (skat. pielikumu Nr.5).

Ka butiskakas prasibas attieciba uz personam ar kustibu trauc€jumiem macibu &ku

pieejamibai tika izvirzitas sekojoSas prasibas:
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* persona var patstavigi ieklut eka;

* persona var patstavigi iekliit macibu telpas;

» ¢ka ir vismaz vienas ritenkréslu lietotajiem pieejamas labiericibas;

* persona var patstavigi nokliit visos stavos.

Biitiskakas prasibas attieciba uz personam ar redzes traucgjumiem bija:

» ¢gka ir izvietotas atbilstoS$as norades;

 katra kapnu laida pirmais un p&d€jais pakapiens ir markets;

 katra kapnu laida nav dazada augstuma pakapieni;

 jair stikla durvis, tad tas ir atbilsto$i mark&tas;

* ja¢ka ir lifts, tad cipari taja ir taktili (ar reljefu) vai ir nodro$inata audio informacija;

* labiericibas virsmas segums un furnitiira efektivi kontraste;

* telpu numeracija ir kontrastgjosa un pietickami liela;

* augstskola var parvietoties ar suni-pavadoni.

Savukart attieciba uz personam ar dzirdes trauc€jumiem, ka butiskakas tika izvirzitas
prasibas, lai:

» &ka ir izvietotas atbilstoSas norades.

Ja kada no §tm prasibam neizpildijas, €ka tika atzita par dalgji pieejamu vai nepieejamu
(skat. pielikumu Nr.5). Pilniga vides nepieejamiba personam ar kustibu trauc&jumiem tika
konstatéta, ja personam ar kustibu trauc&jumiem nebija iesp&jams patstavigi ieklit ka, macibu
telpas vai nebija pielagotu labiericibu. Pilniga vides nepieejamiba personam ar redzes
trauc&jumiem tika konstatéta tajos gadijumos, kad personai ar suni - pavadoni tika liegta ieeja
eka, savukart personam ar dzirdes trauc€jumiem pilniga vides nepieejamiba ka kriteérijs netika
izvirzita. Mingtais tika noteikts, jo personas ar redzes un dzirdes traucgjumiem var ieklut ekas
un tajas parvietoties (izpemot, ja tiek liegta ieeja ar suni-pavadoni), tomér, ja nav paredzeti
speciali vides pielagoSanas elementi, tad min€tas personu grupas var saskarties ar dazadiem
Skersliem.

Biblioteku pieejamiba personam ar redzes, dzirdes un kustibu trauc&jumiem tika verteta péc
lidzigiem kritérijiem. Biblioteku pieejamiba papildus tika verteta pieeja informacijai (iesp&ju
piebraukt pie lasitavas galda ar ritepkréslu, specialu programmu vai ieri¢u esamiba, kas
atvieglotu informacijas uztveri personam ar redzes un dzirdes invaliditati, lasitavas iekartojums,
ka arT iesp&ja ieiet taja ar suni-pavadoni). Specialu datorprogrammu vai citu tehnisko lidzeklu
esamiba bibliotekas tika ieklauts ka kriterijs, jo augstskolu bibliotekas, pasi regionos, var biit

ka informacijas centri.
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Dienesta viesnicu pieejamiba ka specifiskas papildu prasibas bija, lai personam ar kustibu
traucgjumiem biitu dzivoSanai piemeérota istabina, persona var€tu patstavigi izmantot
mazgasanas telpas, labiericibas un virtuvi.

Novérojuma ietvaros visam augstskolam tika ltigts nodroSinat augstskolas parstavi, kas
varétu paradit augstskolu, biblioteku vai dienesta viesnicu telpas. Noverojuma laika
nepiecieSamibas gadijjuma tika izmantoti dazadi merinstrumenti — digitalais limenradis,
centimetru mérs. Rezultati tika apkopoti MS Excel. Rezultati atspogulo to situaciju, kas bija
2016.gada augusta. Nemot veéra, ka vairakas augstskolas notika remonti vasaras laika, tad
faktiska situacija 2017.gada var biit mainijusies.

Augstskolu novérojuma ietvaros tiesibsargs nevértéja vides pieejamibas noteikumu saistibu
sabiedrisko transportu, tapat netika veértéta ielu/ ietvju seguma kvalitate, ka arT tas, vai personas
ar invaliditati dzivesvieta ir nodro$inata vides pieejamiba. Lai arT iepriek$s minétie faktori ir loti
nozimigi personu ar invaliditati tiesibu TstenoSana, tomér konkréta noverojuma ietvaros
tiesibsargs koncentrgjas tieSi uz vides pieejamibu augstskolas, to bibliotekas un dienesta
viesnicas.

Tomér tiesibsargs aicinaja Latvijas Republikas pasvaldibas sniegt informaciju par
pasakumiem, kurus pasvaldiba ped€jo Cetru gadu laika ir Tstenojusas, lai veicinatu personu ar
invaliditati piekluvi augstakajai izglitibai, ka arT informét, vai pasvaldibas nodroSina transportu

Tiesibsarga liigto informaciju 7% paSvaldibu nesniedza vai sniedza p&c noteikta termina,
tadgjadi to atbildes nav ieklautas kop&ja vert§juma. 18% pasvaldibu noradija, ka ir atbalstijuSas
personas ar invaliditati, lai ieglitu augstako izglitibu, savukart 75% pasvaldibu noradija, ka nav
veikuSas nekadas darbibas. Atbildot uz otro jautajumu, 12% pasvaldibu noradija, ka ir
atbalstijuSas personu ar invaliditati nokltSanu augstskolas, 81% pasSvaldibu atbild€ja negativi,

bet 7% pasvaldibu atbildi nav sniegusas (skat. pielikumu Nr.6).
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2.2.2 Informativas vides pieejamiba augstakas izglitibas macibu iestadés
2.2.2.1.Augstakas izglitibas macibu iestaZu interneta vietnu pieejamiba un ieklauta
informacija

Meklgjot informaciju par augstskolu macibu €ku, dienestu viesnicu un bibliot€ku skaitu,
tiesibsargs saskaras ar vairakiem Sk&rsliem:

a) informacijas par augstskolu €kam neesamiba (pieméram, ir noradits, ka augstskolai ir
filiales, bet nav iesp&jams uzzinat filialu adresi; labakaja gadijuma ir noradita pilséta, kura
filiale atrodas). Lidziga situacija bija ar1 par dienesta viesnicam un bibliotekam.

b) no augstskolu interneta vietn€s pieejamas informacijas nebija iespgjams neparprotami
secinat, kuras €kas konkrétas fakultates vai studiju programmas studentiem notiek studijas.
Piemé&ram, vai studijas notiek viena &ka vai vairakas.

C) augstskolas interneta vietné tiek noradita tikai galvena €ka (administracijas €ka), tomér
péc sarunas ar augstskolas darbiniekiem var secinat, ka studijas notiek citas €kas.

Tiesibsargs norada, ka personas ar invaliditati sev nepiecieSamo informaciju vairuma
gadijumu mekl€ ar interneta palidzibu. Lidz ar to personam ar invaliditati ir Ipasi svarigi
uzzinat, vai un ka augstskolu €kas ir pielagotas to vajadzibam, pirms persona ar invaliditati
dodas uz konkr&to ku. Personu ar invaliditati aptauja 40% respondentu noradija, ka informacija
par augstskolas pieejamibu biitu janorada augstskolu interneta vietnes.

Tadgjadi tiesibsargs ver§ uzmanibu uz $adiem labas prakses piemériem:

a) Informacija par Igaunijas Republikas augstskolu pieejamibu ir atrodama:
http://litkkumisvabadus.invainfo.ee/?go=objekt&cid=70. Min&taja interneta vietné ir atrodama
gan vizuala informacija par katru augstskolu, gan ar1 vides pieejamibas apraksts konkrétaja eka.

b) Valsts Socialas apdrosinasanas agentliras interneta vietné ir atrodama skaidra
informacija par vides pieejamibu katra Valsts Socialas apdros§inasanas agenttiras €ka (skat.:

http://www.vsaa.lv/Iv/kontakti/klientu-apkalposana).

Papildus augstskolu interneta vietnpu papildinasana ar nepiecieSamo informaciju ir
janodroSina ari interneta vietnu pieejamiba personu ar invaliditati vajadzibam. Paslaik
atseviskas interneta vietnu pielagoSanas prasibas valsts augstskolam ka atvasinatam publiskam
personam noteic Ministru kabineta 2007.gada 6.marta noteikumi Nr.171 “Kartiba, kada iestades

ievieto informaciju interneta.”


http://liikumisvabadus.invainfo.ee/?go=objekt&cid=70
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Tiesibsargs informé, ka ir pienemta Eiropas Parlamenta un Padomes direktiva par publiska
sektora struktiiru timeklvietpu un mobilo lietotnu pieklﬁstamibu3o, kas paredz pienakumu
publiska sektora institiicijam veikt nepiecieSamos pasakumus, lai to interneta vietnes biitu
picejamas personam ar invaliditati.

Tadgjadi, ja augstskolu interneta vietnes nav pielagotas personu ar invaliditati vajadzibam,
to biis nepiecieSams darit. Augstskolas interneta vietnes pasreiz&jo pieejamibu personu ar
invaliditati vajadzibam var parbaudit $ados interneta portalos: http://checkers.eiii.eu/,

http://lwww.w3.0rg/WAI/ER/tools/ vai http://achecker.ca/checker/index.php.

2.2.2.2.Augstakas izglitibas macibu iestazu digitala vide ka informativas vides
pielagosanas elements

Studiju procesa ir svarigi nodroSinat studentiem iesp&ju ne tikai fiziski ieklit augstskolas
¢ka, bet ari sanemt macibu materialus tada formata, lai students vartu apgit studiju
programmu. Augstskolas digitala vide ir viens no instrumentiem, lai studiju materialus padaritu
pieejamakus studentiem ar invaliditati.

Lielaka dala augstskolu (76%) izmanto digitalo vidi studiju programmu (diagramma
Nr.45) ietvaros (pieméram, Moodle, Ortus®’ vai citu programmu), tomér bieZi augstskolu
personals noradija, ka min&tas vides izmantoSanai nav vienota standarta augstskola, kas nozime,
ka katrs pasniedz€js var izvéleties, izmantot digitalo vidi macibu procesa vai n€. Papildus tika
noradits, ka ir atseviSkas studiju programmas, kuru ietvaros digitalo vidi nav iesp&ams
izmantot, pieméram, gramatvedibas programma. Lidz ar to pastav iesp€ja, lai arT augstskola

digitala vide ir, tomg&r ta netiek pilnvértigi izmantota.

% Vieglaka piek]uve tiessaistes pakalpojumiem personam ar Tpa§am vajadzibam un gados vecakiem cilvekiem.
26.10.2016. Pieejams: <http://www.europarl.lv/lv/jaunumi/2016_/oktobris_jaunumi/viegl-ka-piek-uve-tiessaistes-
pakalpojumiem-person-m-ar-pas-m-vajadz-b-m-un-gados-vec-kiem-cilv-kiem.htmI>[17.11.2016]

1 ORTUS ir izveidota visaptverosa vienotas identitates un pieteik§anas sistéma, portals nodrosina e-studiju vidi,
karjeras sadalu, virtualu nodarbibu un sesijas planu sist€ému, zinatniskas darbibas atbalsta sistemu, informaciju
darbiniekiem, normativo aktu bazi, projektu vadibas sisttmu. ORTUS ir Rigas Tehniskas universitates projekts.
Pieejams: <http://www.rtu.lv/Iv/studijas/pakalpojumi/it-pakalpojumi/ortus-portals-un-informacijas-
sistemas>[21.11.2016]


http://checkers.eiii.eu/
http://www.w3.org/WAI/ER/tools/
http://achecker.ca/checker/index.php
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Diagramma Nr.45

Digitala vide augstskolas (%)

i
13 (76%)

= Né (4%)
= Nav datu (20%)

Visas apsekotas augstskolu kas, N=81

Tiestbsargs norada, ja digitala vide tiek izmantota pilnvertigi, ta var palidzet personam ar
invaliditati apgiit nepiecieSamo studiju programmu, jo, pieméram, Moodle sist€ma ir iespgjams
pievienot visus nepiecieSamos macibu materialus (kop&tas vai skenétas gramatas, lekciju
prezentacijas utt.), kas attiecigi lau;:

a) studentam ar kustibu trauc€jumiem neapmeklét bibliotéku, ja bibliotéka nav iesp&jams
studentam ar kustibu traucgjumiem patstavigi iekliit. Piem&ram, augstskola ir lifts, biblioteka ir
ekas pedgja stava, kura lifts nepietur; vai ar1 ir pielagots €kas pirmais stavs, tomér biblioteka
atrodas augstakos stavos, savukart €ka nav lifta, un tadgjadi persona ar kustibu trauc€jumiem
nevar patstavigi noklit biblioteéka. Lidz ar to, kamér nav nodroSinata augstskolas bibliotekas
fiziska pieejamiba, ir iesp&jams ar augstskolas riciba esosajiem resursiem (pieméram, Moodle
sistému) nodros$inat personas ar kustibu traucgjumiem tiesibas uz izglitibu.

b) studentiem ar redzes trauc€jumiem iepazities ar macibu materialu. Vienlaikus tiesibsargs
ver§ uzmanibu, ka, izplatot studiju materialus elektroniska formata vai ievietojot tos digitalaja
vide, pasniedz&jiem biitu nepiecieSsams pievérst uzmanibu materialu (word, pdf, PowerPoint
prezentaciju, skenétu dokumentu) veidoSanai personam ar redzes invaliditati pieejama formata
(skat. pielikumu Nr.7). Dokumentu veidoSana noraditaja formata lauj personam ar redzes
invaliditati iepazities ar dokumentu saturu, izmantojot Specializétas datorprogrammas, tad€jadi
realizgjot savas tiesibas uz izglitibu.

C) studentiem ar dzirdes traucgjumiem iepazities ar macibu vielu — macibu materialu

ievietosana (word, pdf, PowerPoint prezentacija) rakstveida lauj personam ar dzirdes
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traucgjumiem patstavigi iepazities ar nepiecieSamajiem macibu materialiem, izmantojot
digitalas vides.

Lidz ar to tiesibsargs aicina augstskolas izmantot to riciba esoSos resursus (digitalo vidi),
lai atvieglotu un nodro$inatu studentiem ar invaliditati pieeju studijam nepiecieSamajai

informacijai.

2.2.2.3.Macibu procesa pielagojumi personam ar invaliditati
ANO Konvencijas 24.pants uzliek par pienakumu macibu procesa veikt sapratigus

pielagojumus atbilstosi personu ar invaliditati vajadzibam. Termini “sapratigs pielagojums” un
“vides pieejamiba” iezim€ zinamas atSkiribas. Vides pieejamiba attiecas uz konkr&tam
sabiedribas grupam, pieméram, personam ritepkrésla, savukart sapratigs pielagojums — uz
individiem, *2 pieméram, €ka ir pielagota personam ar redzes trauc€jumiem, kamér konkr&tam
studentam ar redzes trauc€jumiem ir vieglak parbaudijumus kartot mutiski, nevis rakstiski.
Tadgjadi pienakums nodrosinat vides pieejamibu rodas, pirms persona ar invaliditati to ludz,
[...] savukart sapratigs pielagojums ir janodroSina konkr&ta situacija konkrétai personai, lai ta
varétu vienlidzigi ar citiem veikt konkrétas darbibas.** Tomer ir iesp&jams ieziméet atsevisSkus
sapratiga pielagojuma elementus, kas var biit attiecinami uz konkrétu personu ar invaliditates
grupu, pieméram, redzes vai dzirdes, un tie tiks noraditi talak teksta.

Vienlaikus tiesibsargs norada, ka vides pielagojums un sapratigs pielagojums ir praktisks,
un to elementi pastavigi attistas. Lidz ar to §aja petjjuma noraditie elementi nav uzskatami par
galigiem, un katra augstskola sadarbiba ar studentu ar invaliditati var ieviest citus elementus,

Apkopojot noveérojuma laika iegiito informaciju, tiesibsargs ka labas prakses piemérus
macibu procesa pielagojumu joma vélas atzimet vairaku augstskolu paveikto vai noradito.

[1] Atbalsts augstskolu pasniedzéjiem

Augstskolu pasniedzgji vistieSak strada ar studentiem, tai skaita ar studentiem ar
invaliditati. Lidz ar to ir svarigi, lai katrs pasniedz€js varétu sava macibu priekSmeta saturu
pasniegt studentiem ar invaliditati saprotama formata. Ja augstskola studijas uzsak students ar

invaliditati, macibu procesa ietvaros studentam ir jaapmekl€ lekcijas pie vairakiem

%2 Committee on the Rights of Persons with Disabilities. General comment No.2 (2014) Article 9: Accessibility.
Pieejams: <https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/033/13/PDF/G1403313.pdf?OpenElement>[01.03.2017]

% Turpat. Pieejams: < https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/033/13/PDF/G1403313.pdf?OpenElement>[01.03.2017]
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pasniedzgjiem. Lai katram pasniedz&am nebiitu nepiecieSsamiba izdomat dazadas metodes
macibu priekSmeta pasniegSana, ir lietderigi, ja pasniedz€ji sanem atbalstu no augstskolas,
pieméram, ir skaidri noteiktas vadlinijas darbam ar studentiem ar dazada veida invaliditati.
Mingétais neatbrivo no pienakuma noskaidrot no pasSa studenta ar invaliditati nepiecieSamibu péc
ipaSiem individualiem pielagojumiem, tomér vadlinijas ir primarais, kas var sniegt
pasniedzgjam informaciju par macibu metodem.

Labas prakses piemérs: Rigas Stradinu universitate ir izstradajusi vadlinijas
pasniedzgjiem darbam ar personam ar invaliditati: redzes, dzirdes, kustibu trauc€jumiem,
personam ar disleksiju un dispraksiju.

[2] Macibu procesa pielago$ana studentiem ar redzes invaliditati

Rigas Pedagogijas un Izglitibas vadibas augstskolas Students ar invaliditati ir izmantojis
diktofonu macibu procesa.

Latvijas Kristiga akadeémija ka labo praksi mingja lekciju ierakstus, lai studenti, kas nav
apmekl&jusi konkrétas lekcijas, varétu tas klausities. Min&tais var atvieglot personu ar redzes
traucgjumiem iesp&ju apgiit macibu vielu, tomér ka noradija Ekonomikas un kulttiras augstskola
lekciju audio ieraksti nepalidz personam ar dzirdes traucgjumiem (vajdzirdigam personam)
apgiit macibu vielu.**

Ministru kabineta 2013.gada 17.decembra noteikumu Nr.1510 “Valsts parbaudijumu
norises kartiba” 83.punkta noteiktas izglitojamo ar specialam vajadzibam tiesibas pildit valsts
parbaudes darbu par 10 minitém ilgak neka tas ir paredz&ts citiem izglitojamiem. Lai gan
minétais reguléjums neattiecas uz izglitojamiem, kuri karto parbaudijums augstakas izglitibas
programmu ietvaros, augstskolu izradita sapratne un pretimnaksana, studentiem ar invaliditati
attiecigi pagarinot laiku parbaudijumu kartoSanai atvieglotu macibu procesu personam ar
invaliditati un tiktu uzskatitu par labu praksi macibu procesa pielagoSana. Tiesibsargs norada,
ka minétais var tikt istenots, ja persona ar invaliditati lidzigu pagarindgjumu ir sapé€musi
ieprieks€jos macibu posmos, pieméram, vidusskola (gadijumos, ja personai ir bijusi invaliditate
iepriek$€jos macibu posmos).

Tapat ir iespgjams atvieglot parbaudes darbu un eksamenu procesu personam ar redzes
traucgjumiem, aicinot tos kartot parbaudes darbus un eksamenus mutvardos, nevis rakstveida.

Latvijas Neredzigo bibliotéka piedava lekciju izdales materialu parveidoSanu Braila raksta.

Ja lektors ir informéts par studentu ar redzes invaliditati, tad lektors savlaicigi var pasitit lekciju

34 . ve — _ . _. . . . o .. _. . —
Lai nodroSinatu arl personu ar dzirdes trauc€jumiem tiesibas uz izglitibu, ir iespgjams izmantot macibu
materialus rakstveida, ka tas ir noradits ieprieks&ja sadala.
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izdales materialu parveidosanu Braila raksta; tadgjadi students ar redzes gratibam var sekot I1dzi

macibu procesam (detaliz€tu informaciju skatit pie rekomendacijam augstskolu bibliotekam).

[3] Macibu procesa pielagosana studentiem ar dzirdes invaliditati

Dzirdes traucgjumi tiek iedaliti tris grupas - viegli, vid&ji un stipri. * Personas ar dzirdes
trauc&jumiem atkariba no specifiskajam vajadzibam var tikt iedalitas divas grupas — personas ar
tadam dzirdes gratibam, kuras sazipai var izmantot dazadas tehnologijas, un personas ar pilnu
dzirdes zudumu, kuras var sazinaties ar zimju valodas palidzibu.

Lai nodroSinatu personu ar pilnu dzirdes zudumu ieklauSanos macibu procesa, papildus ir
nepieciesama surdotulka palidziba.

Savukart personas ar vieglakam dzirdes grutibam var saprast macibu stundu saturu ar
dazadu tehnisko paliglidzeklu palidzibu. Saskana ar Noteikumu Nr.331 52.6.punktu konferencu
un seminaru telpas apriko ar akustisko cilpu, kas novérs blakustrok$nu iedarbibu cilvékiem ar
dzirdes trauc€jumiem. Arl iepriek§€jo Ministru kabineta 2008.gada 1.septembra noteikumu
Nr.567 “Noteikumi par Latvijas buvnormativu LBN 208-08" 63.6.apakSpunkts noteica, ka
konferencu un seminaru telpas ir jaapriko ar akustisko cilpu. Tiesibsarga ieskata augstskolas
pec formas nodrosina analogus pakalpojumus, ka tas iestades, kuras atrodas konferen¢u un
seminaru telpas. Lidz ar to arT uz augstskolam biitu attiecinama prasiba, nodro§inat mingto eku
informacijas pieejamibu personam ar dzirdes traucgjumiem.

Latvijas Vajdzirdigo atbalsta asociacija ,,Sadzirdi.lv”’ véstulé tiesibsargam, ka ari, tiekoties
ar Tiesibsarga biroja parstavjiem 2016.gada sakuma, noradija uz nepiecieSamibu uzlabot
situaciju attieciba ar akustiskajam cilpam un noradém, lai vide klutu pieejamaka personam ar
dzirdes trauc€jumiem.

Lidz ar to tiesibsargs novérojuma protokola iek]ava informaciju par akustiskajam cilpam.
Noveérojuma rezultata tika konstatets, ka akustiska cilpa ir Rigas Tehniska universitates
konferendu zalg, kas atrodas virs dienesta viesnicas Riga, Azenes iela 6, savukart FM sistéma,
ko var izmantot personas ar vajdzirdibu, ir Latvijas Universitates biblioteékas konferencu zalé
(Kalpaka bulvarT 4, Riga). Lidz ar to paslaik personam ar dzirdes trauc€jumiem var biit griitibas
apgtt macibu vielu augstskolas.

Novérojuma laika atseviSkas augstskolas noradija, ka akustiska cilpa boja akustisku, kas

konkrétu augstskolu specifikas dél, nav pielaujams.

% Pasaules veselibas organizacija. Nedzirdiba un dzirdes traucgjumi. Pieejams:
<http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs300/en/>[28.11.2016]



67

Tiesibsargs ver§ uzmanibu, ja telpa ir ierikota akustiska cilpa (ta var biit ievilkta gan gar
griestiem, gan pa perimetru vidéja augstuma, gan ka rezgis pa gridu - tas atkarigs no vides un
materialiem, no kadiem ir buvéta attieciga ¢ka), tad var rasties problémas ar skanas
instrumentiem, mikrofoniem un skapas tehnologiju, jo akustiska cilpa darbojas ar speciali
izveidota magnétiska lauka palidzibu. Sis magnétiskais lauks var traucét mikrofonus un citu
tehnologiju, kas ari darbojas magnétiskaja lauka. Min&to var novérst, ja akustisko cilpu ievelk,
nevis visa telpa pa perimetru, bet gan noteikta regiona. Tadgjadi akustiskas cilpas raditais
magnétiskais lauks biis noskirts no mikrofoniem un akustiskajam sisttmam un netrauces tam
pareizi darboties (piemérs, Latvijas Nacionalas bibliotékas Ziedona zale).

Vienlaikus tiesibsargs norada, ka akustiskas cilpas var aizstat ar FM sistémam, kuras ir
mobilas. Iestradajot akustisko cilpu konkréta auditorija, studentu ar dzirdes grutibam lekcijas
biitu jaorganizé Saja konkrétaja auditorija. Savukart FM sistému izmantoSana lauj lekcijas
organiz&t jebkura telpa, ja vien pasniedz&jam ir FM sistéma un students ar dzirdes griittbam ir

informé@ts par minétas sistémas esamibu.

2.2.2.4.Rekomendacijas augstakas izglitibas macibu iestadém
Nemot véra ieprieks minéto, tiesibsargs rekomende:

[1] Katras augstskolas (ja ir atseviski, tad arT fakultates) interneta vietn€ izvietot $adu
informaciju:

[1.1] Adresi un fotografiju ar konkrétas fakultates €ku, lai persona ar invaliditati var redzét,
vai &ka ir iesp&jams ieklit patstavigi.

[1.2] Aprakstu, kadi vides pieejamibas elementi ir pieejami katra no €kam, kura notiek
lekcijas (pieméram, pielagotas labiericibas, lifts utt.). Skatit iepriek§ min€tos labas prakses
piemerus.

[1.3] Informaciju par tam augstskolas €kam, kuras studentam bis jamacas, ja konkrétas
programmas ietvaros lekcijas/ seminari notiek dazadas €kas (adrese un vides pieejamibas
elementi).

Ja studiju ietvaros studentam ir jaapmeklI€ institicijas, kuru vides pieejamibu augstskola
nevar ietekmé@t, piemeram, medicinas studentiem slimnicas vai tiesibu zinatnu studentiem
cietumus/ tiesas, ir nepiecieSams noradit, ka studiju ietvaros var nakties apmekl&ét mingtas
institiicijas.

Ja augstskolai ir filiales citas Latvijas pilsétas, tiesibsargs rekomendé veikt minétas

darbibas arT attieciba uz informacijas sniegSanu par filialu vides pieejamibu.
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[2] Pielagot augstskolu interneta vietnes personu ar invaliditati vajadzibam, izmantojot
sadus resursus Eiropas Komisijas interneta vietpu pieejamibas vadlinijas® (Web Content
Accessibility Guidlines 2.0., AA limenis)*’vai Vispasaules pieejamibas standarti (World Wide
Web Consortium).*® Pec Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas (2017.gada
28.februari) sniegtas informacijas timekla piekliistamibas standarts (EN 301 549) ir tulkots un
adaptgts latviesu valoda.

[3] Nodrosinat augstskolu interneta vietnu regularu atjaunoSanu, lai eso$a situacija atbilstu
interneta vietné ieklautajai informacijai.

[4] Izmantot augstskolu digitalas vides (moodle, ortus utt.), lai nodro§inatu informacijas
pieejamibu studentiem ar invaliditati.

[5] Izmantot praksé materialu (pielikums Nr.7) par macibu materialu pielago$anu personu
ar redzes invaliditati vajadzibam.

[6] Nodrosinat informacijas pieejamibu personam ar dzirdes invaliditati, izmantojot FM
sistému vai vismaz viena auditorija nodroSinot pieejamibu akustiskajai cilpai.

[7] NepiecieSamibas gadeumé,39 realiz€jot sapratigu pielagosanas principu, izstradat

vadlinijas augstskolas personalam darbam ar studentiem ar invaliditati.

* Vides aizsardzibas un regiondlds attistibas ministrija 2017.gada sakuma nodroSina minéto vadliniju tulkoSanu
latviesu valoda.

%7 Information providers guide. The EU Internet Handbook. Pieejams:
<http://ec.europa.eu/ipg/standards/accessibility/index_en.htm>[28.11.2016]

% Web design and applications. Accessibility. Pieejams:
<https://www.w3.org/standards/webdesign/accessibility>[28.11.2016]

% Ja augstskola studé students ar invaliditati.


http://ec.europa.eu/ipg/standards/accessibility/index_en.htm
https://www.w3.org/standards/webdesign/accessibility
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2.2.3.Augstakas izglitibas macibu iestazu €ku fiziska pieejamiba

2.2.3.1.Vides pieejamiba personam ar kustibu traucéjumiem

Novérojuma ietvaros tika apmekléta 81 augstskolu &ka, kura notiek macibu procesi. Izdarot
noveérojumus par katru invaliditates veidu atseviSki, novérojuma ietvaros tika secinats, ka 33%
augstskolu €kas ir pilniba piecjamas personam ar kustibu traucéjumiem (Diagramma Nr.46),
21% - dalgji, savukart 43% augstskolu €kas nav pieejamas personam ar invaliditati. Tatad
vismaz pus€ gadijumu personas ar kustibu traucgjumiem var ieklit augstskolu &kas un
parvietoties pa tam.

Diagramma Nr.46

Augstskolu eéku pieejamiba personam ar
kustibu traucéjumiem (%)

3%

W3 (33%)
NE (43%)
43% B Dal&ji (21%)
Nav datu (3%)

Visas apsekotas augstskolu €kas, N=81

Visbiezak augstskolas noradija uz diviem faktiem, kas kavé veikt vides pielagoSanas
pasakumus:

a) augstskola atrodas vésturiska ¢ka — tiesibsargs norada, ka mingtais arguments neiztur
kritiku, jo arT vesturiskas €kas ir iesp&jams pielagot. Turklat art tajas vesturiskajas ekas, kuras
paslaik notiek macibu procesi, jau ir veikti zinami pielagoSanas procesi, pieméram, ir elektriba
un santehnika. Lidz ar to nav saprotams, kad€l tieSi personu ar invaliditati vajadzibu
nodro§inaSana apdraudétu vesturisko €ku vertibu, savukart iepriek§ ming€to uzlabojumu
veikSana €kas vésturisko vértibu neapdraud.

Labas prakses pieméri: Daugavpils Universitate, Latvijas Lauksaimniecibas universitate,
Jazepa Vitola Latvijas Miizikas akadémija.

b) augstskola 1ré telpas — tiesibsargs norada, ka ari Sis arguments neiztur kritiku, jo

augstskolas sniedz publiskus pakalpojumus, un saskana ar Izglitibas likuma 3.'panta pirmo dalu
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visiem ir janodroSina vienlidziga attieksme iegit izglitibu neatkarigi no veselibas stavokla. Lidz
ar to augstskolas pienakums ir izvéleties tadas telpas irei, kas biitu pieejamas visiem

iedzivotajiem neatkarigi no to veselibas stavokla.

Savukart 1stenotajos vides pieejamibas elementos novérojuma laika tika konstatetas sadas
nepilnibas:

a) pandusu slipuma neatbilstiba normativiem (pa Stavu);

b) pandusiem nav margu vai ari margas ir ieaugusas krimos;

C) nav atbilstoSu manevréSanas laukumu (pieméram, pandusa beigas ir kapnes);

d) ir pac€lajs, bet darbinieki nezina, ka to ieslégt un ar to apieties;

e) augstskola ir panduss vai pac€lajs, kuru var izmantot personas ar invaliditati, tomér
panduss vai pacélajs atrodas pie citam durvim (vai cita €kas pus€) un nav nekadu norazu par
personu ar ritenkréslu ieeju;

f) augstskolas biezi ir vairaku stavu €kas bez liftiem;

g) atseviSkas €kas par pielagotam labiericibam tiek uzskatitas izm@ros lielas labiericibas,
kur klozetpodam nav atbalsta rokturu.

Lidz ar to var secinat, dazkart vides pieejamiba tiek nodroSinata teorétiska, nevis praktiska
Itment, lai tieSam personas, kuram ir nepiecieS$ams min&tos pielagojumus izmantot, to vargtu

darit.

Papildus ir nepiecieSams noradit, ka 71% gadijumu pie augstskolu €kam atrodas
autostavvietas (N=81), tomér tikai 38% gadijumu ir ierikotas normativiem aktiem atbilstosas
personu ar invaliditati autostavvietas (Diagramma Nr.47). Tiesibsarga ieskata min&tais norada

uz augstskolu attieksmi pret studentiem ar invaliditati.
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Diagramma Nr.47

Augstskolu ékas, kuru autostavvietas ir
personu ar invaliditati autostavvietas (%)

W Ja (38%)
Né (42%)
m Nav datu (20%)

Augstskolu €kas, pie kuram ir autostavvietas, N=51

Vienlaikus ir nepieciesams vérst uzmanibu uz interesantiem vides pieejamibas elementiem:

a) augstskolas ieejas durvis ir veidotas ka virpuldurvis, paredzot specialu pogu, kas
palénina durvju grieSanas atrumu personam ar ritenkréslu (Rigas Tehniska universitate, Riga,
Azenes iela 12/1);

b) macibu telpam nav sliek$nu, tomér, lai izpilditu ugunsdro$ibas prasibas, ir specialas
durvis, kuras, aizverta stavokli, nofiksé attalumu lidz gridai, nelaujot ugunsgréka gadijuma

diimiem iepliist pa durvju apaksu (Rigas Tehniska universitate, Riga, Azenes iela 12/1).

2.2.3.2. Vides pieejamiba personam ar redzes traucéjumiem
Augstskolu €ku pieejamiba personam ar redzes trauc€jumiem iezimé negativaku ainu, jo

tikai 4% augstskolu €kas bija pilniba pieejamas personam ar invaliditati (Diagramma Nr.48).
Savukart atseviskas augstskolas personam ar redzes trauc€jumiem kopa ar suniem pavadoniem
ir ieeja liegta (Rigas Aeronavigacijas institlits, Mezkalna iela 9, Riga, Rigas Pedagogijas un
izglitibas vadibas akad@mija, Imantas 7.Injja 1, Rigd). Pargjas augstskolu &kas vides
pieejamibas risinajumi bija nodroSinati dal€ji. Lidz ar to butu nepiecieSams pieverst lielaku

uzmanibu tieSi personu ar redzes trauc€jumiem vajadzibu nodroSinasanai.
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Diagramma Nr.48

Augstskolu éku pieejamiba
personam ar redzes
traucéjumiem (%)

4%2%

W Ja (4%)
Né (2%)

® Daléji (94%)

Visas apsekotas augstskolu €kas, N=81

Nemot vera, ka vides pieejamiba tika verteta loti kritiski, tad ir nepiecieSams piebilst, ka
bija saméra daudz augstskolu €ku, kuras bija padomats par vides prasibu nodroSinasanu ari
personam ar redzes trauc€jumiem, tomér veértejums tika samazinats, jo atseviski elementi nebija
nodroSinati.

Lidz ar to noveérojuma laika tika konstatétas $adas nepilnibas:

a) €kas iekSpusé bija pakapieni markéti, savukart €kas arpusé tie nebija markéti. Mingtais
samazinaja kopgjo verte§jumu. Vienlaikus ir nepiecieSams verst uzmanibu, ka kapnes var markéet
ar citu krasu (ja vien izpildas kriterijs par kontrastu), nav nepiecieSams vienmeér izmantot
dzelteni - melno lenti.

b) augstskolas ir stikla durvis/ sienas ar caurspidigu mark&umu vai bez mark&uma.

C) sensoras pogas liftos. Diemz¢@l ir jaatzist, ka tris augstskolu €kas tika konstatéti lifti ar
sensorajam pogam, kas apgriitina personu ar redzes invaliditati iesp&jas €rti izmantot liftu.
Lielakoties liftos cipari bija taktili vai uzrakstiti Braila raksta. Pozitivi ir vért€jams, ka
atseviSkas augstskolu €kas bija nodroSinajusas ar1 audio informaciju lifta, pieméram, Latvijas
Lauksaimniecibas universitates €kas (Rigas iela 22, Jelgava; Akadeémijas iela 19, Jelgava),
Transporta un sakaru institiits (Lomonosova iela 1, Riga), Daugavpils Universitate (Vienibas
iela 13, Daugavpils).

d) kritiskaka vides pieejamibas sadala attiecas uz noradém, kuras lauj augstskolu

apmekl&tajiem orientéties augstskolas telpas. Ja nav atbilstoSas norades, tad gan personam ar



73

redzes trauc€jumiem, gan personam ar dzirdes traucgjumiem, gan personam bez invaliditates ir
apgriitinosa parvietoSanas un orientéSanas telpas.
Labas prakses pieméri:

e Latvijas Universitates Akadémiska biblioteka (Kalpaka bulvaris 4, Riga) — ienakot pa
durvim, ir skaidras norades, ka var nokliit 1idz bibliotékai, papildus atseviskas vietas uz
gridas ir norades;

e Informacijas sisttmu menedzmenta augstskola (Lomonosova 1, korpuss 7, Riga) —
gaitent uz gridas ir uzzimétas vadlinijas, kuras aizved uz auditorijam;

e Latvijas Lauksaimniecibas universitate (Svétes iela 18, Jelgava) — piemérs, ka
informaciju var izvietot tada augstuma, lai personas ar redzes vai kustibu traucgjumiem

varetu to izlasit un saprast (skatit zemak).

e Rigas Stradina universitate (Dzirciema iela 16, Riga)- skatit zemak.
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e) norades uz auditorijam (telpu numeracija). Ka viens no svarigakajiem elementiem, kas
tika vertéts, bija telpu numeracijas atbilstiba vides pieejamibas prasibam (kontrasts un burtu/
ciparu lielums). Lai arT gandriz pus€ gadijumu telpu numeracija bija pietickami kontrastjosa un
burtu/ ciparu lielums bija pietiekams (Diagramma Nr.49), tomér ir nepiecieSams noradit uz
vairakiem trukumiem, kuri tika konstatéti novérojuma gaita:

- informacija par telpu numuru ir novietota uz durvim, kas palielina risku savainoties, ja
durvis tiek atvértas no ickSpuses (persona ar redzes invaliditati parasti pienak tuvu tekstam, ko
vélas izlasit); tapat numeraciju ir gruti saredzet, ja durvis jau ir atvértas;

- informacija par telpu numuru vai macibspéku kabinetiem tiek izmantoti burti slipsvitra
vai 1pasa druka ar izliekumiem, kas apgriitina personam ar redzes invaliditati iesp&ju saredz&t
numeraciju un uzrakstus;

- informacija par telpu numeraciju ir tikai kontrastéjosa vai tikai pietiekami liela, bet nav

gan kontrastgjosa, gan pietiekami liela;
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- informacija par telpu numeraciju ir izvietota par augstu.

Diagramma Nr.49

Augstskolu ékas esosas telpu numeracijas
pieejamiba vides pieejamibas prasibam (%)

™3 (48%)
NE (34%)
B Nav datu (18%)

Visas apsekotas augstskolu €kas, N=81

g) labiericibu pieejamiba personam ar redzes traucgjumiem (Diagramma Nr.50).
Konkrétaja gadijuma tika vertéts, vai virsmu segums un furnitiira efektivi kontrasté (tumss uz
gaiSa/ gai$s uz tumsa). Ir nepiecieSams uzsvért, ka personas tikai ar redzes traucgumiem
parasti neizmanto personu ar invaliditati labiericibas. Lidz ar to par kontrastu buitu nepiecieSams
domat visas labiericibas, ne tikai personu ar invaliditati labiericibas.

Diagramma Nr.50

Virsmu segums un furnitara efektivi
kontrasté labiericibas (%)

m 13 (57%)
NE (34%)
E Nav datu (9%)

Visas apsekotas augstskolu ekas, N=81

Novérojuma gaita varga secinat, ka augstskolu parstavjiem ir izpratne par
nepiecieSamajiem atbalsta mehanismiem labiericibas personam ar kustibu trauc&jumiem. Tomer
tiesibsarga ieskata biitu nepiecieSams uzlabot labiericibu pieejamibu ari personam ar redzes

trauc€jumiem, kas nozimetu veidot virsmas segumu cita krasa neka furnitiiru.
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Labas prakses pieméri:

e RSEBAA (Durbes iela 4, Riga) — virsmu segums un furnitiira efektivi kontraste.

e Latvijas Lauksaimniecibas universitate (skat. foto zemak). Kreisaja pus€ ir piemérs ka
persona ar redzes invaliditati redz labiericibas, labaja pusé — labiericibu originalas
krasas. Melnbaltaja fotografija var skaidri izskirt izlietni un citus elementus, kas ir balti,

jo flizes ir tumsaka krasa. Lidz ar to var secinat, ka, izv€loties citas krasas flizes, var

padarit labiericibas pieejamas personam ar redzes trauc€jumiem.

Salidzinajumam citas labiericibas, kas ir samé&ra gaiSos tonos - kreisaja pusé foto melnbalta
redakcija, labaja pusé - foto originalas krasas (skatit foto zemak). Melnbaltaja fotografija nevar
skaidri izskirt izlietni, ka arT novertét attalumu lidz citiem objektiem, kas atrodas labiericibas.

Lidz ar to var secinat, ka personai ar redzes trauc€jumiem var biit griitibas labiericibas izmantot.
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h) liegums ierasties ar supiem — pavadoniem. Tiesibsargs norada, ka suns - pavadonis ir
uzskatams par tehnisko paliglidzekli normativo aktu izpratn€. Saskana ar Ministru kabineta
2003.gada 3.junija noteikumu Nr.291 “Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem”
XVIII.’nodalu, sunus-pavadonus ir nepiecie$ams Ipa$i apmacit, izsniedzot par to apliecibu;
suni-pavadoni tiek registréti valsts agenttira “Lauksaimniecibas datu centrs” un suna raksturam,
veselibas stavoklim un uzvedibal ir jaatbilst suna pavadona pienakumu pildisanai.

Tiestbsargs vér§ uzmanibu, ka “uz suniem — pavadoniem neattiecas nekadi ierobezojumi
sabiedrisku vietu apmekl€Sanai — tie kopa ar saimnieku var lidot ar lidmasinu, doties uz
saimnieka darbavietu, veikalu, dzivot viesnica, ierasties restoranos. [...] Suns ir apmacits mierigi
gulét zem saimnieka krésla vai tam noraditaja vieta.”*

Liedzot sunim-pavadonim ienakt telpas, tiek liegta ari ieeja personai ar invaliditati, ko var
uzskattt par diskriminacijas aizlieguma parkapumu.

i) ka atseviSks kritérijs netika veértéts sienu un durvju krasu kontrasts, tomér atsevisku
augstskolu €kas biitu nepiecieSams izcelt ka labas prakses piemérus:

¢ Rigas Tehniska universitate (Kronvalda bulvaris 1, Riga) — durvis ir citadaka krasa neka
sienas.

¢ Rigas Stradina universitate (Dzirciema iela 16, Riga) — skatit zemak.

“0 Latvijas Neredzigo biedribas informativs izdevums. “Suns — pavadonis.” Pieejams:
<http://www.Im.gov.Iv/upload/cilvekiem_ar_invaliditati/Inb_suns-pavadonis.pdf> [11.11.2016]
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Minétie pieméri parada, ka, izmantojot interesantus dizaina elementus, ir iesp&jams ne tikai
padarit iekStelpu interjeru vizuali pievilcigu, bet arT vienlaicigi padarit vidi pieejamaku

personam ar redzes traucgjumiem.

2.2.3.4.Vides pieejamiba personam ar dzirdes traucéjumiem

Personam ar dzirdes traucgjumiem nav nepiecieSams nodro$inat tik fundamentalus vides
pieejamibas elementus ka personam ar kustibu traucgjumiem vai personam ar redzes
traucgjumiem. Tomer personas ar dzirdes traucgjumiem tika ieklautas noveérojuma, lai noraditu,
ka, veidojot pieejamu vidi, ir nepiecieSams aptvert p&c iesp&jas plasaku personu ar dazada veida
invaliditati loku. Konkrétaja gadijuma ka vides pieejamibas elements personam ar dzirdes
traucjumiem tika izv€letas norades. Tiesibsargs ver§ uzmanibu, ka, izveidojot labu norazu
sistemu, tiktu nodrosinatas ne tikai personu ar dzirdes trauc€jumiem, bet ari personu ar redzes
traucgjumiem vajadzibas, ka ar1 palidzetu personam bez invaliditates patstavigi orienteties
augstskolu telpas. Lidz ar to novérojuma rezultata tika secinat, ka tikai 15% augstskolu &ku ir
pieejamas personam ar dzirdes trauc€jumiem, kamér 74% augstskolu €kas nav izvietotas

atbilstoSas norades, lai jebkura persona varétu bridi orientéties augstskolu telpas (Diagramma
Nr.51).
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Diagramma Nr.51

Augstskolu éku pieejamiba
personam ar dzirdes traucéjumiem
(%)

mJa (15%)
Da|éji (74%)

m Nav datu (11%)

74%

Visas apsekotas augstskolu ekas, N=81

Noveérojuma laika konstatétas nepilnibas attieciba uz noradém atbilst iepriekS$ejas
sadalas d apakSpunkta noraditajam, 11dz ar to tas netiks atkartotas.
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2.2.3.5.Rekomendacijas augstakas izglitibas macibu iestadem

Nemot véra ieprieks noradito, tiesibsargs rekomend€ sekojoso:

[1] Ja tiek veidoti pandusi, nodrosinat to izmantojamibu, tai skaita, ziemas laika notirot
sniegu, savukart vasaras laika pandusu un 1pasi tad margas ir nepiecieSams uzturét lietoSanas
kartitba (bez krumiem, zales). Ja tiek veidoti pandusi, ir japarliecinas par to praktisko
izmantojamibu; tie nedrikst bit par stavu.

[2] Ja augstskola ir pacélajs, augstskolai ir jaapmaca tas darbinieki pacélaju izmantoSana
(piem&ram, dezuranti vai administratori). Pac€laju ir nepiecieSams regulari darbinat, lai
gadijuma, ja personai ar kustibu trauc€jumiem ir nepieciesams to izmantot, tas butu iesp&jams.

[3] Ir nepieciesams pielagot personu ar kustibu traucgjumiem labiericibas atbilstosi
Noteikumos Nr.331 noteiktajam, paredzot, ka ir nepiecieSama ne tikai pictickama manevré$anas
vieta, bet arT pietickams paligaprikojums (pieméram, atbalsta rokturi). Tiesibsargs norada, ka
labiericibas, kuras ir pietickams manevréSanas laukums, bet nav nodro$inati atbalsta rokturi,
nav uzskatamas par pielagotam.

[4] Izveidot vienotu (ja ne visa augstskola, tad noteikti konkrétaja €ka) auditoriju norazu
sisteému (vienots stils/ burti/ lielums/ kontrasts).

[4.1] Norades par auditoriju numuru vai macibspéku/ administracijas kabinetiem novietot
blakus durvim acu augstuma (1300 mm - 1800 mm augstuma), nevis uz durvim.

[4.2] Noradém ir jabut kontrast€josam. Kontrastu ir iespgjams parbaudit viedtalruni
uzliekot fotografiju funkciju melnbalts un nofotograféjot uzrakstu, ja uzraksts melnbaltaja
versija ir redzams, tad min€tais uzraksts biis redzams ar1 personam ar redzes trauc€jumiem.

[4.3] Norades vislabak veidot, izmantojot Ariel témas fontu. Tekstam nav jabut rakstitam ar
lielajiem burtiem; pirmais burts var bit lielais burts, pargjie — mazaki.

[4.4] Norades veidot, neizmantojot slipsvitru vai izliektu burtu druku.

[4.5] Norades par auditoriju numuru vai macibspéku/ administracijas kabinetiem izmantot
lielakus burtu izmérus, pieméram, ¢etru CM augstuma.

[5] Izveidot norazu sistemu, péc kuras jebkura persona varétu brivi orientéties augstskolas
telpas (norades par labiericibu, kapnu, lifta atrasanas vietu; tapat, ja €ka ir liela, tad bitu
nepiecieSamas norades, kura virziena meklet konkrétas auditorijas).

Mingtajai norazu sistémai ir jaatbilst 4.punkta noraditajiem priekSnosacijumiem: ir jabiit
kontrastgjosai, burtu lielumam ir jabiit pietickama lieluma; uzrakstiem ir jabiit ne augstak ka

2200 mm no zemes un to burtu augstums nav mazaks par 100 mm.
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[6] Ja personam ar ritenkréslu ir atseviska ieeja, ir nepiecieSams izvietot norades, kas par to
informé, ka ar1 norada virzienu.

[7] Novérojuma ietvaros tika konstatéts, ka augstskolas liclaku uzmanibu piever$ personu
ar kustibu trauc&jumiem vides pielagojuma elementiem, neveltot tik lielu uzmanibu personu ar
redzes traucg€jumiem vajadzibam. Lidz ar to tiesibsargs rekomendg:

[7.1] Markét katra kapnu (gan €kas arpusg, gan iekSpus€) laida pirmo un pédgjo pakapienu
ar kontrast§josu (tumss uz gaiSa/ gaiSs uz tumsa) krasu. Ja viena kapnu laida pakapienu
augstums atskiras, tiesibsargs rekomendé market ar1 atSkiriga augstuma pakapienus. Ja viena
kapnu laida pakapieni maina virzienu, tad biitu nepiecieSams ar1 Sos pakapienus markét.

[7.2] Veicot remontu labiericibas, tas izveidot atbilstosi personu ar redzes trauc&umiem
vajadzibam (flizu un garnitiiras krasam biitu nepiecieSams kontrastét).

[7.3] Veicot remontu augstskolas telpas, ir iesp&jams izmantot dazadas krasas gaitenu un
telpu durvju izcelSanai.

[7.4] Padarit stikla virsmas (piem&ram, durvis vai sienas) pamanamas personam ar redzes
traucgjumiem. Saskana ar speéka esoSo normativo regulgjumu uz stikla durvim ir jabit
vizualiem, necaurspidigiem mark&jumiem, kas izvietoti 1500 mm un 300 mm augstuma, vismaz
100 mm plata josla ar 50% aizpildjjumu.

[8] Turpinat veikt vides pieejamibas pasakumus augstskolu €kas, atbilstosi spéka eso$ajam
normativajam regul@umam, ka ari “Apeirona” sagatavotajam materialam “Metodiskais
materials vides pieejamibas nodroSinasana publiska €kas un argja videé péc universala dizaina
principiem” (skat. pielikumu Nr.8).

[9] Veicot vides pieejamibas pasakumus, iesaistit personas ar invaliditati pieejamibas
elementu veértéSana. Saskana ar ANO Konvenciju personas ar invaliditati ir nepiecieSams
iesaistit tadu 1émumu pienemsana, kas skar personas ar invaliditati. Vides pieejamiba ir viens
no svarigakajiem elementiem, lai nodroSinatu personu ar invaliditati ieklauSanos sabiedriba.
Tadgjadi 1pasi svarigi ir nodroSinat personu ar invaliditati iesaisti vides pieejamibas elementu

nodroS$inasana.
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2.2.4.Augstakas izglitibas macibu iestaZzu bibliotéku pieejamiba

Macibu process ir nesaraujami saistits ar studentu iesp&jam sanemt nepiecieSamos
materialus un informaciju no bibliot€kam, lai varétu apgiit studiju programmu un izpildit studiju
prasibas. Tad&jadi novérojuma ietvaros tika apsekotas 42 augstskolu bibliotekas. Pavisam tika
aizpilditi 43 noveérojuma protokoli par augstskolu bibliotekam, jo vienai bibliote€kai bija divas
ieejas ar dazadu pieejamibas limeni. Katrs novérojuma protokols ir atziméts ka atseviska
analiz€jama vieniba.

Biblioteku, kas atradas viena €ka ar augstskolu, vides pieejamibas veértéSanas rezultati, var
atSkirties no pasas augstskolas veért€juma, piemeram, augstskola ir iesp&jams ieklit patstavigi,
parvietoties pa staviem, tomér bibliotéka atrodas €kas augsgja stava, uz kuru lifts nebrauc, vai
arl biblioteka ir €kas pirmaja stava, kuram persona patstavigi var pieklut, savukart pati

augstskolas €ka nav patstavigi izmantojama.

2.2.4.1.Vides pieejamiba personam ar kustibu traucéjumiem
Novérojuma rezultata tika secinats, ka pus€ gadijumu bibliotekas personas ar kustibu

trauc&jumiem pastavigi ieklat nevar (Diagramma Nr.52). Lidz ar to ir apSaubamas personu ar
kustibu trauc€jumiem iesp&jas apgit studiju programmu, jo studentiem ir nepiecieSams
izmantot macibu materialus, kas ir augstskolu biblioteku riciba.

Diagramma Nr.52

Augstskolu bibliotéku éku pieejamiba
personam ar kustibu traucéjumiem
(%)

5% 2%

W13 (40%)
Neé (53%)
m Daléji (5%)
W Nav datu (2%)

Visas analiz€jamas vienibas, N=43
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Biblioteku novérojuma ietvaros tika konstatéti lidzigi vides nepieejamibas elementi, ka
augstskolu €ku noveérojuma, pieméram, personam ar ritenkréslu nav iesp&jams patstavigi iekliit
€ka vai biblioteka, jo ir parak stavs panduss.

AtseviSkos gadijumos bibliot€kas atradas €kas augsejos stavos, tomér €ka nebija lifta vai
ar1 lifts bija, tomér nebija nodrosinata iesp€ja noklit Iidz bibliotekai.

Dazkart pasu biblioteku durvis nebija pietickami platas, lai pa tam var€tu iekliit persona

ritenkrésla.

Tiesibsargs norada, ka vides pieejamibu personam ar kustibu trauc€jumiem bibliotekas var
pielagot arT ar saméra vienkar$am metodém. Piem&ram, viens no veidiem ir nodrosinat iesp&ju
piebraukt pie lasitavu galda vai datorgalda ar ritenkréslu. Tas nozimée, ka galdam nevajadz&tu
but ar atvilktném. Ka var redz&t nakamaja diagramma (Diagramma Nr.53), tad lielakaja dala
augstskolu biblioteku $ada iesp€ja ir nodroSinata.

Diagramma Nr.53

Bibliotéku ékas, kuras ir iespéjams
piebraukt pie galda ar ritenkréslu (%)

m)a(84%)
Né (7%)
m Nav datu (9%)

Visas analiz€jamas vienibas, N=43

2.2.4.2.Vides pieejamiba personam ar redzes traucéjumiem
Personam ar redzes trauc€jumiem augstskolu bibliotékas pilniba ir pieejamas tikai 5%

gadfjumu (diagramma Nr.54), kas realos skaitlos ir divas bibliotékas. Savukart vél Cetras
biblioteku €kas ir fiziski pieejamas, tomér tajas nav specialu tehnologisko risinajumu personu ar
redzes trauc€jumiem vajadzibam. V&l viena biblioteka ir tehnologiski risinajumi, bet nav
pilniba nodroSinata fiziska vides pieejamiba. Tadgjadi iepriekS minétas augstskolu bibliot€kas

nebija iesp&jams ieklaut pieejamo biblioteku skaita.
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Diagramma Nr.54

Augstskolu bibliotéku pieejamiba
personam ar redzes traucéjumiem
(%)

5% 7%

W Ja (5%)
Né (7%)
W Daleji (67%)
w Nav datu (21%)

Visas analiz€jamas vienibas, N=43

DiemzZel ir atseviskas bibliotekas, kuras personam ar redzes trauc€jumiem, ja tam ir suns
pavadonis, ieeja ir liegta: Rigas Aeronavigacijas institiita biblioteka (Mezkalna iela 9, Riga);
Latvijas Universitates biblioteka (Riipniecibas iela 10, Riga) un Rigas Pedagogijas un Izglitibas
vadibas akadémijas biblioteka (Imantas 7.linija 1, Riga). Tiesibsargs norada, ka §1 pétijjuma

iepriek$¢ja sadala noraditais par suniem — pavadoniem ir attiecinams ar1 uz bibliotekam.

Vides pieejamibas elementu iztrikums personam ar redzes trauc€jumiem, kas tika
konstatets augstskolu €kas, ir attiecinams ari uz bibliotekam. Lidz ar to tas atkartoti netiks
uzsverts (skatit ieprieks€jo nodalu).

Vienlaikus novérojuma laika bibliotekari tika aptaujati par dazadam tehnologijam, kas
var€tu biit bibliote€kas riciba, lai personas ar redzes trauc€jumiem varétu iepazities ar dazadiem
materialiem, piem&ram, specidlas datorprogrammas personam ar redzes invaliditati gramatu
lasiSanai, lasama masina, digitdla lupa, Braila raksta rakstammasina, runas sint€zes
programma.*!

Tiesibsarga ieskata visu augstskolu bibliotekas var nebit visas tehnologijas, lai personas ar
redzes trauc€jumiem vartu iepazities ar nepiecieSamajiem materialiem, tomeér visu augstskolu
biblioteéku bibliotekariem bitu jabat informétiem, kur var iegiit nepiecieSamos tehnologiskos
pielagojumus, lai varétu studentiem ar redzes trauc€jumiem palidzet apgit nepiecieSamo
informaciju studijam, ka ar7 atseviSkiem tehniskajiem risinajumiem bitu jabiit, Tpasi augstskolu

bibliotekas regionos.

“! Visas minétas tehnologijas ir pieejamas Latvijas Nacionalaja biblioteka.
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Atseviskas bibliotékas ir ari specialas tehnologijas, kas var palidz&ét personam ar redzes
invaliditati apgtt nepiecieSamos macibu materialus, kas ir vért§jams ka labas prakses piemeérs:

a) Daugavpils Universitates bibliotéka - specialas datorprogrammas personam ar redzes
invaliditati gramatu lasiSanai, digitala lupa;

b) Daugavpils Medicinas koledzas biblioteka — var nodrosinat specialas datorprogrammas
personam ar redzes invaliditati gramatu lasiSanai, ja personai ar redzes trauc€jumiem ir $ada
nepiecieSamiba,

) Vidzemes Augstskolas biblioteka — specialas datorprogrammas personam ar redzes
invaliditati gramatu lasiSanai, Topaz lupa ar krasu kontrastiem un dazadu palielinajumu
iesp&jam. Ir arT dators ar rokas lupu. Visi galdi ir elektroniski pieregul&jami. Ir atpiitas vietas,
kas lauj atpusties, pat atlaizoties. Turklat Saja biblioteka tiek piedavata ipaSa rehabilitacijas
programma bérniem (piem., disleksijas gadijuma), kad bérni lasa priek$a suniem;

d) SIVA koledzas bibliotéka — specialas datorprogrammas personam ar redzes invaliditati
gramatu lasiSanai; ir speciala klase, kur ir datori personam ar redzes traucgjumiem (ir zoom
teksts, lielaki monitori, ir tekstu palielinamas programmas);

e) Latvijas Sporta pedagogijas akadémijas biblioteka — specialas datorprogrammas
personam ar redzes invaliditati gramatu lasisanai;

f) LU P.Stradina Medicinas koledzas bibliotéka sadarbojas ar Latvijas Neredzigo biedribu.
Laika, kad koledza macas students ar redzes trauc€jumiem, Latvijas Neredzigo biedriba
nodro$ina biblioteku ar iesp&ju sanemt nepiecieSamos tehnologiskos risinajumus, lai students
varétu apgit macibu vielu. P&c studiju beigam tehnologiskie risinajumi tiek atgriezti Latvijas
Neredzigo biedriba.

Papildus ir iesp&jams nodroSinat personu ar redzes invaliditati tiesibas uz informaciju,
izsniedzot literatiiru lidzi, lai persona ar redzes invaliditati varétu to ieskanét sava riciba

esos$ajos tehniskajos paliglidzek]os.

2.2.4.4.Vides pieejamiba personam ar dzirdes traucéjumiem
Pamatojoties uz novérojuma rezultatiem, personam ar dzirdes traucéjumiem ir piemérotas

18% augstskolu biblioteku (Diagramma Nr.55). Dalgjs vertéjums tika pieskirts tajos gadijumos,
kad bibliotekas/ uz bibliotekam nebija norades, kas palidz&tu personam ar invaliditati (vai bez
tas) vieglak orientéties. Lidz ar to, var secinat, ka liela dala augstskolu bibliote€ku, tapat ka

augstskolas kopuma, nav padomajusas par noradém.
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Diagramma Nr.55

Bibliotéku éku pieejamiba personam ar
dzirdes traucéjumiem (%)

.

Dal&ji (70%)
= Nav datu (12%)

Visas analiz€jamas vienibas, N=43.

Tiestbsargs norada, ka viens no veidiem, ka pielagot bibliotekas lasitavas vidi personam ar
dzirdes trauc€jumiem, ir iekartot lasitavas ar galdiem ta, lai rastu iesp&ju &rti izkartoties ar seju
pret seju un lasit no liipam vai sazinaties zestu valoda.

Paslaik lielaka dala apsekoto bibliotéku ir $ada veida izkartojusas galdus (Diagramma
Nr.56).

Diagramma Nr.56

Bibliotekas, kuras galdi ir iekartoti, lai
varétu lastt no lGpam vai sazinaties Zestu
valoda (%)

mJa(72%)
NE (14%)
M Nav datu (14%)

Visas analiz&jamas vienibas, N=43

Tom@r kopuma, veért§jot bibliot€ku pieejamibu pec invaliditates veida, nav iesp&jams

apgalvot, ka augstskolu bibliotékas ir izpratne par personu ar invaliditati vajadzibam.

2.2.4.5.Rekomendacijas augstakas izglitibas macibu iestazu bibliotekam
Nemot véra ieprieks minéto, tiesibsargs rekomende:
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[1] Bibliotekas interneta vietn€ ieklaut adresi un fotografiju ar konkrétas bibliotékas &ku, lai
persona ar invaliditati var redz€t, vai €ka ir iesp&ams ieklut patstavigi (ST petijuma
2.2.2.4.sadala).

[1.1] Bibliotekas interneta vietné izveidot aprakstu, kadi vides pieejamibas elementi ir
pieejami (piemé&ram, lifts utt.). Skatit iepriekS minétos labas prakses piemé&rus sadala 2.2.2.4.

[1.2] Daugavpils Universitates bibliotekai, Daugavpils Medicinas koledzas bibliotékai,
Vidzemes Augstskolas bibliotekai, SIVA Koledzas bibliotékai un Latvijas Sporta pedagogijas
akadémijas bibliot€kai ieklaut sava interneta vietné informaciju par papildu personam ar
invaliditati domatiem informativas vides pielagojumiem (pieméram, digitala lupa, teksta
palielinamas programmas Utt.). Ja citu augstskolu biblioteku riciba ir pasas tehnologijas
personu ar invaliditati vajadzibam, tiesibsargs rekomendé min&to informaciju noradit
bibliotekas interneta vietné.

[2] Pielagot biblioteku interneta vietnes (ja tam ir atseviSska interneta vietne neka
augstskolai) personu ar invaliditati vajadzibam, izmantojot $adus resursus Eiropas Komisijas
interneta vietnu pieejamibas vadlinijas (Web Content Accessibility Guidlines 2.0., AA Iimenis)
vai Vispasaules pieejamibas standarti (World Wide Web Consortium). Skatit §1 pétijuma
2.2.2.5.sadalu.

[3] Nodrosinat bibliotéku interneta vietnu regularu atjaunosanu, lai esosa situacija atbilstu
interneta vietn€ ieklautajai informacijai.

[4] Izveidot norazu sistému atbilstosi §1 pétijuma 2.2.3.5.sadala noraditajam.

[5] Iekartot lasitavas ar galdiem ta, lai rastu iesp&ju €rti izkartoties ar seju pret seju un lasit
no lipam vai sazinaties Zestu valoda.

[6] Nodrosinat iesp&ju piebraukt pie lasitavu galda vai datorgalda ar ritenkréslu.

[7] Rigas Aeronavigacijas institita biblioteékai (Mezkalna iela 9, Riga), Latvijas
Universitates biblioteékai (Riipniecibas iela 10, Riga) un Rigas Pedagogijas un Izglitibas vadibas
akadémijas bibliotekai (Imantas 7.Iinija 1, Riga) neliegt personai ar invaliditati ar suni-pavadoni
ieklut bibliotékas telpas un sanemt nepiecieSsamos pakalpojumus.

[8] Izvértét iesp&ju sadarboties ar Latvijas Neredzigo biedribu, lai nepiecieSamibas
gadfjuma nodroSinatu studentus ar redzes invaliditati ar nepiecieSamo tehnologiju macibu
programmas apguvei.

[9] Izvertet iesp&ju sadarboties ar Latvijas Neredzigo biblioteku, lai nepiecieSamibas
gadijuma nodroSinatu studentiem ar redzes invaliditati pieeju macibu materialiem tiem pieejama

formata.
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Latvijas Neredzigo biblioteéka var nodrosinat lekciju izdales materialu (izpemot gramatas
un citus macibu materialus) parveidosanu Braila raksta. Augstskolas bibliotéka var sazinaties ar
Latvijas Neredzigo bibliot€ku, nosttot lekciju izdales materialu elektroniski uz Latvijas
Neredzigo biblioteku. Latvijas Neredzigo bibliotéka parveidoto materialu Braila raksta nostita
atpakal uz augstskolas biblioteku (piegade ir bezmaksas; studentam nav paSam jabrauc).
Galvenais nosacijums ir, lai students ar redzes griittbam biitu registr&jies arT Latvijas Neredzigo
biblioteéka (ir iesp€jams to izdarit, vienu reizi atbraucot uz Latvijas Neredzigo bibliot€ku un
uzradot personu ar invaliditati apliecibu). Latvijas Neredzigo bibliotéka ir pieejami ar1 bijuso
studentu ar redzes griitibam diplomdarbi gan Braila raksta, gan parastaja raksta.

[10] Turpinat veikt fiziskas vides pielagosanas pasakumus augstskolu bibliotékas
(skat. Pielikumu Nr.8).

[11] Veicot vides pieejamibas pasakumus, iesaistit personas ar invaliditati pieejamibas

elementu veértesana.
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2.2.5.Augstakas izglitibas macibu iestaZzu dienestu viesnicu pieejamiba

Nemot véra, ka macibu procesa ir svariga ne tikai iesp&ja studentiem iekliit macibu telpas
un &kas, bet arT iesp&ja izvélaties to augstskolu, kura piedava saisto§ako programmu. ST iesp&ja
var biit saistita ar nepieciesamibu parcelties uz citu pilsétu, tadgjadi nozimigas ir ar dienestu
viesnicu piedavatas iesp&jas. Noverojuma ietvaros tika apsekotas 40 dienesta viesnicas (19
dazadas augstskolas). Diemz€l lielakoties dienesta viesnicu darbinieku attieksme pret vides
pielagosanu bija vienaldziba, nezinasana un pasivitate (pozitivie izp€mumi: RTU studentu
dienesta viesnica, Azenes iela 6, Riga, LU Fizikas un matematikas fakultates dienesta viesnica

Zellu iela 27, Riga).

2.2.5.1.Vides pieejamiba personam ar kustibu traucéjumiem
Noteikumu Nr.331 51.punkts personam ar kustibu trauc€jumiem, ritenkréslu un ratinu

lietotajiem paredz ertas iekliiSanas un parvietoSanas iespgjas publiskas buves, ka ar1 piemérotu
paligaprikojumu atseviskas telpas (pieméram, viesnicu numuros, labiericibas un dusas telpas).
Savukart Noteikumu Nr.331 109.punkts noteic, ka tiiristu un citas 1slaicigas apmeSanas biives
projekte atbilstosi §2 buvnormativa un piemé&rojamo standartu prasibam.

Saskana ar Latvijas Valsts Standarta prasibam viesu izmitinasanas un apkalpoSanas mitném
Latvija viesnica nodroSina personu ar invaliditati uzgpemSanu un apkalpoSanu saskana ar
normativajiem aktiem par publiskam €kam un btvém, t.i., 5% numuru, vai vismaz viens
(gulamistaba, tualete), ir pielagoti klientiem, kuri parvietojas invalidu ratinos (ritenkréslos).

Tiesibsarga ieskata mingtais ir attiecinams arT uz augstskolu studentu dienestu viesnicam.

Visvairak studentu ar kustibu traucgjumiem pielagotas istabinas ir Rigas Tehniskas
universitates studentu dienesta viesnica un SIVA koledZas dienesta viesnica. Pargjo augstskolu
pielagoto dienesta viesnicas (Latvijas Lauksaimniecibas universitate, Ventspils universitate) ir
no vienas - lidz trijam istabinam. Atsevisku citu augstskolu dienesta viesnicas (divas €kas) arT ir
veikti zinami pielagojumi, tomer tie ir veikti tada kvalitate, kas var ierobeZot personu ar kustibu
trauc€jumiem patstavibu.

17% no dienesta viesnicam (7 ¢&kas) ir pieejamas personu ar kustibu trauc&jumiem
vajadzibam. Tomér lielaka dala dienesta viesnicu nav piemé&rota personam ar kustibu

trauc&jumiem (Diagramma Nr.57).
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Diagramma Nr.57

Dienestu viesnicu pielagotiba personam
ar kustibu traucéjumiem

0% 3%
’ w13 (17%)
Né (80%)
80% ® Daléji (0%)

® Nav datu {3%)

Visas apsekotas dienesta viesnicas, N=40

Mingtais ir dalgji izskaidrojums ar faktu, ka augstskolu dienesta viesnicas ir ierikotas
padomju laikos celtas €kas, pie kuram ir kapnes, kuras nav liftu, lifts apstajas starp staviem.
Tomér ir dienesta viesnicas, kuras ir iesp&ams pielagot personu ar kustibu traucgjumiem
vajadzibam, jo istabas ir pietickami plaSas, virtuve, dusas un labiericibas atrodas €kas pirmaja
stava.

Nemot vera iepriek§ min&to, var secinat, ka personam ar kustibu traucgjumiem lielakoties ir
iesp€ja studet tikai savas dzives vietas pilséta. Savukart, ja konkrétaja pilséta augstskolu nav,
tad personu ar kustibu traucgjumiem iesp&jas iegiit augstako izglitibu ir minimalas, ja jaire
pielagots majoklis, kas visticamak prasis lielus finansialos izdevumus.

Vienlaikus ir nepiecieSams vérst uzmanibu, ka atsevisku augstskolu dienesta viesnicas tika
noradits, ka p&€d&jo dazu gadu laika personu ar kustibu trauc€jumiem pielagotas istabinas nav

tikuSas izmantotas vispar.

2.2.5.2.Vides pieejamiba personam ar redzes un dzirdes traucéjumiem
Personam ar redzes gratibam pilniba pielagotas nav nevienas dienesta viesnicas. Lai ari

rezultats ir negativs, tas nav parsteidzo$s, jo, ka jau iepriek$ ir noradits, vides pieejamibas
pasakumi vairak tiek attiecinati uz personam ar kustibu traucgjumiem, nevis uz personam ar cita
veida trauc&umiem.

Visas novérojuma laika apmeklétas dienesta viesnicas personam ar redzes traucéjumiem ir

pieejamas dalgji (N=40). Minétaja skaita ir ietvertas gan tas dienesta viesnicas, kuras ir veikti
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nelieli pielagojumi personam ar redzes trauc€jumiem, gan tas dienesta viesnicas, kuras nav
veikti nekadi pielagojumi.

Savukart personu ar dzirdes traucéjumiem vajadzibam dienesta viesnicas ir pielagotas tikai
7% gadijumu, savukart lielakaja dala gadijumu tas ir dal&ji pielagotas, kas principa nozimée, ka
dienesta viesnicas nav izvietotas norades (Diagramma Nr.58).

Diagramma Nr.58

Dienestu viesnicu pielagotiba personam
ar dzirdes traucéjumiem (%)

10% 7%
' mJa (7%)
Né (83%)
83%

m Nav datu (10%)

Visas apsekotas dienesta viesnicas, N=40

2.2.5.4.Rekomendacijas augstakas izglitibas macibu iestazu dienestu viesnicam
Lidz ar to tiesibsargs rekomendé sekojoso:

[1] Augstskolas dienesta viesnicas interneta vietné icklaut adresi un fotografiju ar konkrétas
dienesta viesnicas €ku, lai persona ar invaliditati var redzet, vai €ka ir iesp&ams ieklut
patstavigi (81 pétijuma 2.2.2.4.sadala).

[1.1] Augstskolas dienesta viesnicas interneta vietné izveidot aprakstu, kadi vides
pieejamibas elementi ir pieejami (pieméram, pielagotas labiericibas, lifts utt.). Skatit ieprieks
minétos labas prakses piemérus sadala 2.2.2.1.

[2] Izveidot atbilstoSu norazu sist€ému, atbilstosi §1 p&tijuma 2.2.3.5.sadala noteiktajam.

[3] Pielagot dienestu viesnicu (ja tam ir atseviSkas interneta vietnes neka augstskolai)
interneta vietnes personu ar invaliditati vajadzibam, izmantojot $adus resursus Eiropas
Komisijas interneta vietnu pieejamibas vadlinijas (Web Content Accessibility Guidlines 2.0.,

AA limenis)4zvai Vispasaules pieejamibas standarti (World Wide Web Consortium).43

*2 Information providers guide. The EU Internet Handbook. Pieejams:
<http://ec.europa.eu/ipg/standards/accessibility/index_en.htm>[28.11.2016]
* Web design and applications. Accessibility. Pieejams:
<https://www.w3.org/standards/webdesign/accessibility>[28.11.2016]


http://ec.europa.eu/ipg/standards/accessibility/index_en.htm
https://www.w3.org/standards/webdesign/accessibility
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[4] Nodrosinat dienesta viesnicu interneta vietnu regularu atjaunoSanu, lai eso$a situacija
atbilstu interneta vietn€ ieklautajai informacijai.

[5] Veikt nepiecieSamos vides pieejamibas uzlabojumus, lai personas ar invaliditati
(kustibu, redze, dzirde) varétu apmesties studentu dienesta viesnicas.

[6] Ja studentu dienesta viesnica ir personu ar invaliditati istabina, tomé&r augstskola
nestud@ neviena personai, kurai biitu nepiecieSams istabinu izmantot, tiesibsargs norada, ka ir
iespejams $ados gadijumos minéto istabinu izirét ar1 studentiem bez invaliditates, vienlaikus
minétos studentus bridinot par nepiecieSamibu atbrivot/samainit istabinu, ja studijas uzsaks

persona ar invaliditati, kurai $ada istabina ir nepiecieSama.
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11 Augstakas izglitibas macibu iestazu rekomendacijas un atzinas
2016. gada 3. decembra konferencé “Izglitibas pieejamiba”

Tiesibsargs ltidza augstskolas, kuras tika aicinatas piedalities tiesibsarga 2016.gada
3.decembra konferencé “leklaujosa izglittba” ka labas prakses piemeri, sagatavot
rekomendacijas citam augstskolam par atzinam, kas butu janem véra, veidojot studentiem ar
invaliditati pieejamu vidi (gan fizisko, gan informativo vidi).

Sadala “atzinas™ ir noradita ta informacija, kuru augstskolas parstavji papildus noradija
konferences laika.

Turpmak teksta tiks sniegta informacija par augstskolu rekomendacijam tada kartiba, kada

augstskolas uzstajas konference.

Transporta un sakaru institiits rekomende sekojoso:

1. NepiecieSams nojaukt socialos un apkartgjas vides SkeérSlus studentiem ar TpaSam
vajadzibam;

2. Nepieciesams likvidét dazadas barjeras, lai studenti ar ipasam vajadzibam varétu iegit
izglitibu;

3. Nepieciesams veidot un uzturét pozitivu saskarsmi augstskola starp studentiem bez
invaliditates un studentiem ar invaliditati;

4. NepiecieSams aktivi integrét studentus ar ipasam vajadzibam studiju procesa.

Atzina: Ir nepiecieSams vairak skaidrot studentiem bez invaliditates par studentu ar

invaliditati paSajam vajadzibam.

Rigas Tehniska universitate rekomendé sekojoso:

1. Arkartas gadijumos jabiit sp&jai evakuét cilvékus ar Ipa$am vajadzibam, pieméram,
ugunsgréka gadijuma lifts nobrauc uz 1.stavu un bloke€jas, paliek ar atvértam durvim,;

2. Ricibas plana par ugunsgréka gadijumu nepiecieSams aprakstit evakuaciju cilvékiem ar
IpaSam vajadzibam;

3. Svarigi ir inform&t €kas apkalpojoso personalu par neitralas uzmanibas pieverSanu
cilvékiem ar TpaSam vajadzibam un palidzibas sniegSanu;

4. P&c iespéjas plasak skatit visu veidu personu ar invaliditati vajadzibas:

4.1. personas ar redzes invaliditati (vajredzigas personas un personas ar pilnigu redzes

zudumu);
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4.2. personas ar dzirdes invaliditati (vajdzirdigas personas un personas ar pilnigu dzirdes
zudumu);

4.3. personas, kas parvietojas ar spiekiem un krukiem (dazada veida tehniskajiem
paliglidzekliem);

4.4. personas, kas parvietojas ritenkréslos.

5. Specialajam iekartam (lifti, pac€laji) nepieciesams veikt regulas apkopes, regulari jauztur
kartiba infrastruktiira, kas nepiecieSama personam ar 1pasam vajadzibam (piemé&ram, jatira
pandusi, celini, limenu parejas, ieejas utt.);

6. Informaciju par vides pieejamibu skatit ari http://www.videspieejamiba.lv/ un citas
vadlinijas.

Atzinas: Ir nepiecieSams risinat ugunsdro$ibas jautajumus. Augstskolu reklamas var vairak

izcelt, ka “gaida visus studét griboSos.”

Rigas Stradinu universitate rekomende sekojoso:

1. Augstskolai ir jabit ieinteresétai veikt vides pieejamibas pasakumus, jo attieksme nosaka
visu;

2. Ir nepiecieSams pakapeniski apzinat situaciju, jo iesp&ams, jau kadi pieejamibas
elementi augstskola eksistg;

3. Ir nepieciesams veicinat sadarbibu visos limenos (gan horizontala Iimeni, gan vertikala),
lai bitu parlieciba, ka studentiem ar invaliditati tiks nodroSinats nepiecieSamais.

Atzinas: Ja ir students ar invaliditati, studiju process nemainas, vienigi paradas citi veidi ka

darbibas sasteigti.

Latvijas Lauksaimniecibas universitate rekomende sekojoSo:

1. Atrast sevi vélmi €ku pielagot, jo viss ir iespgjams.

2. Liftus, pacélajus var izmantot ne tikai personas ar kustibu trauc€jumiem, bet ar1 paréjais
universitates personals un viesi:

2.1. cilveki ierodoties uz dazadiem pasakumiem augstskola;

2.2. mazu b&rnu vecaki ar bérniem ratinos;

2.3. parvietojot dazadus smagumus augstskola.

3. Izmantot Eiropas Strukttrfondu atbalstu.

Atzina: Galvenais ir véleties.


http://www.videspieejamiba.lv/
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Daugavpils Universitate rekomendé sekojoSo:

1. Jabut skaidrai vizijai, ko grib sasniegt vides pieejamibas joma, un Sai vizijai jabiit
uzrakstitai;

2. Konsekventi jaseko vizijai un jacensas realizet vides pieejamibas ieceri;

3. Izstradajot projektus, jasadarbojas pasititajam un projektétajam — kopigi jamekle
risinajumi;

4. Jaievéro katras €kas specifiskas arhitektiiras ipatnibas un jaizvélas atbilstoSus vides
pieejamibas risinajumus, kas ieklautos €kas arhitektiiras vidg;

5. Izskatit alternativus tehniskos risindgjumus vides pieejamibas nodroSinasanai, ja
nepiecieSams, lligt attiecigas jomas nevalstisko organizaciju ekspertu viedokli gadijumos, kad
buvprojekta nav iesp&jams ieveérot biivnormativu tehniskas prasibas;

6. Sapratigs pielagojums - nozimé vajadzigas un atbilstosas izmainas un korekcijas, lai
nodrosinatu, ka personas ar invaliditati vienlidzigi ar citiem var izmantot vai istenot visas
cilvéktiesibas un pamatbrivibas;

7. Jaievéro vides pieejamibas princips, saskana ar kuru biivniecibas procesa tiek veidota

vide, kura ikviena persona var €rti parvietoties un izmantot biivi atbilstosi tas lietoSanas veidam.

Pamatojoties uz pétijjuma noradito, ka arT citu augstakas izglitibas macibu iestazu
ieteikumiem pieejamibas nodrosinasana studentiem ar invaliditati, tiesibsargs aicina augstakas
izglitibas macibu iestades nemt véra pétijuma noraditas tiesibsarga rekomendacijas un labas
prakses piemerus, lai veidotu pieejamu vidi visiem sabiedribas locekliem, mazinatu stereotipus
par personam ar invaliditati un nodroSinatu ieklaujoSo izglitibu saskana ar ANO Konvencijas
24 pantu.

Tiesibsargs atkartoti norada, ka vides pielagojums un sapratigs pielagojums ir praktisks, un
to elementi pastavigi attistds. Lidz ar to Saja pé€tijuma noraditie elementi nav uzskatami par

galigiem, un tad€jadi augstskolas tiek aicinatas izmantot inovativus, efektivus un praktiskus

Latvijas Republikas tiesibsargs J.Jansons



