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Rīgā 

____________ Nr._____________ 

Uz 17.12.2018. Nr.1-12/13 

Latvijas Republikas tiesībsargam 

 J.Jansona kungam 

e-pasts: tiesibsargs@tiesibsargs.lv  
 

Par Latvijas Republikas tiesībsarga ziņojumā  

sniegtajām rekomendācijām 

 

Labklājības ministrija (turpmāk – Ministrija) saņēma informācijai Latvijas Republikas 

tiesībsarga (turpmāk – Tiesībsargs) „Ziņojums par cilvēktiesību nodrošināšanu Sociālās 

aprūpes centrā „Tērvete””. Ziņojumā lūgts Ministrijai, kā sociālos pakalpojumu kvalitāti 

kontrolējošai institūcijai pievērst uzmanību Tiesībsarga rekomendācijām.  

Ministrija, ņemot vērā Tiesībsarga rekomendācijas Sociālās aprūpes centrs „Tērvete” 

(turpmāk – Centrs) un to ieviešanas termiņu 21.01.2019., aicināja 10.01.2019. Centra sociālā 

darba speciālistus uz tikšanos. Ministrija sniedza metodisko atbalstu jautājumos par sociālo 

pakalpojumu kvalitātes uzlabošanu, tai skaitā par klientu funkcionālo spēju novērtējumu tālākai 

sociālās aprūpe un sociālās rehabilitācijas procesa plānošanai, nodrošināšanai un izpildes 

dokumentēšanu. Sarunās tika pārrunāta arī nepieciešamība atspoguļot iekšējos procesus un to 

izpildi. 

Ņemot vērā Tiesībsarga rekomendāciju atspoguļoto problēmu kopumu, kas ir bijis 

konstatēts arī citos sociāls aprūpes centros, Ministrija plāno aktualizētās tēmas par klientu 

sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas procesa nodrošināšanas jautājumiem atkārtoti 

pārrunāt plānotajos semināros sociālās aprūpes centru vadītājiem un sociālajiem darbiniekiem. 

Papildus informējam, ka ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūciju 

pārbaužu laikā, Metodiskās vadības un kontroles departamenta speciālisti sniedz metodiskās 

rekomendācijas par sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas procesa kvalitatīvu 

nodrošināšanu atbilstoši klientu individuālajām vajadzībā. 

Ministrija pateicas Tiesībsargam par sniegto informāciju un sadarbību. 
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