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Definicijas |

 Vienotas definicijas nav

 Psihologiskais terors, kam izSkir divus veidus
« Mobings (mobbing) — darbinieku terors pret citu darbinieku (grupu)
« Bosings (bashing) — darba devéja terors pret darbinieku (grupu)

 Tipiskakas iezimes: riciba ir atkartota, notiek ilgaka laika posma, pazemo
konkrétu darbinieku (grupu)
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Definicijas |l

« Mobinga izpausmes:

lerobezo paSizpausmi

letekmé socialas attiecibas
Aizskar socialo reputaciju
letekmeé darba un dzives kvalitati
Fiziska aizskarSana
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« Mobingu un bosingu
Istenojosas personas
(personu grupas) attieksme
pret upuri pati par sevi var
nebUt prettiesiska

 Prettiesisks ir so darbibu
meérkis padarit upura
atrasanos konkrétaja vieta
par neciesamu
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The Passive-Aggressive Door-Holding Game: See if AT

you can make an innocent stranger hurry from more than

[ifteen feet away while you hold the door.
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Tiesiskais regulejums — visparigi

 |kvienam ir tiesibas uz brivibu un personas neaizskaramibu
(Satversmes 94. pants)

 |kvienam ir vienlidzigas tiesibas uz darbu, taisnigiem, droSiem un veselibai
nekaitigiem darba apstakliem, ka art uz taisnigu darba samaksu

(Darba likuma 7. panta pirma dala)

« Darba devéja pienakums ir nodrosinat taisnigus, drosus un veselibai nekaitigus
darba apstaklus

(Darba likuma 28. panta otra dala)
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Tiesiskais regulejums — darbinieka tiesibas aizskaruma

gadijuma

« Darbiniekam ir tiesibas savu aizskarto tiesibu aizsardzibas noltka iesniegt
sudzibu uznémuma attiecigi pilnvarotai personai

 Tiesibas iesniegt stdzibu ir arT darbinieku parstavjiem

« Sltdziba izskatama un atbilde sniedzama ne vélak ka septinu dienu laika péc
sudzibas sanemsanas

* Aizliegts darbiniekam radit jebkadas negativas sekas sakara ar sadas stdzibas
lesniegsanu

(Darba likuma 94. pants)
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T'm right there in the room, and no one even acknowledges me.”



Tiesiskais reguléejums — sekas

« Darbiniekam tiesibas uzteikt darba ligumu, neievérojot 1 ménesa terminu,
svariga iemesla dé| (Darba likuma 100. panta piekta dala)

» Papildus tiesibas prasit atlaiSanas pabalstu un zaudéjumu atlidzibu par veselibai
un cienai nodarito kaiteéjumu, ka art atkapties no konkurences ierobezojuma (ja ir)

- Darba devéjam tiesibas uzteikt darba l[igumu ar psihologiska terora 1stenotaju —
DL 101. panta pirmas dalas 2. un 3. punkts (prettiesiska riciba un pretéja labiem
tikumiem)
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Mobinga definicija un morala kaitejuma prezumpcija
(lieta SKC-1267/2017) — faktiskie apstakli

Veikta darbinieku skaita samazinasana, bet arodbiedriba nav devusi piekriSanu
darba liguma uzteikumam

- Citas tiesvedibas ietvaros tiesa ir noraidijusi darba devéja prasibu par darba
liguma izbeigSanu

» Noteikta dikstave — darbiniekam jaatrodas atseviska telpa, kura darbinieks ir
viens un nav nekada nodarbosanas

- Darba devéjs nedod atlauju slégt darba ligumu ar citu darba devéju
 Darbinieks zaudéjis gaisa kuga tehniskas apkopes licenci, jo nestrada

« Darbiniekam tiek pieméroti dazadi disciplinarsodi par darba kartibas
parkapumiem

« Pirmaja instancé darbinieka prasiba apmierinata, otraja — noraidita
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Mobinga definicija un morala kaitejuma prezumpcija
(lieta SKC-1267/2017) — tiesas secinajumi (l)

« Mobings ir psihologiskais terors, kas ietver sistematisku naidigu un neétisku
komunikaciju no vienas vai vairakam personam (priekSnieks vai darba kolégu
grupa) un versts galvenokart pret vienu individu ar mérki vinu atsvesinat, izstumt
no kolektiva, radit apstaklus, ka vins darbu pamet

« Mobinga izpausmes veidi: kliegSana, pazemosSana, profesionalo spéju vai
personigo ipasibu noniecinasana, kas var izpausties ka vienas personas vai
vairaku personu kopigas darbibas, ka art citi veidi, kas pasi par sevi varbit nav
prettiesiski, bet to kopsakariba norada uz nelabvéligu seku radisanu darbiniekam
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Mobinga definicija un morala kaitejuma prezumpcija
(lieta SKC-1267/2017) — tiesas secinajumi (ll)

« Ar mobingu tiek parkapts DL 7. pants — ikvienam ir vienlidzigas tiesibas uz darbu,
taisnigiem, drosiem un veselibai nekaitigiem darba apstakliem, ka arT uz
taisnigu darba samaksu

» Mobings péc bitibas ir pielidzinams nelabvéligu seku radisanai (DL 9. pants) un
atSkirigas attieksmes aizlieguma parkapumam (DL 29. pants)

« Péc analogijas piemérojama DL 29. panta astota dala, neuzliekot darbiniekam

pienakumu pieradit morala kaitéjuma esamibu atbilstosi CL 1635. pantam:

» Ja tiek parkapts atskirigas attieksmes aizliegums un aizliequms radit nelabvéligas sekas,
darbiniekam papildus citam Saja likuma noteiktajam tiesibam ir tiesibas prasit zaudéjumu
atlidzibu un atlidzibu par moralo kaitéjumu. Strida gadijuma atlidzibas par moralo kaitéjumu
apméru nosaka tiesa péc sava ieskata.
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Mobinga definicija un morala kaitejuma prezumpcija
(lieta SKC-1267/2017) — tiesas secinajumi (lll)

« Darbiniekam ka aktivai un radosai personai svarigakais nav darba tiesisko
attiecibu pastavésanas fakts pats par sevi, bet uz So attiecibu pamata
nodrosinats darbs savu spéju un prasmju realizéSanai

- Pastavot spéka esoSsam darba l[igumam, darba devéjam ir jaizpilda Darba likuma
un darba liguma ietvertie darba devéja pienakumi, turklat nevis formali, bet pec
biltibas
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Mobinga identificesana (lieta A42607608) — faktiskie
apstakli

* |lestade noraidija ligumu par cela izdevumu kompensésanu
« Vaditajs neierodas uz tikSanos par cela izdevumu kompensésanas jautajumu

AtsKiriba no citam amatpersonam, netika pieskirts apmaksats macibu atvalinajums

Netiek pieskirta krisu nozime, kura pienakas par priekSzimigu dienestu un pieciem
izdienas gadiem, kaut art formalie kritériji tika izpilditi

Parcelsana uz attalu dienesta vietu

Nav izmaksata darba samaksa

Apgabaltiesa sos apstaklus neatzina par mobingu, jo neesot pieradijumu, ka uz
pieteicéju ticis izdarits psihologiskais spiediens, ka darbibas ir bijusas sistematiskas
un ka pret pieteicéju ir vérsta atskiriga attieksme
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Mobinga identificesana (lieta A42607608) — tiesas

secinajumi

« Apgabaltiesas secinajums, ka pieteicéja nav tikusi paklauta mobingam, nav
pietiekami pamatots

« Mobings ir grati identificéjama un tikpat grati pieradama riciba — it ipasi nemot véra,
ka mobingu Tstenojosas personas attieksme pret upuri pati par sevi var nebdt
prettiesiska

* Prettiesisks ir Sis ricibas mérkis padarit upura atraSanos konkrétaja vieta par
necieSamu — butiska nozime ir tiesi ricibas méerkim
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Mobings netiek konstatets (lieta A42979809) — faktiskie
apstakli

 Pieteicéjs ir noradijis uz vairakiem gadijumiem sesu gadu laika:

Automasinas patapinajuma liguma noslégSana (lidzigi ligumi slégti arT ar citiem darbiniekiem)
Darbinieks it ka esot ticis spiests aizpildit nepatiesas celazimes

Darbiniekam likts aizpildit gada noveértéjuma veidlapu, nogadajot to uz majam iepriekSéjas dienas
vakara (kaut gan vins pats divas nedélas kavéjies ar veidlapas aizpildiSanu)

Neétiska attieksme no vaditaja (mutiska aizvainoSana)
Atbrivosana no darba

 Pieteicéjs esot bijis spiests vérsties péc palidzibas pie psihiatriem un
psihoterapeitiem, darba vide slikti ietekméjusi vina veselibu, ka rezultata pieteicéjam
ir depresija slimibas veida, ko apstiprina arsta atzinums
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Mobings netiek konstatets (lieta A42979809) — tiesas
secinajumi

- Noraditas darbibas nav novértéjamas ka psihologiskais terors (mobings), jo iztrikst darbibas
sistematiskums, ka ari vairums gadijumos nav konstatéjams darbibas individualais raksturs

« Darbibu skaits sesu gadu perioda ir vértéjams ka neliels, starp atseviskajiem stridiem nevar
konstatét noteikta veida saistibu, katra atseviSka epizode noslédzas salidzinosi isa periods
ietvaros, I1dz ar to darbibam nav konstatéjams vienots mérkis — psihologiski ietekmét
pieteicéju

« Tas vien, ka pieteicéja tiesais prieksnieks ir kltdijies un pret ierédni pienémis nepamatotu vai
prettiesisku IeEmumu vai devis ierédnim prettiesisku uzdevumu, nenozimég, ka priekSnieks to
ir veicis ar nodomu un pret ierédni ir uzsakts un tiek Tstenots psihologiskais terors

» Jebkura darba vide paredz to, ka tiek doti noteikta veida noradijumu, lidz ar to arT padotas
personas tiek psihologiski ietekmétas; par prettiesisku var atzit tadu psihologisku
ietekmésanu, kas sava butiba ir destruktiva un vérsta uz personas nemitigu pazemosanu
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Lietuvas tiesu prakse

Tekstila rapnica tiek nodarbinati aptuveni 350 darbinieki

25 darbinieki iesniedza stdzibas par tieso vaditaju, kurs:
» sauc darbiniekus par idiotiem, nederigiem un citos pazemojosos vardos
 draud darbiniekus nogalinat un nogriezt tiem pirkstus

Darba devéjs so tieso vaditaju atbrivo no darba, bet uzteikums tiek apstridéts tiesa

Visas tris tiesu instances darbinieka prasibu noraida (tiesa uzklausija gandriz visu
25 darbinieku liecibas)

Galvenais darba devéja arguments — darba devéjam ir pienakums nodroSinat
drosus un veselibai nekaitigus darba apstaklus, un tieSajam vaditajam bija
pienakums izvairities no darbinieku aizskarSanas un respektét darbinieku cienu
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Lieta T-275/17 Michela Curto pret Eiropas Parlamentu —
faktiskie apstakli

* Persona tika pienemta darba Eiropas Parlamenta deputata paliga amata

» Darbiniece cieta no deputates nepiedienigas ricibas, kas izpaudas ka
nicinosa, pazemojosa un nievajosa izturésanas, draudi, apvainojumi un
kliegsana

» Deputate nomelnoja darbinieces darbu vinas darbavieta un pat aizvainoja, tai
skaita ar1 treso personu, kuras nestradaja iestade, klatbdtné

« Zvans brivdienas, ko dzird draugi: ‘You’re just a bitch! You’re away every weekend for
one reason or another, you don’t give a fuck, you only ever think about fucking’; ‘The
only thing you should be doing is saying sorry to me, you lazy bitch, you only ever think
about fucking’; ‘you’re such a dickhead ... you’re all idiots, how did | manage to end up
surrounded by idiots’

* Péc viens no epizodém darba vieta darbiniecel iestajas darbnespéja saistiba
ar piedzivoto panikas |€kmi
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Lieta T-275/17 Michela Curto pret Eiropas Parlamentu —
tiesas secinajumi (l)
 Psihologiska vardarbiba — nepiedieniga (improper) riciba, kas izpauzas ka

fiziska riciba, mutiska vai rakstu valoda, zesti u.c. ricibas, kas atkartojas vai ir
sistematiskas

- Sai ricibai jarada kaitéjums personas personibai, cienai vai fiziskajai vai
psihologiskajai integritatei
« Nav jakonstaté nodoms radtt kaitéjumu personai — psihologiska vardarbiba

var pastavet ari tad, ja nav pieradits, ka vainota persona ar savu ricibu
vélgjusies diskreditét cietuso vai pasliktinat ta darba apstak|us

* Lai konstatétu psihologisko vardarbibu, pietiek ar to, ka apzinati izdaritas
ricibas rezultata iestajusas minétas sekas cietusajam
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Lieta T-275/17 Michela Curto pret Eiropas Parlamentu —
tiesas secinajumi (ll)

« Lai rictbu atzttu par psihologisko vardarbibu (harassment), pieméro sapratiga
novérotaja testu — proti, vardarbiba ir pietiekami objektivi reala, lai sapratigs
novérotajs, kuram ir normals jatigums un kurs atrodas tados pasos apstak|os, ricibu
uzskatitu par parmérigu un kritiz€jamu

« Seviski vulgaru komentaru izteikS§ana, it ipasi pa talruni, it Tpasi treSo personu
klatbltne, kas nestrada iestadé, ka art darba diskreditésana ir uzskatama gan par
cietusa personibas, gan darba nomelnosanu un nav pielaujama

 Vainota un cietusa tuvas attiecibas nemazina nepiedienigas ricibas nepielaujamibu
(darbiniece bija draudzigas attiecibas ar deputates meitu)

 Tas, ka riciba veikta saspringta gaisotné, nemazina nepiedienigas ricibas
nepielaujamibu

 Tiesa uzlika par pienakumu samaksat darbiniecei atlidzibu par moralo kaitéjumu
EUR 10 000 apméra
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Praktiski ieteitkumi

« Mobinga / bosinga un lidzigiem gadijumiem ir iesp&jams izmantot iekS€jo trauksmes
celsanas sistemu

 Ja tiek sanemta sldziba, ta ir pienacigi jaizmekle, uzklausot abas iesaistitas puses

 Ja tiek konstatéti parkapumi, jarikojas proaktivi — disciplinarsods vai darba liguma
uzteikums vainigajam, vienoSanas par kompensaciju (ieklaujot konfidencialitates
noteikumus) ar cietuso / cietusajiem
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Kontakti

Toms Sulmanis Kristine Patmalniece

Vecaka specialiste,
zverinata advokate

Partneris, Darba tiesibu
prakses grupas vaditajs

toms.sulmanis@cobalt.legal kristine.patmalniece@cobalt.legal

+371 2911 0761 +371 2643 4167
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