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FinanSu un kapitala tirgus komisija

fktk@fktk.lv

Par finansu pakalpojumu pieejamibu

Tiesibsarga biroja regulari tiek sapemti iesniegumi no privatpersonam par grutibam
piekliit finanSu pakalpojumiem gadijumos, kad kreditiestades bez paskaidrojumiem atsaka
personai konta atvérSanu un apkalpoSanu. Viens no §1 jautagjuma aspektiem — nevalstisko
organizaciju gratibas atvert un uzturét kontus Latvijas kreditiestades sakara ar kreditiestazu
prasibam noziedzigi iegitu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas
novérSanas (turpmak — NILLTPFN) joma tika skatits ari Saeimas Cilvéktiesibu un sabiedrisko
lietu komisijas seédes.

Tiesibsargam saskana ar Kreditiestazu likuma prasibam nav iesp&u vispusigi izskatit
mingtos iesniegumus, jo likums neparedz tiesibsargam pieeju kreditiestaZzu riciba esoSai
informacijai, ka ari tiesibsarga kompetencé neietilpst kreditiestazu prasibu atbilstibas normativo
aktu prasibam un samériguma izvert€jums. Vienlaikus tiesibsarga ieskata ir nepiecieSams
sabalansét personu tiesibas uz piekluvi finanSu pakalpojumiem ar kreditiestazu tiesibam
1zveleties klientus, ka arT normativo aktu prasibu, tostarp prasibu NILLTPFN joma, izpildi.

Nemot véra, ka kreditiestades ir privato tiesibu subjekti un to attiecibas ar klientiem ir
kvalificgjamas ka privato tiesibu subjektu civiltiesiskas attiecibas, Kkuras balstas uz
privatautonomijas principa, vairuma gadfjuma gan klientam ir tiesibas brivi izvéléties
kreditiestadi, ar kuru veidot darfjuma attiecibas, gan ar1 kreditiestade var izvéleties, uz kadiem
nosacijumiem un ar kadiem klientiem veidot darfjuma attiecibas un piedavat konkrétos
pakalpojumus klientiem, vienlaikus ieveérojot, lai Sie nosacijumi nebiitu diskrimingjosi.

Vienlaikus, izveért€jot iesniegumos noraditos apstaklus, ir secinams, ka praks€ veidojas
situacija, ka kreditiestazu un to potencialo vai eso$o klientu izvéles briviba nav sabalanséta, jo
gadijuma, ja viena kreditiestade atsakas uzsakt vai turpinat darijuma attiecibas ar personu, Citas
lidziga biznesa profila kreditiestades visbiezak ari atsakas sniegt pakalpojumus konkrétai
personai. Ta rezultata savukart personai reiz€m nav iesp&ju sanemt tai nepiecieSamos finansu
pakalpojumus uz samérigiem un personas vajadzibam atbilstoSiem nosacijumiem.
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No kreditiestazu viedokla raugoties, Sada pieeja ir saprotama, jo kreditiestades darbojas ar
merki gtt pelnu, Iidz ar to, piedavajot noteikta veida pakalpojumus, kreditiestades izverté ar
piedavatajiem pakalpojumiem saistitos riskus un to, kadas izmaksas kreditiestadei radis attiecigo
risku parvaldisana. Attiecigi, kreditiestades var izvélties nesniegt noteikta veida pakalpojumus
vai neapkalpot noteiktu kategoriju klientus, ja ar attiecigo klientu apkalposanu vai attiecigu
pakalpojumu sniegSanu kaut vai potenciali var biit saistiti riski, kuru parvaldisana kreditiestadei
radis ar pelnu nesamérigas izmaksas vai resursu patéripu. Sada pieeja pati par sevi nav
diskrimin€josa un nav pretruna normativo aktu prasibam, tacu rada iepriek§ minétas problémas
Klientiem.

Janem vera, ka gadijuma, ja personai tiek ierobezota pieeja finanSu pakalpojumiem, tas
letekmé gan personas saimniecisko, gan privato darbibu, nereti personai zaudgjot iesp&ju veikt
bitiskos ikdienas nor€kinus, pieméram, sanemt atalgojumu, samaksat nodoklus, izmaksat
atalgojumu darbiniekiem un tamlidzigi. Tas savukart rada situacijas, kuras personai tiek
ierobezotas Satversm& noteiktas pamattiesibas, ka piemé&ram, tiesibas uz TpasSumu, tiesibas
sanemt atalgojumu par savu darbu un citas, lai ar $adi ierobezojumi virkn€ gadijumu tiek balstiti
pamata uz kreditiestazu Iémuma izvairities ar1 no potenciala, nevis reala riska.

Nemot veéra minéto, aicinam Komisiju ka kreditiestazu uzraudzibas joma kompetento
iestadi sniegt viedokli, vai Komisijas ieskata pastav probléma ar privatpersonu piekluvi finansu
pakalpojumiem sakara ar kreditiestazu prasibam, tostarp prasibam NILLTPFN joma, ka ar1, ka
Komisijas ieskata ir iesp&jams risinat $o situaciju.
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