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Par bérnu tiesibu nodroSinasanu

2018.gada 29.marta Tiesibsarga biroja juristi un eksperts — bérnu psihiatrs Nikita
Bezborodovs veica iepriek§ nesaskanotu viziti VSIA “Slimnica “Gintermuiza™”’
(turpmak teksta — Slimnica), lai izvértétu stacionara psihiatriskas un narkologiskas
palidzibas sniegSanas kvalitati, ka arT ar to saistTt0os pacientu/bérnu tiesibu jautajumus.

Pec vizites tika sanemtas Tiesibsarga rekomendacijas, ka ari veicamas darbibas
bérnu tiesibu nodroSinasanai Slimnica, kas tika parrunatas un analiz€tas visos
arstniecibas personala Iimenos. Vadliniju un metodisku materialu izstradasana
arstniecibas pakalpojumu kvalitates un pacientu/b&rnu droSibas paaugstinasanai tika
piesaistits Slimnicas Veselibas apriipes kvalitates sistemu specialists (amats ieviests
14.05.2018.), kuram sadarbiba ar slimnicas virsarstu uzdots kontrol&t tiesibsarga
rekomendaciju un jaunizstradato vadliniju ievérosanu.

Inform&jam par rekomendaciju izpildi vai planotajam aktivitatém to izpilde, nemot
vera Tiesibsarga rekomendaciju numuru secibu.

Attieciba uz pacientu stacionéSanu:

1. Slimnica b&rniem stacionara palidziba tiek sniegta tikai gadijumos, ja vinu
veselibas stavokla dél to nav iesp&jams veikt ambulatori vai dzivesvieta. Ja tiek
pienemts l@mums par bérna stacionéSanu psihiatriska arstniecibas iestade, sads Iémums
tiek pienemts saskana ar bérna interesem. Tomer, lai noverstu iesp&jamos nepamatotas
stacionéSanas riskus, nemot véra Tiesibsarga rekomendacijas, ir paplasinats Slimnica
pieejamo ambulatoro specialistu skaits, pacientu pienemsSana piesaistot papildus 4
stacionara psihiatrus. No 01.01.2019. slimnicas Uzpems$anas nodala tiks atvertas
observacijas gultas, kur neskaidras diagnozes gadijuma, 24 stundu laika tiks veikta
iepriek$gja pacientu/bernu novérosana, konsultacijas un izmeklgjumi, pec ka tiktu lemts
jautajums par turpmaku arst€Sanu — vai nu pie arsta ambulatori vai stacionara.
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Papildus, lai samazinatu iesp&jamos nepamatotas stacionéSanas riskus, izstradata
“VSIA “Slimnica “Gintermuiza’” pacientu stacioné$anas kartiba” (01.11.2018.), ar ko
iepazistinatas visas arstniecibas struktiirvienibas.

2. Slimnicas b&rnu psihiatrijas nodala vecakiem ir iesp€ja uzturéties kopa ar
stacion€to b&rnu. Nodala ir viena maksas palata vecakam ar bérmu — atsevisSka
paaugstinata komforta palata, un gultas vietas, kuras iesp&jams izmantot vecakam, kas
atrodas stacionara ar bérnu. Lidz §im vecaki reti ligusi iesp€ju atrasties stacionara kopa
ar savu bérnu, tad€] paplasinat esosas iesp&jas nav bijusi nepieciesamiba.

3. Slimnica izstradata “VSIA “Slimnica “Gintermuiza™ pacientu stacionéSanas
kartiba” nosaka, ka pusaudzu, kuri sasniegusi 14 gadu vecumu, arstniecibas piekriSanas
vai nepiekriSanas fakts tiek fiks€ts stacionara pacienta mediciniskaja karte (slimibas
vesture).

Attieciba uz bérnu tiesibam uz viedokli un iespéjamo vardarbibas risku novérSanu:

4.  Slimnica izstradata pacientu un piederigo siidzibu, ligumu un priekSlikumu
izskatiSanas kartiba. Ikvienam no viniem tiesibas griezties slimnica ar rakstisku
tesniegumu (ligumu, stidzibu, priekSlikumu vai jautdjumu) saistitu ar arstniecibas un
socialas apriipes procesiem slimnica ,,Gintermuiza” un sanemt atbildi péc biitibas.
Sudziba vai iesniegums, kas iesniegts nodala un skar jautajumus, kas saistiti ar nodalas
pacienta apriipes procesu tiek izskatits nodalas ietvaros, vaditajam uzdodot atbildigajai
personai iesniegumu izskatit un risinat jautajumu iesp&ju robezas. Ja pacientu/piederigo
neapmierina atbildes saturs, iesniegumu nodod slimnicas virsarstam, kur§ pienem
lémumu par jautajuma iesp€jamo risinajumu kopa ar attiecigds nodalas vaditaju.
Rakstiskos iesniegumus struktiirvienibas iesp&jams iesniegt anonimi, ievietojot stidzibu
un iesniegumu kastit€s (b&rnu nodala — 2 gab.), kuru saturu iznem ne retak ka 3 reizes
nedéla, anonimos iesniegumus administracijai iesp&jams iesniegt ievietojot speciala
urna administracijas II stava, kuras saturu iznpem ne retak ka 1 reizi nedéla. Slimnicas
majaslapa ir iesp&ja ievietot anonimu pazinojumu slimnicas administracijai. Sobrid tiek
izskatita iesp&ja — pacientiem, kuri vélas izteikt stidzibu vai priekSlikumus un kuri
neprot rakstit - izteikt savu informaciju mutiski (tehniska iericg).

5. Ne retak ka vienu reizi gada Slimnicas pacienti tiek anket€ti par Slimnicas
sniegto pakalpojumu kvalitati arstniecibas laika, anketas rezultati tiek analizéti un
parrunati darbinieku sanaksmé. Sobrid slimnicas galvena masa ar veselibas apriipes
kvalitates sisttmu specialistu uzlabo anketas saturu un izstrada atseviSku aptaujas
anketu nepilngadigiem pacientiem.

Attieciba uz uzturé$anas apstakliem un Slimnicas sniegtajiem pakalpojumiem:

6. Slimnicas arstu konferencé tika parrunati Tiesibsarga ieteikumi saistiba ar bérnu
tiesibu ierobezojumiem, ka pieméram, ierobezojumus attieciba uz vinu privatumu —uz
privato apgerbu, tiesibas netrauc@ti sazinaties un sarunaties ar saviem tuviniekiem,
tiesibas uz korespondenci. Mediciniskais personals tika informéts, ka, pienemot lémumu
par beérnu tiesibu ierobezojoSiem pasakumiem, arstgjoSam arstam tas janorada ari
pacienta mediciniskaja kart€, precizi aprakstot, kade] tieSi sads ierobeZzojums pienemts.
Ja ierobezojums skar bérna privato dzivi (tai skaita privato lietu ierobezojumu), tad tads
ierobezojums ir jasaskano ar bérna likumiskajiem parstavjiem. Pienemot 1émumu par
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bérnu tiesibu ierobezojoSiem pasakumiem, jaizverteé pielietota beérnu tiesibu
ierobezojuma samérigumsS ar bé€rna interesem. P&c iesp€jas jaizvairas no tadu
ierobeZojosSu pasakumu izmantoSanas, kas var aizskart berna pascienu un kuru d€l bérns
var justies pazemots.

7. Veiktas parrunas ar arstiem par attiecigu ierakstu veikSanu pacientu/bérnu
slimibas vésturé/lieta par individuali noteikto macibu laiku un kartibu. Lai nodroSinatu
bérnu izglitoSanu Slimnica, atbilstosi vinu interes€m un LR noteiktajiem normativajiem
aktiem, $.g. 31.oktobr1 Slimnicas valdes loceklim notika tikSanas ar Jelgavas pilsétas
pasvaldibas Skolu valdes parstavjiem, kura tika parrunata turpmaka sadarbiba
nepilngadigo pacientu izglitoSana arst€Sanas laika stacionara.

Attieciba uz pacientu ierobezoSanu un medikamentu lietoSanu:

8. Arstniecibas personals tika informéts, ka Pacientu fiksacijas Zzurnala, kas
izveidots saskana ar MK noteikumiem Nr.453, gadijumos, ja medikaments ievadits
bérmmam ka ierobezojosais Iidzeklis, ir javeic ieraksts, ka ari jainform& pacienta
likumiskais parstavis.

9. Arstniecibas personals tika informéts par nepiecie§amibu uzlabot medicinisko
ierakstu kvalitati. Tika izskaidrots, ka péc katra gadijuma, kad bé€rnam izmantots kads
no ierobezojoSiem lidzekliem (tai skaita medikamentu ievadiSana pret pacienta gribu)
nepieciesams aprakstit ne tikai mehanisko ierobezosanu fiksacijas protokola, bet ari
atspogulot personala darbibas, kas veiktas, lai izvairitos no ierobezojoSo Iidzeklu
pielietosanas.

10. Slimnicas pacientiem/bérniem nomierino$i/sedativi medikamenti tiek ievaditi
tikai agresijas gadijumos, péc arst€josa arsta nozimésanas. Sedativo medikamentu
lietosana arpus darba laika notiek tikai apripes personalam saskanojot ar dezurgjoso
psihiatru. Nozimgjot pacientiem sedativos medikamentus, ripigi tiek izvertéta un
pamatota katra medikamentoza intervence. Nemot véra Tiesibsarga ieteikumus,
Slimnicas veselibas apripes kvalitates specialistam uzdots pastiprinati kontrol&t
ierakstus mediciniskaja dokumentacija saistiba ar pacientu ierobezoSanu un
medikamentu lietoSanu pret vinu gribu. Jautajumi izskatiti arstu konference.

11. Sakara ar to, ka Latvijas Bérnu psihiatrijas asociacija nav izstradajusi vadlinijas
medikamentu nozim&Sana bérnu psihiatrija, terapija balstita uz arstu iegiitajam
zinasanam konferenc€s, seminaros un citos izglitojoSajos pasakumos. Papildus
Slimnicas bérnu psihiatri vadas péc rekomendacijam profesores I.Eglites gramata “Zalu
lietoSana pediatrija”. Gramata izdota pec 2005.gada Latvijas Arstu kongresa lémuma ar
LR Veselibas ministrijas atbalstu.

12. Piesaistot Slimnicas Veselibas apriipes kvalitates sisteému specialistu, Sobrid tiek
izstradati papildinajumi pacientu fiksacijas rekomendacijas, saskana ar MK noteikumu
Nr.453 punktu, kas nosaka, ka, uzsakot pacienta ierobezoSanu, arstéjosais arsts vai
deZziirarsts pacientam mutiski izskaidro ierobezojoSo Iidzeklu piemeéroSanas iemeslu.

Attieciba uz Pusaudzu narkologiskas motivacijas programmu:

13. Pusaudzu narkologiskas motivacijas programma telpa atpiitai iekartota
Slimnicas atseviska korpusa, kura notiek nodarbibas un tiek pavadits brivais laiks katru
dienu no plkst.8 Iidz plkst.20. Saja laika perioda pusaudZziem nav saskarsmes iesp&ju ar
pieaugusajiem pacientiem. Vakara stundas nodalas foajé ir pielagota atpiitas telpa ar
televizoru un galda spelém. Lai ierobezotu saskarsmes iesp&jas ar pieauguSajiem
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pacientiem vakara stundas, ir atrisinats jautajums par pieauguso pacientu smékésanas
iesp&jam, lai netiktu Ske€rsotas pusaudzu nodalas telpas.

14. Slimnica ir tris sertificéti beérnu psihiatri un, nepiecieSamibas gadijuma, ir
nodro$inata to pieejamiba Pusaudzu narkologiskas motivacijas programma iesaistitiem
nepilngadigiem.

15. Lai pilnveidotu individualizéto pusaudzu vajadzibu izveértéSanu, tika izveidota
veidlapa, kura tiek sastadits katra pusaudZa individualais plans adaptacijas laika,
integracijas laika, pozitivo vertiborientaciju veidoSanas laika un nosléguma. Savstarpeji
sadarbojoties, nodalu specialisti (nodalas vaditajs, koordinators, atkaribu profilakses
specialists) katru nedélu izveido kopigu nodarbibu planu visiem programmas
klientiem/pusaudziem. leviestas veidlapas, kuras Programmas mentors katru dienu
ieraksta noveérojumus par katra klienta uzvedibu un reZima iev€roSanu. Izveidots
Psihologa sadarbibas parskats par katru pusaudzi visas programmas laika.

16. Lai pilnveidotu pusaudzu briva laika pavadiSanas iesp€jas, Slimnica papildinats
amatu saraksts. Programma darbu uzsacis sporta un fizisko aktivitaSu pulcina vaditajs.
No nakama gada slimnica tiks atvérta jauna sporta zale.

17. Sa gada 31.oktobri Latvijas Republikas Iekslietu ministrijas Informacijas
centram tika nosiitits pieprasijjums par personu parbaudi, kas strada Pusaudzu
narkologiskas motivacijas programma, lai parliecinatos par darbinieku atbilstibu Bérnu
tiesibu aizsardzibas likuma 72. panta piektaja un sestaja dala minétajam prasibam, ka ar1
par to, vai darbiniekam piemérots administrativais sods par Administrativo parkapumu
kodeksa 155.panta tre§aja un ceturtaja dala, 167.2, 172., 172.%, 1722, 1723, 1724, 172.
pantos un 173.pantd minéto administrativo parkapumu vai par tiSu noziedzigu
nodarfjumu, kas nav min€ts 72. panta piektas dalas 1. un 2.punkta, papildus ludzot
informaciju par to, vai kaddam no saraksta miné€tajiem darbiniekiem tiesa nav
piemérojusi Kriminallikuma noteiktos mediciniska rakstura piespiedu lidzeklu par
nepieskaitamibas stavokli izdaritu Kriminallikuma paredz&tu noziedzigu nodarijjumu.

18.Sakara ar atkaribas slimibas specifisko simptomatiku arst€Sanas procesa laika,
labako bérna intereSu varda, programma ir noteikti komunikacijas ierobezojumi -
pusaudzis katru dienu 1 stundu var izmantot telefonu un zvantt tuviniekiem. Lai izsl€gtu
neatlautas fotograféSanas un filméSanas iesp€jas un So ierakstu public€Sanu publiskaja
telpa, tadgjadi parkapjot personu datu aizsardzibas prasibas, ari turpmak telefona
izmantoSana var notikt tikai programmas darbinieka klatbiitné.

Valdes loceklis A.Berzins
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