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ANO Beérnu tiesibu konvencijas 25. panta ir noradits uz valsts pienakumu
periodiski parbaudit tas iestades, kuras ir ievietots bérns vina garigas veselibas
aizsardzibas vai arstéSanas noluika. Saskana ar konvencijas pantu valsts pienakumos
ietilpst gan parbaudit, ka norisinas bérna arstésana, gan visus citus ar bérna ievietosanu
saistitos apstaklus. lev€rojot So Bérnu tiesibu konvencijas pantu, tiesibsargs 2018. gada
veica parbaudes vizites visas Latvijas slimnicas, kuras nodro$ina stacionaro psihiatrisko
arstéSanu bérniem.

2018. gada 26. aprili Tiesibsarga biroja darbinieki un Tiesibsarga biroja eksperts
- sertific€ts beérnu psihiatrs Nikita Bezborodovs veica ieprieks nesaskanotu viziti VSIA
“Daugavpils psihoneirologiska slimnica” (turpmak teksta — Slimnica).

Slimnica sniedz stacionaro psihiatrisko arstéSanu bérniem un pusaudziem lidz 18
gadu vecumam. Vizites laika tika apmeklétas vairakas Slimnicas nodalas: b&rnu
psihiatrijas nodala, kura uzturas pacienti no 6 Iidz 14 gadiem, un 3. un 4. nodala, kuras
kopa ar pieauguSajiem pacientiem uzturas bérni no 14 lidz 18 gadu vecumam. Tapat
vizites laika tika apskatita mediciniska dokumentacija, ka ari veiktas sarunas ar
medicinisko personalu (slimnicas virsarsti Dr.I.Sapeli, Bérmu psihiatrijas nodalas
vaditaju Dr.T.Mironovicu, pieaugu$o nodalu vaditajiem un arstiem, nodalu masam un
masu paligiem, psihologiem, citam arstniecibas un apripes personam) un berniem.
Noslédzot viziti, Tiesibsarga biroja darbiniekiem bija iespgja runat ari ar Slimnicas
valdes priekssédétaju Dr.S.Kikusti.

Vizites laika Slimnica uzturgjas 21 bérns, no kuriem 16 macas internatskolas un
10 bérni atrodas arpusgimenes apripg.


mailto:dpns@dpns.gov.lv

[1] StacionéSanas pamatotiba

Saskana ar Arstniecibas likuma 67. panta pirmo dalu psihiatriskda palidziba
balstas uz brivpratibas principu. Stacionaro palidzibu sniedz psihiatriskaja arstniecibas
iestade vai arstniecibas iestades psihiatriskaja nodala, ja slimnieka veselibas stavokla
d€] to nav iesp&jams veikt ambulatori vai dzivesvieta.

P&tot Slimnicas bérnu psihiatrijas nodala esoSo pacientu mediciniskas kartes, var
secinat, ka daudzos gadijumos pacientu atraSanas psihiatriskas slimnicas stacionara
nodala ir pamatota ar socialam indikacijam, nevis ar mediciniskam (skat. Tiesibsarga
biroja eksperta N. Bezborodova atzinuma sadalu “Stacioné€Sanas pamatotiba”). Turklat
lielaka dala no stacion&tajiem pacientiem ir bérni, kas stacion€ti no citam institiicijam
(bérnunamiem vai internatskolam). Ka jau iepriekS minéts no 21 bérna, kuri vizites
laika arstejusies Slimnica, 16 beérni macas internatskolas un 10 bérni atrodas
arpusgimenes aprupe.

ANO Bérnu tiesibu komiteja ir noradijusi, ka saskana ar Bernu tiesibu
konvencijas 24. pantu dalibvalstis tiek mudinatas nodroS§inat piemerotus arstniecibas un
rehabilitacijas pakalpojumus pusaudziem ar garigas veselibas traucg€jumiem, sniegt
sabiedribai izpratni par S$adas saslimSanas agrinajam pazim€m, simptomiem un
nopietnibu, ka ari aizsargat pusaudzus no nevajadziga psihologiska spiediena, tostarp
psihosociala stresa. Komiteja norada, ka jebkuram pusaudzim ar garigas veselibas
trauc€jumiem ir tiesibas tik arst€tam un apriip€tam, cik tas ir iesp&ams, savas
dzivesvietas kopiena. Ja ir nepiecieSama hospitalizacija vai ievietoSana psihiatriska
lestad€, Sads 1€mums ir japienem saskana ar principu, kas prasa prioritari npemt vera
bérna intereses?.

Tiesibsargs aicina Veselibas ministriju veicinat ambulatoro pakalpojumu
pieejamibu bérniem ar garigas veselibas traucéjumiem, ka ari meklet iesp€jas
Slimnica izveidot pacienta observaciju slimnicas uzpnemsSanas nodala, tadejadi
mazinot iespéjamos nepamatotas stacionéSanas riskus.

[2] Uzturesanas apstakli

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 9. panta pirmaja dala ir noteikts, ka b&rnam ir
tiesibas uz privato dzivi, dzivojamas telpas un korespondences noslépumu, personas
neaizskaramibu un brivibu. Panta otraja dala ir noradits, ka nedrikst aizskart bérna cienu
un godu.

Vizites laika Tiesibsarga biroja darbinieki apmeklgja Bérnu nodalu, kura tiek
uznemti bérni no 6 lidz 14 gadiem un pusaudzu palatas sievieSu un virieSu nodalas,
kuras uzturas pusaudzi no 14 Iidz 18 gadiem.

Bérnu nodalas apmekl&juma laika taja uzturgjas 12 bérni (gultas vietu skaits ir
16). Bernu nodala zéni un meitenes uzturas kopa, bet palatas zeni tiek ievietoti atseviski
no meiteném. Palatas iesp&jams ievietot lidz 4 berniem, bet faktiski uzturéjas mazak.
Palatas katram bérnam ir skapitis personigo mantu glabasanai. Palatas ir gaiSas, siltas
un sakoptas. Visas palatas un nodalas gaiteni tiek veikta videonovéroSana. Viena no
palatam ir aprikota ar sanitaro mezglu — tualeti, izlietni un dusu. Bérnu nodala atseviski

1 ANO Bérnu tiesibu komiteja, Vispargjais komentars Nr. 4 (2003) Pusaudzu veseliba un attistiba Bérnu tiesibu
konvencijas konteksta, 29. punkts.
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ir iekartota ari kopé&ja tualetes telpa un dusas telpa. Apskatot kop&jo tualetes telpu,
konstatgts, ka tualetes podi tikai saniski nodaliti ar starpsienu, tadéjadi nenodrosSinot
bérniem pilniba privatumu tualetes izmantoSanas laika.

Bérnu higiénas priekSmeti glabajas pie nodalas personala un tiek izsniegti
lietoSanai pe&c nepiecieSamibas. Tualetes papirs pieejams tikai masu posteni. Sarunas ar
berniem noskaidrots, ka parasti viniem ir iesp&ja iet duSa otrdienas vai péc
nepiecieSamibas, apmazgasSanas ir katru vakaru.

Bérniem tiek nodroSinatas tiesibas brivi parvietoties pa nodalas telpam.

Edinasana tiek organizéta piecas reizes diena: plkst.8:30 - brokastis, plkst. 11:00
- t&ja, plkst. 14:00 — pusdienas; plkst.18:00 - vakarinas un plkst. 20:00 - kefirs. Bérnu
€dinasana notiek Bérnu nodalas €damzale. Vizites laika, apskatot €édamzali pirms
pusdienam, konstatéts, ka galdi tika skaisti servéti, ievérojot etiketes prasibas. Sarunas
ar beérniem noskaidrots, ka ar €diena kvalitati un daudzumu bérni ir apmierinati.

Bérniem ir iespgja partikas produktus sanemt ari pienesumos un siitijumos
saskana ar slimnicas atlauto priekSmetu un partikas produktu sarakstu, kas noteikts
Bérnu nodalas un pusaudzu palatas iekS$€jas kartibas noteikumu pielikuma Nr.2.
Partikas produktu pienesumi tiek uzglabati masu posteni skapiti vai koplietoSanas
ledusskapi atkariba no produkta veida. Bérniem pienesumi tiek izsniegti €dinasanas
laika.

Bérnu nodalas ieksgjas kartibas noteikumu pielikums Nr.2 nosaka arT priekSmetu
un vielu sarakstu, kurus b&rnam, arstgjoties slimnica, sapemt aizliegts. Aizliegto
priekSmetu un vielu sarakstu slimnica izstradajusi, balstoties uz Ministru kabineta 2016.
gada 12. junija noteikumiem Nr.453 , Noteikumi par kartibu, kada ierobezojami
pacienti, un prickSmetiem, kurus aizliegts turét psihiatriskaja arstniecibas iestade”.

Bérnu likumiskie parstavji ar Bérnu nodalas un pusaudzu palatas ieksgjas
kartibas noteikumiem un to pielikumiem iepazistas bérna stacionéSanas bridi.

Slimnica bémi vecuma no 14 lidz 18 gadiem uzturas nodalas kopa ar
pieauguSajiem. Bazas rada esoSie dzivoSanas apstakli pusaudZiem 4. nodala (virieSu
nodala), jo vizites laika 8 pusaudzi atradas viena palata. Turklat pusaudzu palatas durvis
bija nepartraukti atveértas, un no tam pavéras skats uz pret€jo palatu, kur uzturas
pieaugusie pacienti, tadejadi ierobeZojot bernu privato telpu. 3. nodala, palata, kura bija
ievietota viena pusaudze, bija loti Sauri apstakli — pacientes gulta staveja ciesi pie otras
gultas, nenodrosinot pat nelielu attalumu starp tam. Ja slimnica vienlaicigi ir uznemtas
vairak par 2 nepilngadigdm pacient€m, tas tiek ievietotas palatas kopa ar pieauguSajam
pacientem.

Slimnica sava véstule?, kas tika nosiitita péc Tiesibsarga biroja darbinieku
apmekl&juma, norada, ka Slimnica ir aiznémusies Valsts galvoto aizn€mumu un lidz ta
izmaksai (2040. gadam) tai nav tiesibas mainit telpu grupu nozimi.

Eiropas SpidzinaSanas noveérSanas komiteja (turpmak — CPT) sava zinojuma ir
noradijusi, ka $ada tipa kopmitnes var radit arstniecibas merkiem preteju iedarbibu,
institucionalizacijas iespaidu uz pacientiem, aizskart vinu privatumu un pat apdraudét
vinu droSibu. Tiek visparigi uzskatits, ka lielas ietilpibas kopmitnes tipa telpas neatbilst
pasreiz&jiem psihiatrijas pacientu izmitinaSanas standartiem.3

2 VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica” 03.05.2018. véstule Nr.1.1./193
3 Zinojums Latvijas valdibai par CPT viziti Latvija no 2016. gada 12. Iidz 22. aprilim, 107. punkts, 42.Ipp. Pieejams:
https://rm.coe.int/pdf/168072ce52
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Tiesibsargs vélas atgadinat, ka bérni [idz 18 gadu vecumam ir 1pasi aizsargata
stavokli un uz viniem, tapat ka ari uz visam citam personam, kuras nonak saskarsmé ar
bérnu, attiecas Bernu tiesibu aizsardzibas likuma noteiktie bernu tiesibu principi.
Likuma 10. panta pirmaja dala ir noteikts, ka bérnam ir tiesibas uz tadiem dzives
apstakliem un labv€ligu socialo vidi, kas nodrosina pilnvértigu fizisko un intelektualo
attistibu. Tiesibsarga ieskata Sobrid Slimnicas 3. un 4. nodala netiek nodroSinata
bérniem labveligi dzives apstakli un sociala vide, kas var ietekmét bérnu pilnvertigu
fizisko un intelektualo attistibu, ka ar1 veiksmigu un atru atveseloSanos.

Lai ar1 tiesibsargs pielauj, ka dazos gadijumos b&rnu ievietoSana kopa ar
pieaugusajiem pacientiem var biit saskana ar bérna interesém, tomer tiem vajadzetu biit
iznémuma gadijumiem un slimnicai vajadz&tu riipigi izvertet, vai vide, kura uzturas
pusaudzis, neatstas negativu iespaidu uz vina attistibu.

Tiesibsargs aicina Slimnicas nodalas, kuras ir izvietoti pusaudzi, nodroSinat
viniem pietieckamu privatumu, ka arl norobezZot vinu saskarsmi ar pieaugusajiem
pacientiem, kuriem ir smagas garigas veselibas saslimstibas. Proti, nodroSinat
berniem tadu vidi, kas veicina pilnvertigu fizisko un intelektualo attistibu.

[3] Iespéja palikt stacionara kopa ar vecakiem un komunikacijas iespéjas

Saskana ar Bérnu nodalas un pusaudzu palatas ieks€jas kartibas noteikumiem
(apstiprinati 2017. gada 30. decembrT) arsteéSanas laika b&rniem ir tiesibas sarakstities
un sazinaties pa talruni ar gimenes locekliem, radiniekiem, tuviem cilvékiem vai
juridiskajiem parstavjiem. Bérniem ir tiesibas satikties ar gimenes locekliem saskana ar
slimnicas apmekléjumu grafiku, kas noradits Bérnu nodalas un pusaudzu palatas
ieksgjas kartibas noteikumu pielikuma Nr.4.

Sarunas ar b&rniem noskaidrots, ka no komunikacijas iesp&jam visbiezak tiek
izmantoti telefonsakari un satikSanas. Bérniem ir atlauts nemt Iidzi uz slimnicu
personigus mobilos telefonus. Mobilie telefoni glabajas pie slimnicas personala un tiek
1zsniegti bérniem lietoSanai péc bérna liguma. Bérniem, kuriem mobila telefona nav,
sazinai ar vecakiem un citam personam atlauts izmantot Bérnu nodalas telefonu, kas
atrodas masu postent.

Gimenes locekliem iesp&jams apmeklet bérnus no plkst. 11:00 — 14:00 un no
plkst. 16:00 - 18:30. NepiecieSamibas gadijuma ar ieprieks€jo saskanosanu ar arstu tiek
atlauti pacientu apmekl&jumi jebkura laika no plkst. 8:00 - 20:00. Vizites laika
konstatéts, ka tikSanas ar apmekl€tajiem notiek Bérnu nodalas priekstelpa, kura nav
iesp&jams nodros$inat privatumu, jo ta ir caurstaigajama.

Slimnica bérniem netiek nodroSinata iesp&ja stacionara palikt kopa ar vecakiem,
kas nozimé, ka stacioné$anas gadijuma bérns tiek Skirts no gimenes. Tiesibsarga ieskata
tada prakse ir nepienemama un ir pretruna ar Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 7.1
pantu, kas paredz b&rna neatnemamas tiesibas uz gimeni. Mazus b&rnus Ipasi ietekmé
negativas sekas, ko izraisa noskir$ana no vecakiem, jo vini ir fiziski atkarigi no saviem
vecakiem/primarajiem apriipétajiem un emocionali piekérusies viniem?. B&rnu (ar to,
kas ir sasnieguSi skolas vecumu) noskirSana no vecakiem var radit nevajadzigu
trauksmi be€rnam un tadg€jadi pasliktinat atveseloSanas procesu.

4 ANO Bérnu tiesibu komiteja, Vispargjais komentars Nr. 7 (2005) Bérnu tiesibu Tsteno$ana agrina berniba, 18. punkts.
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Tiestbsargs aicina Slimnicu rast iespéju un piedavat vecakiem Slimnica
uzturéties kopa ar stacioneto bérnu un péc tam, kad tada iespé&ja Slimnica ir
nodroSinata, mudinat pirmsskolas vecuma bernu vecakus vai likumiskos
parstavjus uzturéties Slimnica kopa ar bérnu.

Lai ievérotu gan personu tiesibas uz privatumu, gan nodroSinatu iespéju
Slimnicas personalam nepiecieSamibas gadijuma uzraudzit tikSanas gaitu,
tiesibsargs aicina Slimnicu rast iespeju nodroSinat/iekartot atseviSku satikSanas
telpu, kura atrodosas personas ir iespéjams noverot bez Slimnicas personala tieSas
klatbutnes.

[4] Pastaigas svaiga gaisa

ArsteSanas laika atbilsto$i dienas reZimam bérniem tiek paredzéta iespéja iet
pastaigds, izmantojot tam paredz€to laukumu slimnicas teritorija. Lai sagadatu
pacientiem pozitivas emocijas un uzlabotu vinu passajiitu, slimnicas teritorija tiek turéts
trusis, kuru bérni var verot pastaigas laika. Tacu sarunas ar b&rniem noskaidrots, ka
bérni iet pastaigas neregulari. Lai ar1 slimnicas personals informéja, ka pastaigas
nenotiek tikai nepiemérotos laika apstak]os (auksts laiks, Iist lietus), bérnu sniegta
informacija par pastaigu biezumu radija Saubas par darbinieku teikto. Diena, kad
Tiestbsarga biroja darbinieki apmekl&ja slimnicu, parsvara bija saulaina un silta (tikai
briziem lija lietus), tomer bérni pastaiga netika vesti.

CPT sava zinojuma ir noradijusi, ka “visiem pacientiem, ja vien nav noteikti
medicinisku pretindikaciju, pienakas vismaz vienu stundu gara pastaiga svaiga gaisa
katru dienu, ieteicams, ieveérojami vairak, pamatoti plasa un drosa vide, kur iesp&jams
ar1 patverties no nemiligiem laika apstakliem. Pacientiem pienakas atbilstoSs apgérbs
un apavi, lai vini varétu doties pastaiga visos gadalaikos™®. Regularas pastaigas svaiga
gaisa pozitivi ietekm@ personas atveseloSanas procesu, nomierina satrauktus pacientus
un samazina riskus pacientu agresivai uzvedibai.

Tiesibsargs aicina Slimnicu nodroSinat pacientus ar ara pastaigam svaiga
gaisa katru dienu vismaz vienu stundu, izpemot gadijumus, ja pacienta veselibas
stavoklis to nepielauj vai ja pacients nevélas. Gadijumos, ja bérns ilgstoSi
neizmanto iespé€ju iet ara pastaiga, motivet vinu doties ara.

[5] Bérna tiesibas uz privato dzivi

Vizites laika Tiesibsarga biroja darbinieki atzinigi novertgja, ka bérniem netiek
liegtas telefonsarunas ar tuviniekiem. B&rnu personigie telefoni B&rnu psihiatrijas
nodala atrodas masu posteni un pec bérna pieprasijuma tiek izsniegti beérnu lietoSanai.

Tiesibsarga biroja darbinieki noveéroja, ka Bérnu psihiatrijas nodala bérni
lielakoties izmanto Slimnicas pidZamas un slimnicas apaksSvelu, kas bitiski aizskar
beérna tiesibas uz privatumu. Sava zinojuma CPT ir noradijusi, ka §ada prakse neveicina
pacientu pascienu un individualiz&tu atticksmi.® P&c parrunam ar Slimnicas vadibu par
esoSo situaciju, tiesibsargs tika informeéts, ka problema tiks risinata.

5 Zinojums Latvijas valdibai par CPT viziti Latvija no 2016. gada 12. Iidz 22. aprilim, 110. punkts, 42.1pp. Pieejams:
https://rm.coe.int/pdf/168072ce52
6 Zinojums Latvijas valdibai par CPT viziti Latvija no 2016. gada 12. lidz 22. aprilim, 109. punkts, 42.1pp. Pieejams:
https://rm.coe.int/pdf/168072ce52
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Tiesibsargs aicina ievérot CPT noradijumus pacientu apgérba jautajuma
un Slimnicas vadibai veikt nepiecieSamo, lai nodroSinatu, ka pacienti tiek
mudinati nésat savas personigas drébes, un, ja nepiecieSams, sanemt atbilstoSu
apgérbu, kas neatgadina formastérpu.

[6] Bérnu informéSana par arstniecibas gaitu

ANO Bérnu tiesibas konvencijas 12. panta pirmaja dala ir noteikts, ka ikvienam
bérnam, kas ir sp&jigs formulét savu viedokli, jabiit tiestbam brivi to paust visOS
jautajumos, kas vinu skar, turklat bérna viedoklim japiever§ pienaciga uzmaniba
atbilsto$i bérna vecumam un brieduma pakapei. Pacientu tiesibu likuma 13. panta
pirmaja dala ir noradits uz nepilngadiga pacienta tiestbam tikt uzklausitam un atbilstosi
savam vecumam un briedumam piedalities ar arstniecibu saistita lémuma pienemsana.
Panta ceturtaja dala ir noteiktas b&rna tiesibas sanemt no arstniecibas personas savam
vecumam un briedumam saprotamu informaciju par savu arstniecibas gaitu.

Run3jot ar Slimnica esoSajiem bérniem, secinams, ka bérni, kuri Slimnica
izvietoti 3. un 4. nodala (kopa ar pieaugusajiem pacientiem), ir pietieckami informéti gan
par savu veselibas stavokli, gan par arstniecibas gaitu, gan par viniem nozimétajiem
medikamentiem. Tapat arT Slimnica saskana ar Pacientu tiesibu likuma 13. panta otro
dalu ir noforméta nepilngadiga pacienta piekriSana arstniecibai.

Tacu sarunas ar beérniem, kuri uzturgjas Bérnu psihiatrijas nodala, tika secinats,
ka bérniem netika sniegta pietickama informacija par vinu arstniecibas gaitu. Vairaki
bérni izradija bazas par to, ka viniem nav zinams, cik ilgi vini uzturésies Slimnica. Tapat
vairaki bérni noradija, ka viniem nav saprotama veida izskaidrots vinu veselibas
stavoklis, ka ari1 netika sniegta pilnveértiga informacija par nozimétajiem
medikamentiem. Sadu informaciju sniedza lielaka dala intervéto bérnu. Tiesibsargam
ir bazas, ka, iesp&jams, Bérnu psihiatrijas nodala bérni nesanem savam vecumam un
briedumam saprotamu informaciju par savu arstniecibas gaitu.

Tiestbsargs vélas uzsvert, ka bérnam neatkarigi no vina vecuma un brieduma
pakapes ir ne tikai tiesibas zinat par savu arstniecibas gaitu, bet ari atbilstosi
normativajos aktos noteiktajam piedalities ar arstniecibu saistita [emuma pienemsana.
Lai pilnvertigi istenotu Bérnu tiesibu konvencijas 12. panta pirmas dalas biitibu,
iestadém ir janodroSina, ka bérni tiek informéeti par jautajumiem, kas vinus skar, un
berniem tiek dota iesp&ja paust savu viedokli. Ar1 gadijumos, kad bérna ligumus nav
iespejams 1zpildit objektivu iemeslu dél, vinam ir jaizskaidro un japamato iemesli,
kapec tas nav iesp&jams.

Arstam ir jabut sp&jigam arT atbildét uz jautdjumu, kuru stacionaras arstniecibas
iestadés bérni uzdod visbiezak - kad vinS tiks izrakstits no arstniecibas iestades;
izvairoties no visparigam un nekonkrétam atbildém, ka, pieméram, “driz” vai “kad biisi
vesels”. Lidzigi ka tas biitu ar pieaugoSajiem pacientiem, arstam biitu janorada konkreti
izmekl&jumi, kurus ir nepieciesSams veikt, lai lemtu par bérnu izrakstiSanu (noradot art
konkretu laiku, kad Sie izmekl€jumi tiks veikti), tapat arm noradot konkrétu beérna
novéroSanas laiku, ja tads ir nepiecieSams, pirms lemt par bérna izrakstiSanu.
Veiksmigas komunikacijas veidoSana ari ar jaunaka vecuma Slimnicas pacientiem,
kuriem ir dazada veida garigas veselibas trauc€jumi, sekmes bérna vélmi sadarboties ar
arstniecibas personalu, ka arT samazinas bérnos trauksmi, kas rodas no sev svarigu un
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uz sevi attiecinamu jautajumu nezinasanas. Bérnu pilnvertiga iesaiste vina arstniecibas
procesa var sekmét ar1 bérna atveseloSanas procesu un samazinat pacientu agresivas
uzvedibas riskus.

Tiestbsargs aicina Slimnicas Bernu psihiatrijas nodalas arstniecibas
personalu uzlabot komunikaciju ar nepilngadigajiem pacientiem, IpaSu véribu
pievérSot bérnu tiestbam zinat par savu arstniecibas gaitu, ka ari atbilstoSi
normativajam regulejumam iesaistit bérnus ar arstniecibu saistito lemumu
pienemsana.

[7] Bérnu siidzibu un priekslikumu iesnieg§anas un izskatiSanas kartiba

2017. gada 28. marta stajas spéka grozijumi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
70. panta otraja dala, kura ir noteikts pienakums b&rnu veselibas apriipes iestazu
vaditajiem, kuras uzturas bérni, noteikt bérnu siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas
kartibu un padarit to berniem zinamu un pieejamu. Saskana ar Bérnu tiesibu komitejas
Vispareja komentara Nr.12 otro nodalu bérnu siidzibu vai citu priekS§likumu iesniegSana
Un pienaciga izskatiSana ir viens no komponentiem, kas ir butisks, lai tiktu Tstenota
bérna tiesiba tikt uzklausitam saskana ar Bérnu tiesibu konvencijas 12. pantu’. No ta
izriet katras iestades, kura uzturas bérni, pienakums izveidot tadu b&rnu iesniegumu
iesniegSanas un izskatiSanas kartibu, kas biitu atbilstoSa bérna vajadzibam un caur kuru
katrs bérns var€tu istenot savu likuma garantéto tiesibu tikt uzklausitam, kas sevi ietver
gan bérna viedokla uzklausiSanu, gan ar1 atbilstoSu darbibu veikSanu.

Slimnicas iek$€jas kartibas noteikumu 5.5. punkta ir noteikts, ka b&mam ir
tiesibas iesniegt stidzibas un priekSlikumus arst€joSam arstam, nodalas vaditajam,
slimnicas administracijai. Noteikumos nav atrunata kartiba, kada bérns var izmantot
5.5. punkta noteiktas tiesibas. Nodala, masu posteni bija novietota kastite, kas paredzeta
bérna viedokla, siidzibu un priekSlikumu iesniegSanai, tomer saruna ar slimnicas
darbiniekiem tika noskaidrots, ka bérni $o iesp&ju neizmanto un kastité netiek ievietoti
b&rnu iesniegumi. Mingétais liecina, ka stidzibu iesnieg§anas mehanisms nav pietickami
efektivs un slimnicai ir nepiecieSams to uzlabot, nosakot kartibu, kada b&rni var iesniegt
savas suidzibas gan anonimi, gan personigi, ka ari stidzibu izskatiSanas kartibu un
atgriezeniskas saites nodroSinasanu, lai beérns sanemtu atbildi uz savu iesniegumu.

Sobrid Slimnica nav izveidota bérnu siidzibu un priekslikumu iesniegsanas un
izskatiSanas kartiba saskana ar Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 70. panta otro dalu.
Bérniem nevar tikt piemérota ta pati stidzibu vai priekSlikumu iesniegSanas un
izskatiSanas kartiba, kadu pieméro Slimnicas pieauguSajiem pacientiem. B&rniem ir
jaizstrada speciala kartiba, kada veida vini atbilstoSi savam vecumam un brieduma
pakapei spétu izteikt savu viedokli. Turklat ir japaredz iesp€ja, ka bérns varetu izteikt
savu viedokli arT mutiska veida.

Tapat Slimnicai, veidojot bérnu sitidzibu un priekSlikumu iesniegS8anas un
izskatiSanas kartibu, biitu jaietver iestades pienakumsS katru gadu apkopot bérnu
lesniegumus gan péc to satura, gan skaita. Japem véra, ka rlpiga pieeja b&rnu
iesniegumu izskatiSanai biitu vertigs ieguldijums Slimnicas sniegta pakalpojuma
kvalitates iekS€jai izvert€Sanai, jo b&rnu atsauksmes par iestades darbibu ir iestades

7 Bérnu tiesibu komitejas Vispargjais komentars Nr. 12 (2009): Bérna tiesibas tikt uzklausitam, CRC/C/GC/12.
Pieejams: http://vvc.gov.lv/image/catalog/dokumenti/General%20Comment%20n0.%2012.docx
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darbibas kvalitates raditajs. Tadel, lai uzlabotu iestades turpmako darbu, Slimnicas
vadibai vajadz€tu veicinat bérnus izteikt savus viedoklus, priekslikumus un ar1 siidzibas
par bérna uzturéSanos Slimnica. Apkopojot informaciju par iesniegumu saturu,
Slimnicas vaditajs var giit priekSstatu par to, kadi, no pacientu viedokla, ir iestades
trukumi, ka ari, iesp&jams, no b&rniem iegit priekSlikumus, kada veida Sos trukumus
noverst.

Tiesibsargs v€las atzimét, ka vienigais raditajs tam, ka Slimnica ir izveidota
bérniem pieejama stdzibu un priekSlikumu kartiba, ir Slimnica registrétas bérnu
stidzibas. Vizites laika Slimnica netika konstatéts, ka butu tikusas registrétas bérnu
stidzibas, taCu, runajot ar bérniem, bérni noradija uz dazada veida trilkumiem Slimnica
(tai skaita uz atsevisku darbinieku ricibu), kas liecina, ka b&rniem nav iesp&ju paust
savas bazas vai neapmierinatibu par Slimnica notiekoSo. Pat, ja b&rna siidziba vai
priekslikums lickas nepamatots, tas biitu pienacigi jaregistré un ar to bitu jaiepazistas
Slimnicas vadibai. Svarigi ir nodroSinat, ka bérnu siidzibu un priekSlikumu
administraciju veic kads, kur§ nav nodalas, kura uzturas bérns, darbinieks, lai nerastos
iespejams intereSu konflikts.

Tiesibsargs aicina Slimnicu izveidot vienkarSu, bérniem saprotamu un
pieejamu siidzibu un priekslikumu iesnieg§anas un izskatiSanas kartibu, ka ari
nodroSinat to, ka bérnu siidzibas un priekSlikumi (tai skaita armt mutiski izteiktie)
tiktu pienacigi registréti. Tapat ari tiesibsargs aicina anketét bérnus (nevis tikai
likumiskos parstavjus) par sniegtajiem arstniecibas pakalpojumiem un ieguitos
rezultatus apkopot.

[8] Bérnu tiesibu uz izglitibu nodrosinasana

Kartiba, kada organiz€jama ilgstoSi slimojoSu bérnu izglitoSanas stacionara
arstniecibas iestad€, noteikta Ministru kabineta 2006. gada 4. aprila noteikumos Nr.253
“Kartiba, kada organiz€jama ilgstosi slimojoSu izglitojamo izglitoSanas arpus izglitibas
iestades”( turpmak teksta — MK noteikumi Nr.253).

Slimnica bérnu izglitoSanu nodrosina Daugavpils 11. pamatskola. Vizites laika
neviens pedagogs Slimnica netika sastapts, lai gan pé€c sastadita grafika diviem
pedagogiem bija janodroSina bérnu apmaciba. Daugavpils 11. pamatskola sniegusi
informaciju, ka vienam no pedagogiem bija darbnespéjas lapa, bet otrs apgalvojis, ka
atradies darba vieta®.

MK noteikumu Nr.253 14. punkta noteikts: “Ja, pamatojoties uz arstgjosa arsta
atzinumu, paredzams, ka izglitojamam veselibas stavokla del biis japaliek slimnica
ilgak par divam nedélam, macibas organiz€ slimnica. Macibas slimnica uzsakamas, ja
atbilstosi arst€josa arsta atzinumam to pielauj izglitojama veselibas stavoklis.”

MK noteikumu Nr.253 17.3. apakSpunkta noteikts, ka slimnicas nodalas vaditajs
kopigi ar arst€joSo arstu, ieveérojot izglitojama veselibas stavokli, nosaka macibu laiku
un kartibu un izdara attiecigu ierakstu izglitojama slimibas vesture.

Iepazistoties ar pacientu medicinisko dokumentaciju, tika konstatéts, ka
Slimnica attiecigos ierakstus par bérma macibu slodzi mediciniskaja dokumentacija
neveic.

8 Daugavpils 11. pamatskolas 2018. gada 8. jiinija v@stule Nr.1-13/227
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Slimnicas vaditajs ir atbildigs par konkrétas slimnicas iesp&jam nodroSinat
macibu darbam atbilstoSus apstaklus (macibu telpa, macibu literatiiras un macibu
Iidzeklu glabasanas un izmanto$anas nodros§inasana)®.

Daugavpils 11. pamatskola sniegusi informaciju, ka slimnica nav materiali
tehniskas bazes pilnveértiga macibu procesa organizesanai'C.

No speka esosa tiesiska reguléjuma secinams, ka Slimnicas vaditajs ir atbildigs
par macibu darbam piemerotu telpu nodrosinasanu un macibu lidzeklu glabaSanas un
izsniegSanas organiz€Sanu, nevis bérnu nodrosinasanu ar macibu lidzekliem. Nemot
vera skolas sniegto informaciju, ka beérni nebija pietickami nodroSinati ar macibu
lidzekliem, Slimnicai btitu japiever§ lielaka uzmaniba sadarbibai ar beérnu
likumiskajiem parstavjiem izglitibas jautajuma (jaliidz atvest bérna macibu Iidzeklus).

Tiesibsargs ir ludzis Izglitibas kvalitates dienestam izveértét bérnu izglitoSanu
slimnica atbilstibu bérnu interesém un normativajiem aktiem, vienlaikus lidzot izvertet
nepiecieSamibu veikt tiesiska regulé§juma pilnveidoSanu.

Tiesibsargs aicina Slimnicu precizi ievérot MK noteikumos Nr.253 noteikto
— katram bernam individuali noteikt macibu laiku un kartibu un izdarit attiecigu
ierakstu bérna slimibas veésture, ka ar1 veicinat sadarbibu ar bérnu likumiskajiem
parstavjiem bérna nodroSinasanas ar macibu lidzekliem jautajuma.

[9] Mehaniska ierobeZosana un medikamentu ievadiSana pacientam pret
vina gribu

Arstniecibas likuma 69. panta sestaja dala ir noteikts, kados gadTjumos un kadus
ierobezojoSos Iidzeklus psihiatriskajam arstniecibas iestadém ir tiesibas pielietot.!!
Savukart ierobezojoSo Iidzek]u pielietoSanas kartiba ir noteikta Ministru kabineta
12.07.2017. noteikumos Nr.453 “Noteikumi par kartibu, kada ierobeZojami pacienti, un
priekSmetiem, kurus aizliegts turét psihiatriskaja arstniecibas iestade” (turpmak — MK
noteikumi Nr.453). Miné&tajos noteikumos ir paredzéts, ka ierobezojoso lidzekli ir
tiesigs noteikt tikai arst€josais arsts vai dezurarsts, pamatojoties uz konkréta pacienta
tieSo apdraud@jumu. Attieciba uz mehanisko ierobezoSanu noteikumi nosaka, ka
nepilngadigam pacientam to pieméro tikai ka gal€jas nepiecieSamibas lidzekli un par
katru ierobezojosa Iidzekla piem@roSanas reizi nepilngadigajam pacientam arstniecibas
persona nekavégjoties par to informé pacienta likumisko parstavi un izdara ierakstu
pacientu ierobezosanas gadijumu registracijas zurnala.

Slimnica pacientu mehaniska fiksacija notiek loti reti (p€déja pusgada laika ir
notikusi viena fiksacija nodala, kura arstéjas pusaudzi). Retos fiksacijas gadijumus
mutiski apstiprina arT nodalas personals, ka ar1 tas izriet no sarunam ar b&rniem.
Tadgjadi secinams, ka Slimnica bérnu mehaniska ierobezoSana tiek pielietota tikai ka
gal€jas nepiecieSamibas lidzeklis.

® Ministru kabineta 2006. gada 4. aprila noteikumos Nr.253 “Kartiba, kada organiz€jama ilgstoSi slimojosu
izglttojamo izglitosanas arpus izglitibas iestades” 20. punkts.

10 Daugavpils 11. pamatskolas 2018. gada 8. jiinija véstule Nr.1-13/227

11 Arstniecibas likuma 69.! panta sesta dala: “Gadijumos, kad pastav tiesi draudi, ka pacients psihisku trauc&jumu de]
var nodarit miesas bojajumus sev vai citdam personam vai pacients izrada vardarbibu pret citam personam un ar
mutisku parliecinasanu nav izdevies partraukt apdraud&jumu, psihiatriskajas arstniecibas iestades ir tiesibas izmantot
S§adus ierobezojosus lidzeklus: 1) fiziska ierobezo$ana, izmantojot fizisku speku pacienta kustibu ierobezosanai; 2)
mehaniska ierobezoSana, pielietojot ierobezojosas saites vai siksnas; 3) medikamentu ievadiSana pacientam pret vina
gribu; 4) ievietosana noveérosanas palata.” Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=44108
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Analizéjot mehaniskas ierobezoSanas gadijumu dokumentalo atspogulojumu,
secinams, ka pacientu fiksacijas Zurnala, kas izveidots saskana ar MK noteikumiem
Nr.453, tick fikséta tikai pacientu mehaniska ierobezosSana, bet netick atspoguloti citi
lerobezojosie lidzekli (tai skaitd arT medikamentu ievadiSana pacientam pret vina
gribu). Mehaniska ierobezosana fiksacijas protokola aprakstita un pamatota korekti, ka
ar1 fiksacija neparsniedz likuma noteikto laiku®? (skat. Tiesibsarga biroja eksperta N.
Bezborodova atzinuma sadalu “IerobezojoSo lidzeklu izmantoSana™).

Saskana ar MK noteikumu Nr.453 7. un 8. punktu par katru ierobezoSanas
gadijumu, tai skaita art medikamentu ievadiSanu pacientam pret vina gribu, arstniecibas
persona izdara ierakstu pacientu ierobezoSanas gadijumu registracijas zurnala un
informe par to bérna likumiskos parstavjus.

Eiropas Spidzinasanas novérSanas komiteja (turpmak — CPT) vairakkartigi ir
noradijusi uz nepiecieSamibu atzimét katru gadijumu, kad pacientam ir ievaditi
nomierino$i medikamenti pret vipa gribu. CPT ir uzsverusi, ka ta nepiekrit arstu
izteiktajam viedoklim, ka kimiska ierobezoSana vienmeér veido psihiatriskas arstéSanas
dalu ka terapeitiska iejaukSanas un tad€jadi nav uzskatama par ierobezojoSu lidzekli
péc biittbas. Komiteja ir uzsveérusi, ka uz satrauktiem/vardarbigi noskanotiem
pacientiem, kam tiek piemérota kimiska ierobezoSana, attiecas tada pati tiesiska
aizsardziba ka uz pacientiem, kam tiek piemeéroti citi ierobeZoSanas Iidzekli. Komiteja
noradTjusi, ka So prasibu skaidri nosaka Arstniecibas likuma 69. pants.'? Attiecigi CPT
aicina, lai papildus pacienta individualaja mediciniskaja karté esoSajiem ierakstiem
tiktu veidots centralizéts registrs, kur sistematiski tiktu fikséti visi ierobezoSanas
lidzeklu izmantoSanas gadijumi, tai skaita medikamentu ievadiSana pret pacienta gribu.
Ierakstos vajadzetu noradit ar1 ierobezoSanas sakuma un beigu laiku; konkréta gadijuma
apstaklus, ierobezoSanas pamatojumu; I€mumu pienémusa arsta vardu; to personala
parstavju vardus, kuri piedalas lidzekla piem@roSana; un visu pacientam vai personalam
nodarito miesas bojajumu aprakstu. Komiteja skaidro, ka “Sada informacija ir
neaizvietojams instruments $adu lidzeklu efektivas parvaldibas un personala kontroles
istenoSanai un liela méra veicina $adu gadijumu biezuma analizi centienos mazinat $§adu
lidzek]u piemérosanu nakotng”. 14

Tiesibsargs pievienojas iepriek§ CPT paustajam viedoklim par Kimisko
ierobeZo$anu un aicina Slimnicas pacientu ierobeZoSanas gadijumu registracijas
Zurnala turpmak saskapa ar MK noteikumiem Nr. 453 atzimét visus Slimnica
izmantotos ierobezojosos lidzeklus, kas ir uzskaititi Arstniecibas likuma 69.' panta
sestaja dala.

12 Saskana ar Ministru Kabineta 12.07.2017. noteikumu Nr.453 “Noteikumi par kartibu, kada ierobeZojami pacienti,
un priekSmetiem, kurus aizliegts turét psihiatriskaja arstniecibas iestade” 11.2 apakSpunktu nepilngadigais pacients
nepartraukti ierobezota stavokli var atrasties ne ilgak ka vienu stundu viena ierobezoSanas reizg; péc $a laikposma
pacientu atbrivo un vertg vina uzvedibu, ja pacients psihisku traucgjumu dé| turpina radit apdraudéjumu, vina atkartota
mehaniska ierobezoSana pielaujama ne agrak ka péc 15-30 minutem. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/283493-
noteikumi-par-kartibu-kada-ierobezojami-pacienti-un-prieksmetiem-kurus-aizliegts-turet-psihiatriskaja-arstniecibas-
iestade

13 Zinojums Latvijas valdibai par CPT viziti Latvija no 2016. gada 12. 1idz 22. aprilim, 120. punkts, 47.lpp. Pieejams:
https://rm.coe.int/pdf/168072ce52

14 Turpat, 121. punkts, 47.1pp.
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[10] Iespéjama personala vardarbiba pret bérniem

Bérni, runajot ar Tiesibsarga biroja darbiniekiem, stastija par piedzivoto
vardarbibu gan no Slimnicas darbiniekiem, gan no atseviskiem vienaudziem. Sarunas
tika noradits, ka slimnica ka b&rnu disciplinéSanas metodes tiek izmantotas — aplieSana
ar aukstu tideni dusa (reizém tiek mazgata tikai seja, reiz€m beérns tiek ielikts auksta
dusa ar visam drébém) un likSana stavet kakta. Tapat ar1 vairaki bérni no b&rnu
psihiatrijas nodalas minéja atseviskas epizodes, kad Slimnicas personals ir bijis agresivs
un fiziski vardarbigs (ravis, sttmis, purindjis). Bérni nav vargjusi noradit agresiva
darbinieka vardus, jo ne visiem darbiniekiem ir bijusas piestiprinatas nozimites ar
vardu. Nemot veéra, ka So informaciju sniedza vairaki pacienti, kas neatradas viena
palata, tiesibsarga ieskata, pastav pamatotas bazas par iesp&jamu vardarbibu, ko bérni
piedzivo no Slimnicas darbiniekiem.

Sarunas ar slimnicas darbiniekiem viena darbiniece intervija noradija, ka
darbinieki visu laiku macoties, ka tikt gala ar bérnu agresivitati, savukart cita darbiniece
noradija, ka discipling, tikai samilojot b&mu. Kopuma no sarunam ar darbiniekiem
izriet, ka darbiniekiem nav vienotas izpratnes par bérnu disciplin€Sanu un par
darbinieku nepiecieSamo ricibu bérnu agresivitates gadijuma.

Parrunajot Sos iesp&jamos vardarbibas pret bérnu gadijumus ar Slimnicas valdes
priek§sédétaju Dr. S.Kikusti un slimnicas virsarsti Dr. I.Sapeli, Tiesibsarga biroja
darbiniekiem tika noradits, ka §adi vardarbibas gadijumi Slimnica nav iesp&jami. P&c
tiesibsarga vizites Dr. S.Kikuste nosiitfja tiesibsargam iepriek§€jo dienu
videonoveérosanas materialus, lai batu iesp&ja parliecinaties, ka bérnu pieminétie
vardarbibas gadijumi nav notikusi. lesiitito videomaterialu sliktas kvalitates dél, ka ar1
videokameru novietojuma dé| tiesibsargs nav guvis nedz apstiprindgjumu bé&rnu
pieminétajai vardarbibai no personala puses, ne ari apstiprinajumu tam, ka ta nav
notikusi, berniem uzturoties Slimnica.

Tomer tiesibsargs ir noverojis vairakus sistematiskus trikumus Slimnicas Bérnu
psihiatrijas nodalas darba organizacija, kas rada iesp&jamus personala vardarbibas pret
bérniem riskus:

1. personals pie apgérba nenésa piespraudi vai uzSuvi ar darbinicka vardu,

tadgjadi berni vai vinu likumiskie parstavji nevar atpazit visus darbiniekus;*
2. Slimnica nav izstradata bérnam pieejama siidzibu un priekslikumu kartiba
(skat. zinojuma [7] sadalu);*®

3. starp arstniecibas personalu un bérniem dazos gadijumos nav izveidojusies
pietickama komunikacija par savu arstniecibas gaitu (skat. zinojuma [6]
sadalu) un citiem jautajumiem;’

4. nodalas personalam netiek organiz€tas specializ€tas apmacibas par bérnu

pozitivas disciplinésanas metodém.

15 P&c tiesibsarga vizites, Slimnicas vadiba informéja, ka $is triikums slimnica ir noversts.

18 Tiestbsarga biroja darbinieki sarunas ar berniem no Bérnu psihiatrijas nodalas, dzirdgja dazada veida stidzibas (par
ara pastaigam, par izrakstiSanas datuma nezinasanu, par vardarbibu no personala), tacu Slimnica nevargja uzradit
nevienu registrétu bérna stidzibu. Tiesibsargs secina, ka b&rniem ir ierobezotas iesp€jas paust savu viedokli par
Slimnica notiekoso, kas iestade rada riskus nenoskaidrot iesp&jamos vardarbibas apstaklus.

7 Bérni noradija, ka viniem ir vairaki neatbild&ti jautajumi, kas saistas ar vinu arstniecibu, tapat daZi bérni noradija,
ka vini nezina pie ka griezties, ja viniem ir kads jautajums vai ar1 vini vel€tos pastastit par kada personala agresivo
ricibu.
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Tiesibsargs atzinigi vérté ierobezojoso lidzeklu reto izmantoSanu pret bérniem
Bérnu psihiatrijas nodala (seviski mehanisko fikséSanas saiSu izmantoSanu un
medikamentu ievadiSanu bé€rnam pret vina gribu), ka ari parmerigu nomierinosu
medikamentu neizmantoSanu. Tapat tiesibsargs saprot, ka, nemot véra Bernu
psihiatrijas nodalas darbibas specifiku un profilu, nodalas darbiniekiem biezi ir
jasaskaras ar bérnu uzvedibas traucgumiem, kuri ir janoveérS nekavéjoties, lai
nodroSinatu pacientu droSibu. Tacu ir svarigi rupigi izvéleties pielietotds b&rnu
uzvedibas deeskalacijas metodes un péc iespéjas ir jaizvairas no tadu audzinaSanas
pan€mienu izmantoSanas, kas var aizskart berna pascienu un kuru d€] bérns var justies
pazemots®e,

3. un 4. nodala (bérni vecuma no 14 lidz 18 gadiem) b&rni sarunas ar Tiesibsarga
biroja darbiniekiem nenoradija uz iesp&jamu personala vardarbibu, turklat uzteica labo
komunikaciju, kas bérniem ir izveidojusies ar Slimnicas personalu.

Tiesibsargs aicina nodroSinat, ka Slimnicas darbinieki pie apgérba nésa
piespraudi vai uzSuvi ar vardu un uzvardu, lai tadejadi veicinatu pacientu, vinu
likumisko parstavju un citu personu tiesibas zinot par personala, iesp&jams,
negodpratigu, neétisku ricibu, ka ari nodroSinat Slimnicas personalam apmacibas
par bérnu pozitivas disciplinéSanas metodéem un iespéju nepiecieSamibas
gadijuma konsultéties ar bérnu tiesibu specialistiem par to, vai izmantotas bérna
disciplinéSanas metodes atbilst bérna tiesibam.

[11] Darbinieku sodamibas noskaidrosana

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 72. panta ceturtaja dala noteikts, ka iestazu,
kuras uzturas bérni, vaditaju un darba devéju pienakums ir nodroSinat, ka pienakumus
pilda personas, kuras atbilst normativajos aktos izvirzitajam prasibam. Lai persona
varétu pildit pienakumus, iestades vaditaja pienakums ir pieprasit zinas no Sodu
registra, lai parliecinatos par personas atbilstibu §1 likuma 72. panta piektaja un sestaja
dala min€tajam prasibam, ka arT §is zinas atkartoti parbaudit ne retak ka reizi gada. Par
iestades vaditaju minétas zinas pieprasa darba devé;js.

2018. gada 19. februari Slimnica ir pieprasijusi informaciju Iekslietu ministrijas
Informacijas centram par visiem slimnicas darbiniekiem. 2018. gada 23. februari
sanemta informacija, ka ta riciba nav zinu, ka personas, kas noraditas pieprasijuma,
bitu soditas par likumparkapumiem, kas paredzeti Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
72. panta piektaja un sestaja dala.

Iepazistoties ar Bérnu nodalas darbinieku sarakstu 2018. gada aprilj,
konstatgjams, ka zinas ir pieprasitas par visiem nodala stradajoSiem darbiniekiem.
Informacija ir pieprasita ari par pieauguso nodalas darbiniekiem, jo nodalas ir izvietotas
pusaudzu palatas. Konstatéts, ka, pienemot darba darbinieku, tiek pieprasita Bérnu
tiesibu aizsardzibas likuma 72. panta ceturtaja dala noteikta informacija.

Tiesibsargs konstatéja, ka Slimnica ir ievérots Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma 72. panta ceturtaja dala noteiktais.

18 Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 9.panta otra dala. Pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=49096
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[12] Nefarmakologiskas terapijas pieejamiba

Tiesibsargs atzinigi veért€ Slimnicas piedavatos rehabilitacijas pakalpojumus
bérniem, kuriem ir garigas veselibas trauc€jumi. Ari ANO Bérnu tiesibu komiteja ir
uzsverusi nepiecieSamibu izvairities no zalu nevajadzigas lietoSanas un ta vieta
izmantot rehabilitacijas un arstéSanas metodes berniem ar garigas veselibas un
psihosocialiem traucgjumiem.*®

Slimnica tiek piedavatas vairakas nefarmakologiskas terapijas, tomér vizites
laika noskaidrots, ka ne visos gadijumos rehabilitacijas nodarbibas notiek pec iestades
noradita darba grafika. Tapat ar1 sniegto pakalpojumu dokument€Sanas nepilnibu dél
bija griiti saprast, cik biezi un kur§ izmanto piedavatos rehabilitacijas pakalpojumus
(skat. Tiesibsarga biroja eksperta N. Bezborodova atzinuma sadalu
“Nefarmakologiskas terapijas pieejamiba”).

Tiesibsargs aicina nodroSinat visiem Slimnica ievietotajiem bérniem
pieejamos nemedikamentozas terapijas un psihosocialas rehabilitacijas
pakalpojumus.

Tiestbsarga rekomendacijas

Izvertgjot vizites laika konstatéto un iegiito informaciju, t.sk. iepazistoties ar
Slimnicas iek§€jiem normativajiem aktiem, saskana ar pilnvaram, kas ir noteiktas Bérnu
tiesbu aizsardzibas likuma 65.% panta 3. punkta, ir izstradatas rekomendacijas, lai
uzlabotu bérnu tiesibu ieveéroSanu Slimnica.

Attieciba uz pacientu stacionésanu:

1. Rupigi izvertét katru stacion€Sanas pamatotibu un veicinat apstaklus, kas
samazinatu iespg&jamos nepamatotas stacioné€Sanas riskus (attistot ambulatoro
pakalpojumu pieejamibu, nodroSinot observacijas iespgjas slimnicas
uznemsanas nodala).

2. Inform&t bérnus, atbilstosi vinu vecumam un briedumam, par arst€Sanu,
medikamentiem, arst€Sanas ilgumu saskana ar Pacientu tiesibu likuma 13. panta
ceturto dalu un atbilsto$i normativajos aktos noteiktajam nodroSinat b&rniem
1esp&ju iesaistities ar arstniecibu saistito lemumu pienemsana.

3. Nodrosinat Slimnica iesp&ju vecakiem vai citiem bérna aprip€tajiem uzturéties
kopa ar stacionéto bernu.

Attieciba uz bérnu tiesthbam uz viedokli un iespéjamo vardarbibas risku
novérsanu:

4. lIzstradat bérnu sudzibu iesniegS8anas un izskatiSanas karttbu un padarit to
bérniem zinamu, saprotamu un pieejamu, ka tas ir noteikts Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma 70. panta otraja dala. NodroSinat, lai bérnu siidzibu

1% ANO Bérnu tiesibu komiteja, Vispargjais komentars Nr. 15 (2013) par bérna tiesibam uz visaugstvértigako pieejamo
veselibas standartu, 38.-39. punkts.
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izskatiSana nav formala, bet atbilst bérna tiesibam paust savu viedokli, ka arf ir
veérsta uz pakalpojuma kvalitates uzlabosanu un ieks€jas kontroles veicinasanu.

5. Anket@t bérnus par sniegtajiem arstniecibas pakalpojumiem un iegiitos rezultatus
apkopot.

6. Nodrosinat, ka konkréts darbinieks (piem&ram, psihologs, socialais darbinieks
vai socialais audzinatajs) regulari aptauja bérnus par vinu labsajutu Slimnica un
iespgjamam sidzibam un iegito informaciju iesniedz Slimnicas vadibai
izverteésanai.

7. Nodrosinat, ka slimnicas personals, vienmér pie apgérba nésa piespraudi vai
uzSuvi ar darbinieka vardu, péc kura ir identificéjama konkréta persona.

8. NodroSinat Slimnicas personalam apmacibas par be€rnu pozitivas
discipliné€Sanas metodém.

Attieciba uz uzturé$anas apstakliem un Slimnicas sniegtajiem pakalpojumiem:

9. Slimnicu nodalas, kuras ir izvietoti pusaudzi, nodroSinat viniem pietieckamu
dzivojamo platibu un privatumu, samazinat pacienu skaitu viena palata, ka ar1
norobeZzot vinu saskarsmi ar pieaugusajiem pacientiem.

10. Slimnicas vadibai veikt nepiecieSamo, lai nodroSinatu, ka pacienti var nésat
savas personigas drébes.

11. Nodrosinat, ka Slimnicas pacienti dodas ara pastaigas katru dienu vismaz vienu
stundu, iznemot gadijumus, ja bérna veselibas stavoklis to nepielauj vai ja bérns
to nevélas. Motiveét beérnu doties ara pastaigas, ja vins ilgstosi atsakas no ara
pastaigam.

12. NodroSinat ~ visiem  Slimnica  ievietotajiem  b&@rniem  pieejamos
nemedikamentozas terapijas un psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumus un
tos atbilstosi dokumentét.

13. Rast iespeju iekartot atsevisku satikSanas telpu, kura atrodosas personas ir
iesp€jams noveérot bez Slimnicas personala tieSas klatbuitnes.

14.Precizi ievérot MK noteikumos Nr.253 noteikto — katram bérnam individuali
noteikt macibu laiku un kartibu un izdarit attiecigu ierakstu bérna slimibas
vesturé, ka art veicinat sadarbibu ar bérnu likumiskajiem parstavjiem bérna
nodros$inasanas ar macibu lidzekliem jautajuma.

Attieciba uz pacientu ierobezosanu un medikamentu lietoSanu:
15.Gadijumos, ja medikaments ir ievadits bermam ka ierobezojoSais Iidzeklis?,

veikt attiecigo ierakstu ierobezoSanas gadijumu registracijas zurnala, ka ari
informét par to pacienta likumiskos parstavjus?.,

20 Saskana ar Arstniecibas likuma 69.! panta sesto dalu psihiatriskas arstniecibas iestade var piemérot ierobezojosus
lidzeklus, ja pacients psihisku trauc&jumu d&] var nodarTt miesas bojajumus sev vai citam personam vai pacients izrada
vardarbibu pret citam personam un ar mutisku parliecinaSanu nav izdevies partraukt apdraudéjumu. Pieejams:
https://likumi.lv/doc.php?id=44108

21 Saskana ar Ministru Kabineta 12.07.2017. noteikumu Nr.453 “Noteikumi par kartibu, kada ierobeZojami pacienti,
un priekSmetiem, kurus aizliegts turét psihiatriskaja arstniecibas iestade” 7. un 8. punktu. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/283493-noteikumi-par-kartibu-kada-ierobezojami-pacienti-un-prieksmetiem-kurus-aizliegts-
turet-psihiatriskaja-arstniecibas-iestade
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Aicinu iepazities ar sniegtajam rekomendacijam un Tiesibsarga biroja eksperta
N. Bezborodova izdaritajiem secinajumiem 2018. gada 7. maija atzinuma, ka ar1 veikt
nepiecieSamas darbibas bérnu tiesibu nodroSinasanai Slimnica un Iidz 2018. gada 7.
novembrim inform&t tiesibsargu par rekomendaciju izpildi un par planotajam
aktivitatem to izpildei.

Pateicos par vizites laika sniegto informaciju un sadarbibu ar Tiesibsarga biroja
darbiniekiem.

Pielikuma:

1. Tiesibsarga biroja eksperta - sertificéta b&rnu psihiatra Nikitas
Bezborodova 2018. gada 7. maija anonimiz&ta atzinuma “Vizite VSIA
Daugavpils psihoneirologiska slimnica 2018. gada 26. aprili” kopija uz 4
Ipp., otrajam adresatam.

Tiestbsargs Juris Jansons
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Pielikums 12.09.2018. véstulei Nr. 1-12/9

Tiestbsargam

Eksperta bérnu psihiatrijas jautajumos,
sertificéta bérnu psihiatra Nikitas Bezborodova

atzinums.

Vizite VSIA Daugavpils psihoneirologiska slimnica
2018. gada 26. aprili

2018. gada 26. aprili Tiesibsarga biroja ekspertu komandas sastava apmeklgju Daugavpils
psihoneirologisku slimnicu (turpmak - DPNS), kas sniedz stacionara psihiatrisko palidzibu
b&rniem un pusaudziem lidz 18 g.v..

DPNS apmekléSanas laika Tiesibsarga biroja komandai bija iesp&ja iepazities ar nodalu
iekartojumu, un visu medicinisko dokumentaciju, ka art runat ar medicinisko personalu (slimnicas
virsarsti Dr.I.Sapeli, bernu psihiatrijas nodalas vaditaju Dr.T.Mironovi¢u, pieaugu$o nodalu
vaditajiem un arstiem, nodalu masam un masu paligiem, psihologiem, citdm arstniecibas un
apripes personam) un pacientiem. Noslédzot viziti Tiesibsarga biroja ekspertu komandai bija
iesp&ja runat arT ar DPNS valdes priekssédétaju Dr.S.Kikusti.

Atbilstosi savai profesionalai kompetencei vizites laika koncentr&jos uz sniegta veselibas apripes
pakalpojuma kvalitates aspektiem (tai skaita ta atspogulojumu mediciniskaja dokumentacija), ka
ari ar to saistitiem pacientu tiesibu jautajumiem.

Stacionaras apripes pieejamiba

Bérnu psihiatrijas nodala stacionarai arstéSanai tiek uzpemti bérni vecuma no 5 Iidz 14 gadiem.
Bérniem 11dz 5 gadu vecumam iestade stacionaro psihiatrisko palidzibu nesniedz. Pusaudzi péc 14
gadu vecuma tiek stacionéti pieauguSo psihiatrijas nodalas izveidotas “pusaudzu palatas”.

Ja ir nepiecieSama stacionara psihiatriska izmekl&Sana vai arstéSana bérniem, kas jaunaki par 5
gadiem, péc DPNS virsarstes vardiem, to var sanemt Daugavpils regionalas slimnicas pediatrijas
nodala, vai Bérnu kliniskaja universitates slimnica Riga. Minétais vecuma ierobeZojums DPNS
bérnu psihiatrijas nodala, visticamak, ir saistits ar nesp&ju nodrosinat bérna palik§anu nodala kopa
ar vecakiem, bet potenciali var apgrutinat piekluvi pie specializetas psihiatriskas palidzibas, ka art
apgritinat nervu sist€émas attistibas traucéjumu agrinu diagnostiku Latgales regiona b&rniem.

lespéja palikt stacionara kopa ar vecaku/likumisko parstavi

DPNS pacientiem nav nodroSinata iesp€ja stacionara palikt kopa ar vecakiem, kas nozime, ka
stacionéSanas gadijuma b&rns (no 5 g.v.) faktiski tiek Skirts no gimenes. Nodala ir nodro$inata
iesp€ja beérnam satikties ar vecakiem, ka ar nav ierobezojumu par apmekl&jumu bieZumu.

Medicinisko izmekléjumu pieejamiba

Nodalas pacientiem ir iesp€ja veikt asins analizes, elektrokardiogrammu, elektroencefalogrammu.
Citi instrumentalie izmekl&jumi (datortomografijas, magnétiskas rezonanses izmekl&jumi) tiek
nodro$inats caur ligumu ar Daugavpils regionalo slimnicu.

Ir iespgja veikt psihodiagnostiku pie kliniska psihologa (b&rnu psihiatrijas nodalu uz pilnu slodzi
apkalpo 1 kliniska psihologe, pusaudZzus pieaugo$o psihiatrijas nodalas nepiecieSamibas gadijuma
konsulte 2 kliniskie psihologi), sanemt pediatra, beérnu neirologa, otorinolaringologa, dermatologa,
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infekcionista un narkologa konsultaciju. Nodalas pacientiem nav iesp&jams sanemt pediatrijas
subspecialitasu arstu konsultacijas.

Nefarmakologiskas terapijas pieejamiba

Nodala pacientiem ir iesp&ja sanemt kliniska psihologa individualas un grupas konsultacijas,
fizioterapeita individualas un grupas nodarbibas, ka arT makslas terapijas nodarbibas. Tapat p&c
personala vardiem bérni var sanemt masazas un nodarbibas multisensora istaba, nodarbibas ar
miuzikas pedagogu, ka ar1 briva laika pavadiSanu lasitava. Pusaudziem ir pieejama sporta zale un
baseins.

Gandriz visu pacientu SPMK ir atrodami klinisko psihologu ieraksti, kas atspogulo vinu veikto
diagnostisko un konsultativo darbu, bet nav atrodami citu funkcionalo specialistu ieraksti. Visas
SPMK ir atrodama aizpilditas veidlapas ar arst§josa arsta nozime&umiem (izmekl&umi un
rehabilitacijas nodarbibas), tapat lielakaja dala SPMK ir atrodama rehabilitacijas plana veidlapa,
kur paredzets atzimét rehabilitacijas procesa norisi un veikt ierakstus rehabilitacija iesaistitiem
specialistiem. No visam apskatitajam SPMK tikai vienam pacientam §is dokuments bija aizpildits,
citas SPMK minéta veidlapa bija tukSa. No slimnicas virsarstes sanému paskaidrojumu, ka
rehabilitacijas plana veidlapa ir ieviesta nesen, lidz ar to specialisti vél nav sakus$i to aktivi
izmantot. Min&tas funkcionalo specialistu darba dokument&$anas nepilnibas biitiski apgriitina
iesp&ju izdarit secinajumus par to, cik daudz no nodala parbaudes laika esoSiem pacientiem
realitate sanem iestade pieejamo nemedikamentozo terapiju, un cik biezi tas notiek.

Parbaudes laika Tiesibsarga biroja komandai bija iesp&ja klatieng noverot fizioterapeita nodarbibu,
mizikas nodarbibu un briva laika pavadiSanu lasitava b&rnu psihiatrijas nodalas pacientiem, kas
notikuSas atbilsto$i nodala pieejamam grafikam. Tomer parbaudes laika novéroju, ka ne visos
gadijumos rehabilitacijas nodarbibas notiek p&c iestades definéta darba grafika.

Pieméram, multisensoras istabas darba grafika ir noradits, ka nodarbibas tur notiek katru darba
dienu (no pirmdienas lidz piektdienai) no 10:00 Iidz 15:00. 2 stundas katru dienu ir atvél&tas
darbam ar pusaudziem, un pa 1 stundai bérniem no b&rnu psihiatrijas nodalas un ambulatoriem
pacientiem. Sarunajoties ar multisensoraja istaba stradajoso klinisko psihologi noskaidroju, ka
realitaté neviens pusaudzis no pieauguSo psihiatrijas nodalam So pakalpojumu Iidz §im nav
sanémis. P&tot zurnalu, kur psihologe fiksé savu darbu multisensoraja istaba, var secinat, ka piem.,
2018.g. marta ménes1 nodarbibas multisensoraja istaba ir sanémusi tikai 8 pacienti (2 no bérnu
psihiatrijas nodalas, 6 ambulatorie pacienti), 2018.g. aprili — 8 pacienti (4 no bérnu psihiatrijas
nodalas, 4 ambulatorie pacienti). To pasSu apliecina arT pasi pusaudzi — neviens no devigiem
parbaudes laika DPNS arstétiem pacientiem no 14 g.v. multisensoraja istaba nav bijis.

Lidziga situacija ar trenaZieru zali: péc grafika pirmdienas un ceturtdienas laiks no 12:00 lidz 14:00
ir rezervets 3. (sievieSu) nodalas pusaudzu pacient€m, bet otrdienas un piektdienas no 12:00 lidz
14:00 - 4. (virieSu) nodalas pusaudZiem. Runajot ar pasiem pusaudZiem — neviens no viniem par
sporta zales eksistenci nav inform&ts un tur nav bijis.

Attieciba par baseina pieejamibu no DPNS virsarstes sapému informaciju, ka baseins ilgstosi
atrodas remonta, I1idz ar to nodarbibas tur paSlaik nenotiek, savukart DPNS vaditaja Dr.S.Kikuste
apgalvoja, ka baseins ir darba kartiba. Tomér Iidzigi trenazieru zalei — neviens no nodalas esosiem
pusaudziem baseina nav bijis.

Nodalas pacientiem nav iespgjas sanemt audiologopéda, ergoterapeita, psihoterapeita, speciala
pedagoga vai citu funkcionalo specialistu konsultacijas un nodarbibas.

Stacionéesanas pamatotiba

P&tot nodalas esoSo pacientu SPMK, var secinat, ka daudzos gadijumos pacientu atraSanas
psihiatriskas slimnicas stacionara nodala ir pamatota ar socialam indikacijam, nevis ar
medictniskam (nepiecieSamibu péc specializétas stacionaras palidzibas).

Pie tam bazas rada fakts, ka starp nepilngadigiem DPNS stacionétiem pacientiem nospiedosa
parsvara ir parstaveti bérni no citam institucionalam vidém.
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No 12 beérniem, kas vizites laika arstgjusies bernu psihiatrijas nodala - 10 macas
internatpamatskolas (un dzivo internata) un tikai 2 visparizglitojosas skolas (un dzivo majas).
Tapat no 12 pacientiem tikai 4 naca no biologiskas gimenes, bet 7 bérni bija no audzu gimeném
un 1 no bérnu nama. 4 bérni bija stacioné&ti neatlickami ar NMP brigadi, bet 8 — planveida karta ar
ambulatora bérnu psihiatra nosttijumu.

No 9 pusaudziem kas arst€jas pieauguso psihiatrijas nodalas — 6 macas internatskolas, 3
visparizglitojosas skolas. 6 nak no biologiskas gimenes, 3 no audzu gimeném. 3 stacionéti ar NMP,
6 ar ambulatora psihiatra nosiitijumu.

Gan no nosutijumos fiksétas informacijas, gan no nodalu arstu vardiem, secinaju, ka galvenais
nepilngadigo pacientu stacionéSanas iemesls DPNS stacionara nodalas ir uzvedibas traucgjumi, un
bieZi pacienti stacionara nodalas nonak atkartoti. Tom&r no SPMK ierakstiem var secinat, ka biezi
jau pie apskates uznemsanas nodala, un talakas stacionara arstéSanas laika bérniem uzvedibas
trauc€jumi, agresiva vai autoagresiva uzvediba nav konstatéjama.

Pieméram:

15 g.v. meitene, arstéjas 3. nodala no 15.04 ar diagnozi: Viegla gariga atpaliciba ar uzvedibas
traucgjumiem (F70.1). Macas specialaja internatpamatskola.

Atvesta neatliekami ar NMP no majam sakara ar uzvedibas traucgjumiem (agresiva uzvediba).
Atrodoties nodala mieriga, uzvedibas trauc€jumus nenovéro, sanem terapiju ar T.Buronili 25mg
x3 (jadoma uzvedibas korekcijai).

IepriekS arstgjusies no 05.01.18 Iidz 01.02.18 ar ambulatora psihiatra nosttljumu sakara ar
uzvedibas traucgjumiem. Sanémusi identisku medikamentozu terapiju, uzvedibas trauc&umi
nodala nav noveroti.

Mingtaja gadijuma nepamatotu stacionéSanu bitu iesp&jams noverst, ja biitu iespgjama pacienta
observacija uznemsanas nodala. NVD un DPNS noslégtais finans€juma ligums neparedz samaksu
par pacienta observaciju, lidz ar to slimnica So funkciju nerealiz€. Tapat slimnica paslaik nav
infrastruktiiras pacientu observacijai uznemsanas nodalas telpas.

lerobezojoso lidzek]u izmantoSana

Uzbudinatu un agresivu pacientu fiksacijai nodalas tiek lietotas mikstas magnétiskas saites.
Nodalas ir izveidoti “Nepilngadigo pacientu fiksacijas zurnali”, no kuriem izriet, ka b&rnu
psihiatrijas nodala un 3. nodala pédg&jo 6 ménesu laika mehaniskas fiksacijas gadijumi nav bijusi.
4. nodala ir bijis 1 mehaniskas fiksacijas gadijums:

Zgns, nodala arstgjas no 18.04.2018 ar diagnozi: Smaga gariga atpaliciba ar uzvedibas
traucgjumiem (F72.1).

Z@ns iepriekse€jas stacion&Sanas laika divas reizes mehaniski fikseéts 25.10.17. un 26.10.17. sakara
ar psihomotoru uzbudinajumu, agresiju. Fiksacijas fakts adekvati atspogulots fiksacijas zurnala,
un indikacijas ierobezoSanai pamatotas arstu ierakstos SPMK. Par fiksacijas faktu telefoniski
informéts pacienta likumiskais parstavis.

Aktualas stacionéSanas laika zéns 1 reizi ir sapémis medikamentozu sedaciju ar Sol.Diazepami
0,5% 2,0 ml intramuskularu injekciju, sakara ar psihomotoru uzbudinajumu. Lémumu par
intramuskularu medikamenta ievadi ir izdarijis dezurarsts, izdarot attiecigu ierakstu SPMK.

No sarunam ar pacientiem nav pamata domat, ka iestadeé ierobezojosi lidzekli tiktu pielietoti
plasak, neka atspogulots mediciniskaja dokumentacija.

Tomer Tiesibsarga biroja darbinieku sarunas ar bérnu psihiatrijas nodalas bérniem vairaki pacienti
ir noradijusi, ka negribot, lai vinus liek auksta dusa, stastot par nesenu notikumu ar citu nodalas
pacientu. Péc bérnu vardiem par sliktu uzvedibu nodalas personals pacientu var ielikt auksta dusa,
vai likt mazgat seju ar aukstu Gideni. Biitu nepiecieSama talaka parbaude par So bérnu liecibu
atbilstibu realitatei, bet neatkarigi no §is parbaudes rezultatiem, minétas liecibas var noradit uz
nepedagogisko audzinasanas metozu pielietosanas risku no personala puses. Biitu nepiecieSams
regulars izglitojoss darbs ar medicinas personalu par pozitivas disciplinéSanas un uzvedibas
deeskalacijas metodeém.
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Uzturésanas apstak]i

Pusaudzi, kas vecaki par 14 gadiem DPNS tiek stacionéti picauguso psihiatrijas nodalas: 3.
(sievieSu) nodala un 4. (virieSu) nodala. Katra no minétajam nodalam ir izveidota “pusaudzu
palata”.

3. nodala “pusaudzu palata” ir 2 gultas, papildus gultu ievietoSana nav iesp&jama ierobezotas
palatas platibas dél, Iidz ar to gadijuma, ja nodala atrodas vairak par 2 pusaudzém, dala no tam
atrodas palatas kopa ar pieaugusam pacient€ém. 4. nodala “pusaudzu palatd” ir 8§ gultas, un
nepiecieSamibas gadijuma palata tiek ielikta papildus gulta.

Pieauguso psihiatrijas nodalas “pusaudzu palatas” strukturali nav atdalitas no paréjam nodalas
palatam, lidz ar to pusaudzi ikdiena atrodas kopa, kontakte, pastaigdjas kopa ar pieauguSiem
psihiatrijas nodalas pacientiem.

PieaugusSiem pacientiem ir atlauts sméket pastaigu laika, un Iidz ar to ka pastaigas ir kopigas ar
pusaudzu pacientiem, personalam nav iesp€jams nodroSinat cigaresu un citu tabakas izstradajumu
nepieejamibu pusaudzu pacientiem.

Kopsavilkums:
Uzskatu, ka iestade realizétie veselibas apriipes pakalpojumi tiek sniegti bez rupjiem
reguléjoSo normativu aktu parkapumiem un atbilstoSi iestades kapacitatei un atvélétam
finanséjumam.
Tomér parbaudes laika ir identificétas vairakas jomas, kuras ir nepiecieSami butiski
uzlabojumi, lai nodroSinatu augstako iespéjamo pakalpojuma kvalitati un atbilstibu
cilvéktiesibu standartiem. Uzlabojumi ir nepiecieSami:
e stacionéSanas pamatotibas riipigaka izvértéSana, un mazak ierobeZojoso arstniecibas
un apripes formu izmantoSana
e nemedikamentozas terapijas un psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu
pieejamibas nodroSinasana
e bérniem un pusaudziem atbilstoSas un drosas uztureSanas vides nodrosinasana.
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