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Rezultatu kopsavilkums (I)

Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja atpazistamiba ir visai augsta - biroju zina 75% Latvijas iedzivotaju
vecuma no 15 gadiem.

Izpratne par Tiesibsarga biroja funkcijam kopuma ir vaja. Tresa dala (31%) Latvijas iedzivotaju vecuma no
15 gadiem, atzist, ka nezina, ar ko nodarbojas LR Tiesibsarga birojs. Biezak minétais atbilzu variants -
Tiesibsarga birojs veicina privatpersonas cilvektiesibu aizsardzibu (26%).

2/5 (40%) respondentu, kuri zina LR Tiesibsarga biroju, nesp€j novértét, ka pédéeéja pusotra gada laika
(kops 2011.gada martad Juris Jansons nomainija iepriekS€jo tiesibsargu Romanu Apsiti) ir mainijusies
Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja darbiba. Tresdala (31%) uzskata, ka Tiesibsarga biroja darbiba ir
palikusi nemainiga. Katrs ceturtais (25%) uzskata, ka Tiesibsarga biroja darbiba ir nedaudz vai butiski
uzlabojusies, savukart 4% ir pretéjas domas un pauz viedokli, ka Tiesibsarga biroja darbiba pédé&ja pusotra
gada laika ir nedaudz vai buatiski pasliktinajusies.

Tiesibsarga Jura Jansona atpazistamiba to cilvéku vidd, kuri zina Latvijas Republikas Tiesibsarga biroju, ir
56%.

Jura Jansona lidzSin€jo darbibu tiesibsarga amata drizak vai loti pozitivi vérté 34%, savukart drizak vai loti
negativi — 8% Latvijas iedzivotaju vecuma no 15 gadiem, kuri zina LR Tiesibsarga biroju. 14% nav viedokla
Saja jautajuma.

Latvijas iedzivotaju vecuma no 15 gadiem LR Tiesibsarga biroja darbibas uzlaboSanai rekomendeé: lielaku
publicitati, sniegt vairak informacijas (ar ko nodarbojas, kontaktiesp&jas utt.) (37%), aktivak un atrak pildit
savus pienakumus, labak stradat, novest iesaktos darbus lidz rezultatam, atskaitities par paveikto (16%),
vairak kontaktéties ar cilvékiem, sabiedribu (ari laukos), vairak ieklausities cilvékos (12%), ka ari vairak
nodarboties ar cilvéktiesibu jautajumiem, aizstavét maznodrosSinatos, vienkarsos cilvékus (12%).
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Rezultatu kopsavilkums (II)

Informacija jeb fakti, kurus par sevi pasi parasti sniedz Latvijas iedzivotaji vecuma no 15 gadiem,
kontaktéjoties ar potencidlo darba devéju, salidzinoSi visbiezak ir: izglitiba (60%), iepriekSéja darba
pieredze/stazs (60%), ka ari valodu zinasanas un citas papildprasmes (57%). Tapat biezi tiek sniegta
informacija par vecumu (52%), dzimumu (47%), tautibu (40%) un gimenes stavokli (36%). Par sevi
sniegtas informacijas top 10 nav mainijies, salidzinot ar 2011.gada oktobri, kad Sads pat jautajums tika
uzdots darba némé&jiem.

Latvijas iedzivotaji vecuma no 15 gadiem uzskata, ka pazimes, péc kuram darba devéji visbiezak diskriminé
potencialos darba némeéjus, ir: vecums (29%), iepriekS€ja darba pieredze, darba stazu u.c. (19%), izglitibu
(15%), ka ari tautiba (14%), valodu zinasanas un citas papildprasmes (12%), dzimums (12%) un bérnu
skaits, bérnu vecums u.c. ar bérniem saistiti jautajumi (10%).

Vairakums darba néméju (78%) pédéjo 3 gadu sava darba vieta pret sevi nav izjutusi netaisnigu vai
aizskarosu attieksmi.

Lidzigi ka 2011.gada pétijuma, ari 2012.gada uz jautajumu, kurp cilvéki vérstos, meklétu palidzibu, ja
attieciba uz sevi darba vieta saskartos ar diskriminaciju /nepamatoti atSkirigu attieksmi, salidzinoSi biezaka
atbilde ir - Valsts darba inspekcija. Latvijas Republikas Tiesibsarga birojs ir ceturta biezak minéta atbilde -
7% atzist, ka vérstos péc palidzibas Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja.

Izpratne par cilvéktiesibam: kopuma 90% Latvijas iedzivotaju vecuma no 15 gadiem ir savs viedoklis par
to, kas ir cilvéktiesibas. SalidzinoSi zinosSaki par cilvéktiesibam ir laudis ar augstako izglitibu, gados jauni
cilvéki, ridzinieki, stradajosie, laudis ar augstakiem ienakumiem.

Salidzinosi biezak minétas cilveéktiesibas: tiesibas uz darbu (45%), uz veselibas aizsardzibu (23%), izglitibu
(23%), personas varda un izteiksmes brivibu (22%), ka ari tiesibas uz dzivibu (20%).

Latvijas iedzivotaji, vecaki par 15 gadiem, uzskata, ka Latvija biezak tiek parkaptas cilvéktiesibas sadas
sabiedribas grupas: veci cilvéki (21%), tricigie, maznodrosSinatie (13%), personas ar invaliditati (11%).
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Rekomendacijas

B Turpinat celt sabiedribas informétibu par Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja darbibu, ta
shiegtajiem ieguvumiem individam un sabiedribai kopuma:

B veicinat Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja atpazistamibu, Tpasu uzmanibu pievérsot tam
mérka grupam, kuras biroja atpazistamiba ir zemaka (krievi un cittautiesSi, nepilsoni, citu
valstu pilsoni, kuri dzivo Latvija, Latgalé dzivojoSie, cilvéki ar pamatizglitibu, cilvéki, kuri dzivo
vieni, ka ari laudis ar zemiem ienakumiem);

B informét, skaidrot par Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja funkcijam, iespéjamo palidzibu;

B palielinat J.Jansona atpazistamibu Latvijas iedzivotaju vidu.

B Potencialie darba néméji, uzsakot darba tiesiskas attiecibas, biezi vien pasi izpauz informaciju, ka
rezultata var iemantot nevienlidzigu attieksmi vai tikt diskriminéti. Pieméram, informacija tiek
sniegta gan par savu tautibu (40%), gimenes stavokli (36%) un gimenes lielumu (informacija par
bérniem) (28%), hobiju (32%), veselibas stavokli vai invaliditati (23%), ka ari CV tiek pievienota
fotografija (21%). NepiecieSams informét sabiedribu par riskiem, kadi iespéjami, ja darba néméjs
sniedz par sevi papildinformaciju, kura nav obligata prasiba.

B Jzglitot sabiedribu par to, kas ir cilvéktiesibas. Petijums atklaj, ka 10% Latvijas iedzivotaju vecuma
no 15 gadiem nespé&j nosaukt nevienu cilvéktiesibu pieméru. Kopuma vid€ji katrs ir nosaucis 2-3
atbildes/piemérus.
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Izlases struktura (I)

%

Virietis
Sieviete

46

DZIMUMS 54

15-24
25-34
35-44
45-54
55-64
65 un vairak

17
16
17

14
VECUMS

Latvietis
Krievs

58

Latvijas

_ Nepilsonis
PILSONIBA Cita

87

32

- Lielas pilsétas
APDZIVOTAS Pilsatas

VIETAS TIPS Lauki 32

32

Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale

REGIONS Latgale

Baze: Visi respondenti, n=1000

GIMENES
STAVOKLIS

CILVEKU SKAITS
GIMENE

BERNU SKAITS
GIMENE**

GIMENES IENAKUMI
(UZ VIENU PERSONU)***

Piezimes: * - Precé&jies/-usies, bet dzivo Skirti; Skiries/-usies; atraitnis/ atraitne
** - Respondenti, kuri sniegusi konkrétu atbildi, n=841
*** — Respondenti, kuri sniegusi konkrétu atbildi, n=834

Prec€jies/-sies; dzivo kopa ar partneri

Neprecégjies/-usies
Dzivo skirti*

1 cilvéks

2 cilveki

3 cilvéki

4 un vairak cilveki
Nav bérnu gimené
1 bérns

2 bérni

3 un vairak bérnu
Lidz 120 Ls

121 - 200 Ls

201 - 300 Ls

301 Ls un vairak
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Izlases struktura (II)

Pamatizglitiba

Vid€ja izgltiba

IZGLITIBA Augstaka izglitiba
””””””””””””””””””””””””””””””””””” Pats sev darba devéjs
Strada gimenes uznémuma, z/s bez algas

Algots darbinieks

Bérna kopsSanas atvalinajuma

Bezdarbnieks, meklé darbu

Pensija

Majsaimniece/ atbildigais par majsaimniecibu

_NODARBOSANAS Skolnieks, students_
Iestades, uznémuma augstaka Iimena vaditajs

Vid€ja limena vaditajs

Augstaka limena specialists

Specialists

Pakalpojumu un tirdzniecibas darbinieks

Kvalificéts stradnieks**

IENEMAMAIS AMATS* Nekvalificéts stradnieks

,,,,,, e L L L L L L L L T T oL TIT I

Baze: Visi respondenti, n=1000

Piezimes: * - Nodarbinatas personas, n=475
** — Kvalificéts stradnieks un amatnieks, iekartu un masinu operators
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Informacija, kuru pats parasti par sevi sniedz (I)

Q1. Kadu informaciju par sevi Jus PATS parasti sniedzat, kontakté&joties ar potencialo darba devéju (piem., sutot CV (dzivesgajumu),
tiekoties darba intervija/parrunas u.c.)? Vai Jus PATS parasti sniedzat informaciju par savu ...

B Informacija jeb fakti, kurus par
sevi pasi parasti sniedz Latvijas
iedzivotaji, kontakt€joties ar
potencialo darba devéju,
salidzinosi visbiezak ir: izglitiba
(60%), iepriekséja darba
pieredze/stazs (60%), ka arl
valodu zinasanas un citas
papildprasmes (57%). Tapat
biezi tiek sniegta informacija
par vecumu (52%), dzimumu
(47%), tautibu (40%) un
gimenes stavokli (36%).

B Par sevi sniegtas informacijas
top 10 nav mainijies, salidzinot
ar 2011.gada oktobri, kad Sads
pat jautajums tika uzdots darba
némeéjiem.

Izglitibu

Ieprieks$&jo darba pieredzi, darba stazu u.c.
Valodu zinasanam un citam papildprasmém
Vecumu

Dzimumu

Tautibu

Gimenes stavokli (ir/nav precéjies, skiries utt.)
Hobiju

Bérnu skaitu, vecumu u.c. saistitiem jautajumiem
Veselibas stavokli vai invaliditati

CV pievienoju fotografiju

Religisko piederibu

IepriekSéja sodamiba

Nav kontakté€jies pedé&jo 2 gadu laika

Grati pateikt

Baze: Visi respondenti, n=1000
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Informacija, kuru pats parasti par sevi sniedz (II)

B Gados jaunaki cilvéki (15-34 gadus veci) salidzinosi biezak sniedz informaciju par savu hobiju, ka ari CV
pievieno savu fotografiju.

B 35 - 54 gadus vecie: informaciju par savu bérnu skaitu, bérnu vecumu u.c. ar bérniem saistitiem
jautajumiem.

m Cittautiesi, ka ari nepilsoni salidzinoSi retdak norada savu tautibu.

B Bezdarbnieki/cilvéki, kuri meklé darbu, salidzinoSi biezak norada savi gimenes stavokli (ir/nav precéjies,
Skiries utt.), informaciju par bérnu skaitu, bérnu vecumu u.c. ar bérniem saistitiem jautdjumiem, ka ari
zinas par savu veselibas stavokli vai invaliditati.

B Cilvéki ar zemakiem ienakumiem salidzinosi biezak sniedz informaciju par savu tautibu, ka ari informaciju
par savu gimenes stavokli un par bérniem. Laudis ar augstakiem iendakumiem salidzinoSi biezak uzsver
savu kvalifikaciju: izglitibu, iepriekSéjo darba pieredzi, darba stazu u.c., valodu zinasanas un citas
papildprasmes.

B Gados vecaki cilvéki (65 gadi un vairak) salidzinosi biezak pédéjo 2 gadu laika nav kontakt&jusSies ar
potencialo darba devéju.
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Pazimes, péc kuram visbiezak diskriminé

Q2. Jusuprat, kuras ir tas pazimes, péc kuram darba devéji visbiezak diskriminé potencialos darba néméjus?

Vecumu

Iepriekséjo darba pieredzi, darba stazu u.c.

Izglitibu

Tautibu

Dzimumu

Valodu zinasanam un citam papildprasmém

Bérnu skaitu, bérnu vecumu u.c. saistitiem jautajumiem
Veselibas stavokli vai invaliditati

Gimenes stavokli (ir/nav precéjies, skiries utt.)

Nav kontakt€jies pédéjo 2 gadu laika

Grati pateikt

Baze: Visi respondenti, n=1000

B 2012.gada pétijuma rezultati visa
meérka grupa (Latvijas iedzivotaji
vecuma no 15 gadiem) ir hdzigi
2011.gada pétijuma rezultatiem
(mérka grupa - darba némé€ji Latvija,
vecaki par 15 gadiem).

B Tomér, atskirlbd no 2011.gada
pétijuma, salidzinoSi biezak ka
diskriminéjoSa pazime tiek minéta
iepriekSéja darba  pieredze un
izglitiba.

Sievietes salidzinoSi biezak uzskata, ka darba
devéji diskriminé potencialos darba néme&jus
péc dzimuma un bérnu skaita, bérnu vecuma
u.c. ar bérniem saistitiem jautajumiem.

Gados jaunaki cilvéki biezak uzskata, ka darba
devéji diskriminé potencialos darba némejus
péc Sadam pazimém: iepriekSéja darba
pieredze, darba stazs u.c., izglitiba, ka ari
valodu zinasanas un citas papildprasmes.
Gados vecaki cilvéki salidzinoSi biezak ka
iespéjamo diskriminacijas pazimi nosaukusi
vecumu.
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Situacija diskriminacijas joma darba vieta

Q3. Vai pédéjo 3 gadu laika Latvija SAVA DARBA VIETA esat pret sevi izjutis netaisnigu vai aizskaro$u attieksmi saistiba ar Jisu...?

%
Nav izjutis netaisnigu vai aizskarosu attieksmi

Emocionala vardarbiba (aizskarumi, nesaskanas utt.) 5
Darba apmaksa (nemaksa nodoklus, zems atalgojums utt.) 3
Vecumu 3
Iepriek$&jo darba pieredzi, darba stazu u.c. 3 B Vairakums darba néméju (78%)
Mantisko stavokli (ir/nav turigs) 3 pédejo 3 gadu_ S_avav_darba_ Vl_eta
] pret sevi nav izjutusi netaisnigu
Tautibu 2 .. v . .
vai aizskarosu attieksmi.
Valodu zinasanam un citam papildprasmém 2 ¥ - .
i ) ? p_ _p S B Sis rezultats ir par 6 procenta
Veselibas stavokli vai invaliditati 2 punktiem augstéks neka pirms
Parmeériga darba noslodze, liguma neparedzétu darbu.. | 1 gada (2011_gada oktobris)
B&rnu skaitu, b&rnu vecumu u.c. saistitiem jautajumiem | 1 veiktaja aptauja, kad 72% darba
Politisko parliecibu | 1 néméju vecaku par 15 gadiem
Izglitibu | 1 atzina, I§a ped_eJ_o 3v_ gadu_ Ia_|ka
. i e pret sevi nav izjutusi netaisnigu
Gimenes stavokli (ir/nav precé&jies, skiries utt.) 1 . . v . . -
_ vai aizskarosu attieksmi sava
Dzimumu | 1 darba vieta.
Rasi 0,2
Adas krasu | 0,2
Cits | 2
Grati pateikt 1
Baze: Respondenti, kuri ir nodarbinatas personas, n=475
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Vérsanas péc palidzibas diskriminacijas gadijuma

Q4. Kurp Jus vérstos, meklétu palidzibu, ja attieciba uz sevi darba vieta saskartos ar diskriminaciju /nepamatoti atskirigu attieksmi?

%
Valsts darba inspekcija (VDI) 26 o L= == = -
Arodbiedriba Lidzigi ka_ 2011.g§da _petljuma, ari
Pie augstakas priekSniecibas sava uznémuma 2_0 1_2'_gad_a uz JaUt?Jumu’ _ k_urp
Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja cilvéki vérstos, meklétu palidzibu,
Jurists, advokats || 5 ja attieciba uz sevi darba vieta
Mekl&tu informaciju, kur vérsties (Internetd, 1188 u.c.) 5 saskartos ar diskriminaciju
. Tiesa & 4 /nepamatoti  atsSkirigu attieksmi,
e s B 3 salidzinosi biezaka atbilde ir -
Nevalstisk organizacija | 2 Valsts darba inspekcija (VDI).
Cilvéktiesibas aizsargajo$as organizacijas ] 2 Salidzinot ar 2011.gadu, ir
Pie darba kolégiem | 2 samazinajies (par 11 PP) to darba
~ Piedraugiem § 2 némé&ju skaits, kuri atzistas, ka
~ Vietgja pasvaldiba § 1 nevérstos nekur, nekadu palidzibu
Valsts ienémumu dienests (VID) 1 kl&tu
Cita valsts institicija 1 neme !
TV (piem., "Bez tabu", "Tautas balss") | 1 SalidzinoSi biezak atzinusi, ka
Nodarbinatibas Valsts Agentdra (NVA) | 1 neveérstos nekur - krievu tautibas
Risinatu problémas pats saviem spékiem | 1 cilvéki, nepilsoni, ka ari nekvalificéti
_ Prese 1 stradnieki.
Meklétu citu darbu 1
Starptautiska organizacija | 0,4
Eiropas cilvéktiesibu tiesa, starptautiska tiesa | 0,4
Cits | 0,4
Nezinu, kur vérsties 2
Grati pateikt 16
Nevérstos nekur, nekadu palidzibu nemeklétu 22

Baze: Respondenti, kuri ir nodarbinatas personas, n=475
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Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja funkcijas

Q5. Jusuprat, ar ko nodarbojas Latvijas Republikas Tiesibsarga birojs?

Atklaj trikumus tiesibu aktos un to piemérosana
cilvéktiesibu un labas parvaldibas jautajumos un veicina So

Izvérté un veicina labas parvaldibas principa ievérosanu

Nenodarbojas ne ar ko (viniem nav pilnvaru utt.)

Veicina privatpersonas cilveéktiesibu aizsardzibu

Sekmeé vienlidzigas attieksmes ievérosanu un

Sekmeé sabiedribas informé&tibu un izpratni par
cilvéktiesibam, So tiesibu aizsardzibas mehanismiem un

Nezinu, ar ko nodarbojas LR Tiesibsarga Birojs

%

26

OI

diskriminacijas novérsanu

(6]

trikumu novérsanu

w

valsts parvaldée

tiesibsarga darbu

N

--
N

25

Nezinu $adu iestadi

Gruti pateikt

N

Baze: Visi respondenti, n=1000

31

Ceturta dala (25%) Latvijas iedzivotaju,
vecaku par 15 gadiem, atzist, ka nezina Sadu
iestadi.

Tresa dala (31%) atklati pasaka, ka nezina, ar
ko nodarbojas LR Tiesibsarga birojs.

Biezdk minétais atbilzu variants - LR
Tiesibsargs veicina privatpersonas
cilvéktiesibu aizsardzibu (26%).

LR Tiesibsarga biroju salidzinoSi biezak
nezina: krievi un cittautiesi, nepilsoni, citu
valstu pilsoni, kuri dzivo Latvija, Latgalée
dzivojoSie, cilvéki ar pamatizglitibu, cilvéki,
kuri dzivo vieni, ka ari laudis ar zemiem
ienakumiem (Iidz 120 Ls uz vienu cilvéku
gimené péc nodoklu atvilkSanas).

Atbildi, ka LR Tiesibsargs veicina
privatpersonas cilvéktiesibu aizsardzibu,
salidzinoSi biezak sniegusi gados jauni cilvéki
(15 - 24 gadus veci), neprecétie, ridzinieki,
cilvéki ar augstako izglitibu, laudis ar vid€jiem
un augstiem ienakumiem (virs 200 Ls uz
vienu cilvéku gimené péc nodok|u
atvilkSanas).

Kopuma salidzinosi zinosaki par LR Tiesibsarga
biroja darbibu ir cilvéki ar augstako izglitibu.
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Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja darbibas vertéjums

Q6. Jusuprat, ka pedéja pusotra gada laika ir mainijusies Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja darbiba?

Batiski
uzlabojusies;
5%

Nedaudz
uzlabojusies;

Gruti pateikt; 20%

40%

Batiski
pasliktinajusies;
2%

Palikusi
nemainiga; 31%

Nedaudz
pasliktinajusies;
2%

Baze: Respondenti, kuri zina Tiesibsarga biroju, n=748

m 2/5 (40%) respondentu, kuri zina LR
Tiesibsarga biroju, nesp€&€j novértet, ka

pédéja pusotra gada laika (kops
2011.gada marta Juris Jansons
nomainija ieprieks€jo tiesibsargu

Romanu Apsiti) ir mainijusies Latvijas
Republikas Tiesibsarga biroja darbiba.

B TreSdala (31%) uzskata, ka Tiesibsarga
biroja darbiba ir palikusi nemainiga.

B Katrs ceturtais (25%) uzskata, Kka
Tiesibsarga biroja darbiba ir nedaudz vai
batiski uzlabojusies, savukart 4% ir
pretéjas domas un pauz viedokli, ka
Tiesibsarga biroja darbiba péd€ja pusotra
gada laika ir nedaudz vai Dbdutiski
pasliktinajusies.
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Latvijas Republikas tiesibsarga vértéjums

Q7. Ka JUs vértejat Latvijas Republikas tiesibsarga Jura Jansona lidzSinéjo darbibu tiesibsarga amata?

|
Loti pozitivi;
Grati pateikt; 1%
14%

o [ |

Drizak

pozitivi; 33%
[ |
[ |
y Drizak

Nezinu sadu negativi; 7%

cilvéku; 44% ) - [ |
Loti negativi;
1%

[ |

Baze: Respondenti, kuri zina Tiesibsarga biroju, n=748

To Latvijas iedzivotaju, vecaku par 15
gadiem, vidu, kuri zina LR Tiesibsarga
biroju, 44% atzist, ka nezina ta vaditaju
tiesibsargu Juri Jansonu.

Jura Jansona lidzSingjo darbibu tiesibsarga
amata drizak vai loti pozitivi vérté 34%,
savukart drizak vai |oti negativi — 8%.
14% nav viedokl|a Saja jautajuma.
SalidzinosSi biezak J.Jansonu nezina gados
jaunaki cilvéki (15 - 34 gadus veci),
skolnieki/studenti, bezdarbnieki, ka ar
laudis, kuri nav precéjusies.

Pozitivs viedoklis par J.Jansona lidzSin&jo
darbibu tiesibsarga amata ir gados
vecakiem cilvékiem (65 gadi un vairak),
pensionariem, ka ari pilsétas
dzivojoSajiem.

Negativu darbibas vértéjumu salidzinosi
biezak sniegusi krievu tautibas cilvéki.
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Viedokli par Latvijas Republikas Tiesibsarga biroju

Q8. Jusuprat, kas butu uzlabojams Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja darba?
Kadi ir JGsu ieteikumi Tiesibsarga biroja darbibas uzlaboSana?

%

60

. -

m Nav ieteikumu /grati pateikt

mIr ieteikumi

Baze: Respondenti, kuri zina Tiesibsarga biroju, n=748

B Biezdk minétais ieteikums LR
Tiesibsarga biroja darbibas
uzlaboSanai - lielaku publicitati,
sniegt vairak informacijas (ar ko
nodarbojas, kontaktiespé&jas
utt.).

novest iesaktos darbus lidz rezultatam, atskaitities par paveikt

%

Lielaku publicitati, sniegt vairak informacijas (ar ko
nodarbojes, kontaktiespeses ctt.) NN 7

Aktivak un atrak pildit savus pienakumus, labak stradat, 16
12

Vairak kontaktéties ar cilvékiem, sabiedribu (ari laukos),
vairak ieklausities cilvékos

Vairak nodarboties ar cilvéktiesibu jautajumiem, aizstaveét - 12

maznodrosinatos, vienkarsos cilvékus

Risinat darba némé&ju problémas (aploksnu algas, bezdarbs, -
darbs jaunieSiem un pirmspensijas vecuma cilvékiem utt.) 7

Paaugstinat darbinieku kvalifikaciju un skaitu . 5

NepiecieSamas lielakas pilnvaras Tiesibsarga birojam, lai tas .
varétu aktivak veikt savu darbibu 5

Darbs pie likumdosanas, likumu uzlabosanas . 4

Integracijas jautajumi, nacionalitasu konflikts . 3

Risinat pensionaru problémas (pensiju indeksacija, mazas l 3
pensijas utt.)

Uzlabot pieejamibu (ilgaks darba laiks, pieejamiba lauku I 5
cilvékiem utt.)

Risinat nepilsonu problémas I 2

Tiesu sistémas uzlabosana (ilgi notiek tiesas, tiesvedTbasI )
necaurskatamiba utt.)

Izglitibas sistémas problémasl 2

Aktivak aizstavet Latvijas Republikas pilsonu tiesTbasI 1

Cits 6

Baze: Respondenti, kuriem ir ieteikumi, ka uzlabot Tiesibsarga biroja darbibu, n=303
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Izpratne par cilvektiesibam (I)

Q9. Kas, Jusuprat, ir cilvéktiesibas? Ludzu, miniet piemérus! Cilvéktiesibas ir tiesibas uz ...

%

tiesibas uz darbu NN 45

tiesibas uz veselibas aizsardzibu [ INNNEGE 23
tiesibas uz izglitibu |G >3
personas varda un izteiksmes brivibu [ NI 22
tiesibas uz dzivibu | 20
tiesibas uz socialo nodrosinagjumu I 18
tiesibas uz brivibu un drosibu [N 17

tiesibas uz majokli [ 11
domu apzinas un religijas brivibu [l 10

tiesibas vélét un tikt ievéletam [l 9
tiesibas uz privatas un gimenes dzives neaizskaramibu [l 7
tiesibas uz labvéligu vidi |l 7
spidzinasanas, necilvécigas un pazemojosas apiesanas un sodisanas aizliegumu [l 7
personas tiesibas uz tiesisko statusu il 5
tiesibas brivi parvietoties valsts teritorija [l 5
tiesibas uz ipasumu il 4
tiesibas uz taisnigu tiesu [l 4
tiesibas uz atpatu (izklaidi, atvalinajumu, hobiju utt.) ll 3
tiesibas uz atbilstosu un laicigi izmaksatu atalgojumu par veikto darbu | 3
tiesibas brivi izbraukt no valsts un atgriezties taja | 3
personas ar invaliditati tiesibas uz invaliditates pieskirsanu, medicinisko rehabilitaciju | 2
pulcésanas brivibu | 2
biedro$anas brivibu ] 2
zinatniskas, makslinieciskas un citas jaunrades brivibu | 1

ievérot likumus, neparkapt citu tiesibas, pildit savus pienakumus | 1
tiesibas pildit valsts dienestu| 1
Satversmé un likumdosana noteiktas cilvéktiesibas| 0,5
tiesibas uz informacijas sanemsanu| 0,5
procesualas garantijas arzemniekiem izraidiSanas gadijuma| 0,1
personas izraidisanas aizliegumu| 0,1
Citas tiesibas | 1

Griti pateikt [l 10

Baze: Visi respondenti, n=1000

B Salidzinosi biezak minétas
cilvéktiesibas: tiesibas uz darbu
(45%), uz veselibas aizsardzibu
(23%), izglitibu (23%), personas
varda un izteiksmes brivibu
(22%), ka ar tiesibas uz dzivibu

(20%).
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Izpratne par cilvéktiesibam (II)

Sievietes salidzinoSi biezak ka cilvéktiesibas nosaukusas: tiesibas uz veselibas aizsardzibu un tiesibas
uz izglitibu.

Gados jaunaki cilvéki (15 - 34 gadus veci) ka cilvéktiesibas biezak miné&jusi: personas varda un
izteiksmes brivibu, tiesibas uz brivibu un droSibu, tiesibas uz privatas un gimenes dzives
neaizskaramibu.

45 - 64 gadus vecie ka cilvéktiesibas biezak mingjusi: tiesibas uz darbu, tiesibas uz veselibas
aizsardzibu.

Gados vecakie cilvéki (65 gadi un vecaki) salidzinosi biezak ka cilvéktiesibas nosaukusi: tiesibas uz
socialo nodrosingjumu un tiesibas uz majokli.

Nepilsoni salidzinoSi biezak ka cilvéktiesibas minéjusi: tiesibas vélet un tikt ievélétam, ka arl personas
tiesibas uz tiesisko statusu.

Pensionari salidzinosi biezak ka cilvéktiesibas nosaukusi: tiesibas uz socialo nodrosinajumu un tiesibas
uz majokli.

Kopuma salidzinoSi zinosSaki par cilvéktiesibam ir laudis ar augstako izglitibu, gados jauni cilvéki,
ridzinieki, stradajosie, laudis ar augstakiem ienakumiem.
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Situacija Latvija

Q10. Jasuprat, kuru sabiedribas grupu cilvéktiesibas Latvija biezak tiek parkaptas?

%

Veci civeki N 2!
Tracigie, maznodrosinatie ||| SN 13
Personas ar invaliditati ||| I 11

Gimenes ar berniem [N ©
Berni [ 8
krievi | I 8
Darba neméji [ 8
sievietes [l 6
Nepilsoni [l 5
Pensionari [l 5
Jauniesi (studenti, jauniesi bez darba pieredzes) - 4
Romi / ¢igani [l 4
Mazakumtautibu parstavji [Jij 4
Latviesi ] 3
Imigranti | 3
Mazizglitoti cilveki | 3
Homoseksuali ] 3
Bezdarbnieki ] 3
Ieslodzitie ] 2
Pirmspensijas vecuma cilvéki l 2
Lauku iedzivotaji J] 1
Visas sabiedribas grupas, visi iedzivotaji l 1
Viriesi 1
citas [l 5
Neviena grupa [N 7

Grati pateikt N 23

Baze: Visi respondenti, n=1000

Latvijas iedzivotaji, vecaki par 15 gadiem,
uzskata, ka Latvija biezak tiek parkaptas
cilvéktiesibas Sadas sabiedribas grupas: veci
cilvéki  (21%), trlcigie, maznodroSinatie
(13%), personas ar invaliditati (11%).

7% uzskata, ka nav tadu sabiedribas grupu,
kuru cilvéktiesibas Latvija biezak tiek
parkaptas, savukart 23% nav viedokla Saja
jautajuma.

To cilvéku vidl, kuri uzskata, ka Latvija biezak
tiek parkaptas vecu cilvéku tiesibas, salidzinosi
biezak ir 25 - 34 gadus veci laudis, ridzinieki,
augstaka I|imena specialists, cilvéki ar
augstako izglitibu.

Krievu tautibas cilvéki salidzinoSi biezak
uzskata, ka Latvija biezak tiek parkaptas
krievu un nepilsonu tiesibas.

Nepilsoni un cittautieSi salidzinoSi biezak
uzskata, ka tiek parkaptas nepilsonu tiesibas.

Kopuma salidzinoSi biezak viedoklis Saja
jautajuma ir cilvékiem ar augstako izglitibu,
ridziniekiem, vidéja un augstaka Iimena
vaditajiem, laudim ar augstakiem
ienakumiem.
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PETIJUMA APRAKSTS
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g
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Pétijuma apraksts

B Pé&tijuma metodologija:
B Pétijuma mérka grupa: Latvijas iedzivotaji vecuma no 15 gadiem
B Izlases lielums: 1000 respondenti
B Aptaujas metode: telefonaptaujas (CATI - Computer Assisted Telephone Interviews)
B Izlases metode: reprezentativa izlase, kas atbilst Latvijas iedzivotaju statistikas
raditajiem

B PEtijuma norise: aptauja veikta laika no 2012.gada 10.novembra lidz 30.novembrim

)
J
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Rezultatu precizitate

B Pétijuma rezultatos vienmér pastav zinama statistiskas kludas varbutiba. Analizéjot un interpretéjot pétijuma
iegltos rezultatus, to vajadzétu nemt véra. Tas atsSkiribas, kuras ieklaujas statistiskas klGdas robezas jeb ir

mazakas par to, var uzskatit par nenozimigam.

STATISTISKAS KLUDAS NOTEIKSANAS TABULA

(ar 95% varbdutibu)

Atbilzu Respondentu skaits (baze), N
sadalijums, - . . L .
% 50 75 100 150 200 300 400 500 600 650 800 1000 Lai noteiktu statistisko mérjuma
klGdu, nepieciesams zinat
1 vai 99 28 23 20 16 14 11 10 09 08 08 0.7 0.6 respondentu skaitu atbilstosaja
2vai98 3.9 32 27 22 19 16 1.4 12 11 11 10 0.9 apaksgrupa (tabulas apziméts ar
_ n") un rezultatu procentos.
6 vai 94 66 54 47 38 33 27 23 21 19 18 16 1.5 attiecigaja iedala var atrast
8vai92 75 6.1 53 43 3.8 31 27 24 22 21 1.9 1.7 statistiskas ~ mérijuma  kludas
robezas +/- procentos ar 95%-
10vai90 83 6.8 59 48 42 34 29 26 24 23 21 1.9 tu varbitibu.
12vai88 90 74 64 52 45 37 32 28 26 25 23 20 Pieméram, ja pétijuma rezultita
15vai85 99 81 70 57 49 40 35 31 29 27 25 22 no visiem  respondentiem
(n=1000), 74,8 % zina
20vaig80 111 91 7.8 64 55 45 39 35 32 31 28 25 Tiesibsarga biroju, tad ar 95%
I
25vai75 12.0 98 85 69 6.0 49 42 38 35 33 3.0 27 varbutibu meés varam teikt, ka
30vai70 127 104 90 73 64 52 45 40 3.7 3.5 32 2.8 statistiska mérjjuma kluda saja
gadijuma ir +/-2,7 % robezas.
35 vai 65 13.2 10.8 9.3 7.6 6.6 5.4 4.7 4.2 3.8 3.7 3.3 3.0 NO té izriet, ka respondentu
40vai60 13.6 11.1 9.6 7.8 6.8 55 48 43 39 38 3.4 3.0 daudzums, kas zina Tiesibsarga
arEedl il oo
45vai55 13.8 11.3 9.8 80 69 56 49 44 40 3.8 3.4 3.1 I;gogtj/; ir robezas no 72,1% lidz
,5%.
50vai50 13.9 11.3 9.8 80 6.9 57 49 44 40 38 3.5 3.1
Latvijas iedzivotaju izpratne par cilvéktiesibam LATVIIAS REPUBLIKAS /)
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Kontaktinformacija:

Revita Logina
Klientu vaditaja

Tel: 67 096 331
E-pasts: revita.logina@tns.lv
Web: www.tns.lv

Adrese: Kronvalda bulvaris 3-2
Riga, LV-1010
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