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Par diskrimindcijas aizlieguma parkapumu

Tiesibsargs ir sanémis Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra 2021.gada 10.augusta
vestuli Nr. Nr. 7.1.-3/7181/L-276 Par iespéjamu diskrimindacijas aizlieguma parkapumu,
ar kuru tiek parsitits Latvijas Cilvektiesibu centra iesniegums, kura ir noradits uz
iesp&jamu diskriminacijas aizlieguma parkapumu dzimuma dél starptautiska ttiroperatora
SIA [D] interneta vietng, liedzot virieSiem, kas celo vieni vai celo ar b&rniem, sanemt
viesnicas pakalpojumu. Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs aicindja atbildi nosttit gan
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram, gan Latvijas Cilvektiesibu centram.

Pamatojoties uz Tiesibsarga likuma 11. panta pirmo un otro dalu, tiesibsarga
funkcijas ir ,,veicinat privatpersonas cilvéktiesibu aizsardzibu, sekmét vienlidzigas

’

attieksmes principa ieverosanu un jebkada veida diskriminacijas novérsanu”.

Nemot veéra mingto, tiesibsargs vérsas pie SIA [D] ar ligumu koment&t SIA [D]
interneta vietné ir noradito, ka “[citats no interneta vietnes]™!

SIA [D] informgja, ka mingtais nav SIA [D] iniciativa, bet nosacijums, kas izriet
no viesnicu Rixos? koncepcijas, kas sevi pozicioné ka gimenes viesnicas. Sads Rixos

!Rixos Sungate, Beldibi, Kemera, Turcija, [SIA D], Pieejams: [saite uz interneta vietni] [aplikots 12.08.2021]
2 Viesnicas Rixos ir acimredzot, vairaku viesnicu kéde, kas turpmak teksta tiek lietota daudzskaitlr.
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viesnicu nosacijums tlirisma nozaré nav jaunums, bet gan gadu desmitiem zinams fakts.
Viesnica par $adu nosacijumu informé viesnicu konsolidatorus, kuri savukart informé
tirisma operatorus. Viesnicu Rixos vadiba pasu noteiktajiem nosacijumiem
apstiprinajumu neatsiitfja, bet attiecigu apliecinajumu par $ada nosacijuma pastavéSanu
atsttija Turcija registréts viesnicu konsolidators “Areles”, ar kura starpniecibu viesnicu
noteikumi top zinami SIA [D]. Pamatojoties uz atbildei pievienoto informaciju,
konsolidators “Areles” norada, ka sadarbojas ar SIA [D], un ir uznémums, kas slédz
ligumus ar viesnicam, tai skaita viesnicu RIXOS kedi. Saskana ar ligumu starp
konsolidatoru “Areles” un viesnicam Rixos, viesnicas RIXOS atsaka rezervacijas, ja
taristi ir tikai virieSi vai virie$i ar bérniem.

SIA [D] tiesi nesadarbojas ar pasam viesnicam, bet gan viesnicu konsolidatoriem,
kas dod iesp€ju sanemt labakus rezervéSanas un cenu noteikumus.

Tiesibsargs, izvert€jot ieprieks minéto, vers uzmanibu uz sekojoso:

[1] SIA [D] interneta vietné ir norade par rezervacijas neapstiprinasSanu tiiristiem
virieSiem vai tiiristiem virieSiem ar bérniem viesnicu Rixos sniegtajos pakalpojumos. SIA
[D] ir noradijis, ka ierobezojuma merkis ir fakts, ka viesnica sniedz pakalpojumus
gimeném, turklat ierobeZzojumu ir noteikusi pati viesnica Rixos, ko ir apstipringjis arl
Turcijas konsolidators “Areles”. Viesnica Rixos nav atbild&jusi uz SIA [D] informacijas
pieprasijumu. Viesnica Rixos konkréto pakalpojumu faktiski sniedz Turcija, nevis
Latvija.

Pirmskietami izveért€jot situaciju, var secinat, ka konkrétaja gadijuma pastav divi
aspekti, ko ir nepiecieSams v&rté€t. Pirmkart, strids ir par ierobezojumu konkrétai
sabiedribas grupai sanemt pakalpojumu. Otrkart, ja tiek konstatéts parkapums
ierobezojuma noteikSana, ir javerteé atbildiba un tas apjoms, jo pakalpojums tiek
nodrosinats arpus Eiropas Savienibas (turpmak — ES), to tie$i nenodrosina SIA [D], jo
darbojas ka izplatitajs.

Lidz ar to turpmak tiks vertéts, vai ir atlauta atSkiriga atticksme pret paterétaju
konkrétu kritériju d€l sniedzot viesnicu pakalpojumus, ka ari kas un kada apméra ir
atbildigs konkré&taja gadijuma.

[2] Konkrétaja gadijuma ir nepiecieSams detalizétak veértét pakalpojumu sniegSanas
brivibu un patérétaju tiesibu aizsardzibu.

[2.1] Pakalpojumu sniegSanas briviba pieder pie vienas no ES pamatbrivibam. Tiesi
tapat, ka tas ir attieciba uz parg§jam pamatbrivibam, saskana ar Ligums par Eiropas
Savienibas darbibu (turpmak - LESD) 18.panta pirmo dalu arT pakalpojumu sniegSanas
brivibu ir aizliegts ierobezot ar diskrimingjoSiem pasakumiem.® Vienlaikus LESD
56.panta “nostiprinatais pakalpojuma sniegSanas brivibas ierobeZojumu aizliegums nav
absoluts, un atseviSkos i1zn€muma gadijumos dalibvalstim ir tiesibas ierobeZot Sis
brivibas baudisanu. Sadas iesp&jas atkiras atkariba no ta, kads ir $o ierobeZojumu
raksturs: pirmkart, tie ir tieSas diskriminacijas gadijumi un otrkart, tie ir netiesas
diskriminacijas un nediskrimingjo$u ierobezojumu gadijumi.”*

3 Eiropas Savienibas tiesibas. Il daja, Materialas tiesibas. Schewe C. zinatniska redakcija, Tiesu namu agentdra.,
2016., 295.1pp.
4Turpat, 301.Ipp.
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Turklat, ja dalibvalstis noteic pakalpojumu sniegSanas ierobezojumus, tiem ir jabiit
samérigiem un tie nedrikst buit pretruna ar pamattiesibam un citiem ES tiesibu aktiem.®

[2.2] Paterétaju tiesibu aizsardziba tiek definéta ka specifiska ES politika saskana ar
LESD 169.pantu: “Saja tiesibu norma ir nostiprinats mérkis panakt augsta limena o0
tiesibu aizsardzibu. Turklat atbilstosi LESD 12. un 169.pantam paterétaju tiesibu
aizsardziba tiek uzskatita par vienu no ES politiku virsmérkiem. Proti, patérétaju tiesibu
aizsardzibas prasibas ir janem v&ra, nosakot un istenojot pargjas ES politikas un
darbibas.”®

Tadgjadi var secinat, ka paterétaju tiesibu aizsardzibas prasibam ir jabit attiecinamam
uz visam precém un pakalpojumiem, kas tiek sniegtas/ nodroSinatas ES ietvaros.

[2.3] Saskana ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 3.!pantu pirmo un otro dalu,
piedavajot preci vai pakalpojumu, pardodot preci vai sniedzot pakalpojumu, ir noteikti
sadi aspekti:

a) aizliegta atSkiriga atticksme patérétaja dzimuma, rases, etniskas piederibas vai
invaliditates del.

b) atskiriga atticksme pret patérétaju ir pielaujama, ja preces vai pakalpojuma
piedavasana, preces pardoSana vai pakalpojuma sniegSana tikai vai galvenokart viena
dzimuma noteiktas rases vai etniskas piederibas personam vai personam ar invaliditati ir
objektivi pamatota ar tiesisku méerki, kura sasniegSanai izraudzitie Iidzekli ir sameérigi.

c) “Diskriminacijas aizliegums attieciba uz piekluvi precém un pakalpojumiem
attiecas gan uz privato, gan publisko jomu. Tas neattiecas uz piekluvi prec€ém un
pakalpojumiem, ko privatpersonas piedava un sniedz tikai privatu attiecibu ietvaros, tas
ir, gadijuma, ja piedavajums adres€ts konkr€tai personai, nevis abstraktam personu
lokam.”’

[2.3.1] Vispirms ir nepiecieSams noradit, ka konkrétaja gadijuma pakalpojums tiek
sniegts abstraktam personu lokam privattiesisko attiecibu ietvaros, lidz ar to uz So
gadijumu var attiecinat diskriminacijas aizliegumu.

[2.3.2] Talak ir nepiecieSams vertét, vai pastav kads no diskriminacijas aizlieguma
kriterijiem. Konkrétaja gadijuma ir noradits uz dzimumu- virietis, kas celo viens vai
virietis, kas celo kopa ar beérniem - kas nevar sanemt pakalpojumu. Attieciba uz
sievietem, kas celo vienas, vai sievieteém, kas celo kopa ar bérniem $ads ierobeZojums
nav noteikts. L1dz ar to ir pamats secinat, ka pakalpojuma sanemsana ir noteikta atSkiriga
attieksme dzimuma dgl.

Nemot véra, ka normativais regul&jums tiesi aizliedz atSkirigu attiecksmi dzimuma dél,
sniedzot pakalpojumu, ir nepiecieSams vertét, cik pamatota ir bijusi atSkirigas attieksmes
noteikSana konkrétaja gadijuma.

[2.3.3] SIA [D] informg&ja, ka viesnicas Rixos nav atbild€jusi uz ligumu sniegt
skaidrojumu, kadel ir noteikts viena dzimuma aizliegums, tomér Turcijas viesnicu
konsolidators “Areles” apstiprindja, ka §ads ierobezojums ir noteikts, jo minéta viesnicu
kéde sniedz pakalpojumus gimené&m.

> Eiropas Savienibas tiesibas. |l dala, Materialas tiesibas. Schewe C. zinatniska redakcija, Tiesu namu agentdra.,
2016., 302.1pp.

® Turpat, 556.lpp.

7 Turpat, 544.lpp.
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Tiesibsargs nevértés, kas ietilpst termina “gimene” saskana ar Turcijas tiesisko
regul&jumu vai tiesu praksi, tomér ir nepiecieSams noradit, ka viesnicas Rixos aizliedz
rezervaciju virieSiem ar b&rniem, kas nozimé, ka virie$i, kas vieni audzina bérnus, vai
viriesi, kuri ir SkiruSies, bet kuri turpina piedalities savu bérnu audzinasana, viriesi, kas
izlemj ar saviem bérniem doties atvalinajuma bez bérnu matém, homoseksuali (abi
vecaki viriesi) pari ar bérniem, un tatad p&c biitibas veido gimeni, nevar sanemt $o
pakalpojumu.

Lidz ar to tiesibsarga ieskata $ads ierobezojums nav pamatots, un nesasniedz méerki
atbalstit gimenes.

Nemot véra, ka pati viesnica, kas ir noteikusi ierobezojumu, paskaidrojumu nav
sniegusi, bet tas ir sanemts caur starpniekiem, nav iesp&ams detalizéti veértét So
potencialo parkapumu, tomér pirmsSkietami var konstatét diskriminacijas aizlieguma
parkapumu dzimuma dél.

[3] Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 3.!pants paredz, ja patérétaja tiesibas ir
aizskartas, tad var veérsties Tiesibsarga biroja vai tiesa Civilprocesa likuma noteiktaja
kartiba.

[3.1] Konkrétaja gadijuma Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs ir parsiitijis Latvijas
Cilvektiesibu centra iesniegumu Tiesibsarga birojam. Tatad tiesibsargs ir izvelets ka
atbildiga institlicija, lai risinatu iesp&jamu diskriminacijas aizlieguma parkapumu.

[3.2] Tiesibsargs ir Latvijas Republikas valsts institlicija, un saskana ar wvalsts
suverenitates biitibu “valsts suverenitate paredz valsts patstavibu un neatkaribu no citam
valstim, nodroSina valsts citu valstu neiejaukSanos valsts ieksgjas lietas un valsts
teritorialo vienotibu.”® Lidz ar to Latvijas Republikas tiesibsargs var vértét iesp&jamus
cilveéktiesibu parkapumu gadijumus, kas ir faktiski notikusi Latvijas Republikas teritorija
un kas ir bijusi vérsti pret Latvijas Republikas valstspiederigajiem vai citu valstu
pilsoniem.

Nemot véra, ka konkrétaja gadijuma viesnicas Rixos savus pakalpojumus nodrosina
Turcija, ne Latvija, tiesibsargam nav tiesibu iejaukties citas valsts atbildigo institiiciju
jurisdikcija, minétaja gadijuma, pienakums izvertét viesnicu Rixos noteikumus gulstas uz
Turcijas atbildigajam iestadém.

[3.3] Vienlaikus ir janem véra, ka paterétaji aizvien vairak izdara pirkumus vai sanem
pakalpojumus arpus Latvijas. Lai nodroSinatu vienotu paterétaju tiesibu aizsardzibu
vismaz ES Iimeni, ES uzraudzibas iestadém vai tiesam ir pieSkirtas pilnvaras parkapumu
noversanai parrobezu stridu gadijumos, pieméram, saskana ar Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivu 2009/22/EK par aizliegumu saistiba ar patérétaju interesu
aizsardzibu® (konsolidéta versija) vai Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES)
2017/2394 (2017. gada 12. decembris) par sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbild par

8 “Konstitucionalas tiesibas”. Pleps J., Pastars E., Plakane I. Latvijas Véstnesis, 2021., 89.Ip.

° Konsolidéts teksts: Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/22/EK (2009. gada 23. aprilis) par
aizliegumiem saistiba ar patérétaju interesu aizsardzibu (Kodificéta versija) (Dokuments attiecas uz EEZ)Dokuments
attiecas uz EEZ. Aplikots 30.08.2021. Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LV/TXT/?uri=CELEX%3A02009L0022-20181203
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tiesibu aktu i1zpildi patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, un ar ko atcel Regulu (EK) Nr.
2006/2004 (Dokuments attiecas uz EEZ).10

Saskana ar ES normativo regul€jumu ir nepiecieSams noradit, ka ES Iimen ir izveidots
patérétaju tiesibu uzraudzibas tikls (dalibvalstu atbildigas institiicijas sadarbojas)!.
Latvija par sadarbibas uzraudzibas iestadém uzskatamas Patérétaju tiesibu aizsardzibas
centrs, Datu valsts inspekcija un Veselibas inspekcija. Tatad parrobezu stridu gadijumos
iepriek§ minétas institiicijas var noradit atbildigajam institiicijam cita ES valsti uz
nepiecieSamibu parliecinaties, vai konkr€ts komersants nodroSina patérétaju tiesibu
aizsardzibu. Pieméram, valsts A var noradit valstij B, ka valsts B komersants nerikojas
atbilstosi ES normativajam regul&jumam un ir nepiecieSams nodro§inat atbilstosu normu
ieverosanu.

Turklat biezi vien ES reguléjums attiecas ne tikai uz ES dalibvalstim, bet arT uz
Eiropas Ekonomiskas zonas dalibvalstim. Konkrétaja gadijuma diemzéel ir janorada, ka
Turcija nav nedz ES, nedz Eiropas Ekonomiskas zonas dalibvalsts.!?

[3.4] Problematiku patérétaju tiesibu aizsardziba attieciba uz treSajam valstim ir
atzinusi ar1 ES, to noradot Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2017/2394
(2017. gada 12. decembris) par sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbild par tiesibu
aktu izpildi paterétaju tiesibu aizsardzibas joma, un ar ko atcel Regulu (EK) Nr.
2006/2004 (Dokuments attiecas uz EEZ) preambula: “pastavosas izpildes grutibas
sniedzas aiz Savienibas robezam, un Savienibas pat€rétaju intereses ir jaaizsarga pret
negodigiem tirgotajiem, kas atrodas tresas valstis. Tadeél butu javienojas par
starptautiskiem noligumiem ar treSam valstim attieciba uz savstarp€jo palidzibu to
Savienibas tiesibu aktu izpildeé, kuri aizsarga paterétaju intereses. Min&tajos
starptautiskajos noligumos biitu jaieklau;j §is regulas priekSmets, un sarunas par tiem biitu
javed Savienibas Itmeni, lai nodroSinatu Savienibas paterétaju optimalu aizsardzibu un
raitu sadarbibu ar tre$am valstim.”*® Lidz ar to ir nepiecieSams vértét, vai ES un Turcija ir
noslégusi ligumu par patérétaju tiesibu aizsardzibu. Mingto labak zinat varétu Paterétaju
tiesibu aizsardzibas centrs ka nozares atbildiga institiicija.

[3.5] Papildus tiesibsargs norada, ja starp Turciju un ES nav noslégts ligums par
paterétaju tiesibu aizsardzibu vai nepastav cita vienoSanas, tad ir janem véra, ka Turcijas
tiesiskais regul€jums, Tpasi diskriminacijas aizlieguma zina var atSkirties no ES tiesibu
normam. Pieméram, dzimums var nebit kritérijs, lai konstatetu diskriminacijas
aizlieguma parkapumu Turcija. Lidz ar to, ja konkr€ta situacija tiek uzskatita par
parkapumu Latvija (ES), tas nenozimé&, ka identiska situacija var tikt uzskatita par
parkapumu treSaja valsti (valsti, kas nav ES dalibvalsts).

FEjropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/2394 (2017. gada 12. decembris) par sadarbibu starp valstu
iestadem, kas atbild par tiesibu aktu izpildi patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, un ar ko atce|] Regulu (EK) Nr.
2006/2004 (Dokuments attiecas uz EEZ). Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/Iv/TXT/?uri=CELEX%3A32017R2394

1 Eiropas Parlamenta un Padomes 2004.gada 27.oktobra Regula 2006/2004/EK par sadarbibu starp nacionalajam
iestadém, kas atbildigas par patérétaju aizsardzibas likumu uzraudzibu.

12 Arlietu ministrija. Eiropas Savienibas valstis un Eiropas Ekonomiskds zonas valstis Pieejams:
https://www.mfa.gov.lv/lv/valstu-saraksts

BEiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/2394 (2017. gada 12. decembris) par sadarbibu starp valstu
iestadem, kas atbild par tiesibu aktu izpildi patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, un ar ko atce|l Regulu (EK) Nr.
2006/2004 (Dokuments attiecas uz EEZ) https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/Iv/TXT/?uri=CELEX%3A32017R2394
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Ta ka var secinat, ka diskriminacija dzimuma dél nav pielaujama sniedzot iesp&ju tikai
viena dzimuma personam sanemt viesnicas pakalpojumus, ka arT to, ka pakalpojums tiek
sniegts arpus ES, tomér ES registréts uznémums (SIA [D]) to turpina popularizét ES, ir
nepiecieSams vertét SIA [D] ka izplatitaja atbildibu.

[4] SIA [D] darbojas tirisma pakalpojumu joma ka tarisma operators,'* kas ir
komersants, kas organizé tirisma pakalpojumu sniegSanu un tos pardod tieSi vai ar
tirisma agenta starpniecibu.®

[4.1] Tarisma jomu Latvija reglamenté vairaki normativie akti: pieméram, Thrisma
likums paredz atseviskus noteikumus patérétaju tiesibu aizsardzibai, savukart Paterétaju
tiesibu aizsardzibas likums nosaka galvenos kritérijus pakalpojumu atbilstibai liguma
noteikumiem, pamatnoteikumus attieciba uz ligumslédz&ju pusu vienlidzigam tiesibam
un taisnigiem un skaidriem liguma noteikumiem, ka arT nosacijumus paterétaju prasijuma
pieteik$anai. 16

Tadgjadi gadijumos, kas skar iesp&jamus diskriminacijas aizlieguma parkapumus
tlirisma joma, ir nepiecieSams piemérot Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma normas.

[4.2] Lai varétu veikt secinajumus par tlirisma operatora atbildibu (ja tada ir), ir
nepiecieSams saprast, kada veida pakalpojums konkrétaja gadijuma tika piedavats.

SIA [D] interneta vietné sadala Pakalpojuma sniegSanas noteikumi ir noradits, ka SIA
[D] sniedz atseviskus (ekskursija pa pilsétu vai nak$noSana viesnical’) vai kompleksus
turisma pakalpojumus.® Konkrétaja gadijuma piedavajums ietvéra transportu (lidmaSinu
uz/ no Turcijas, transferu uz/ no viesnicas, izmitinasanu viesnica (€dinasanu ieklaujot).
Tas ir ieprieks sagatavots piedavajums, kurs ilgst septinas naktis.

Mingtais atbilst kompleksa tiirisma pakalpojuma definicijai, t.i., par kompleksu
tiirisma pakalpojumu uzskata tiirisma pakalpojumu apvienojumu, kur§ sagatavots ieprieks
val pec klienta pieprasijuma un attiecas uz periodu, kas ir garaks par 24 stundam un
ietver vismaz divus no $adiem tiirisma pakalpojumiem: transportu, izmitinaSanu vai Citu
tirisma pakalpojumu, kas nav transporta vai izmitinaSanas paligpakalpojums un aiznem
proporcionali lielako dalu no tirisma pakalpojuma apvienojuma.!®

Tadgjadi minéto pakalpojumu var uzskatit par kompleksu tirisma pakalpojumu.
Turpmak teksta ir nepiecieSams vertet tiirisma operatora atbildibu.

[4.3] Dazadi tiesibu avoti noteic tlirisma operatoru atbildibu, sniedzot kompleksus
tiirisma pakalpojumus, pieméram,:

a) tiirisma operatoram ir saisto$a iepriek§ sagatavota (ja tada ir?®) pakalpojuma
programma (kompleksa turisma pakalpojuma ietvaros)-2

4 Tarisma agentu un operatoru datubaze. Patérétdju tiestbu aizsardzibas centrs. Pieejams:

<https://registri.ptac.gov.lv/lv/content/sia-[D]>

15 patérétaju tiesibu aizsardzibas pamati. Vitolina B. Zvaigzne ABC, 2015., 168. Ipp.

16 patérataju tiestbu aizsardzibas pamati. Vitolina B. Zvaigzne ABC, 2015., 167. lpp.

17 K3 izveléties droSus tiarisma pakalpojumus. Studente L., 2015.gads. Latvijas Véstnesis. Pieejams:
<https://Ivportals.lv/skaidrojumi/272127-ka-izveleties-drosus-turisma-pakalpojumus-2015>

18 SIA [D], Pakalpojuma snieg3anas noteikumi 1.1.punkts; Pieejams: [saite uz interneta vietni]

19 patérétaju tiestbu aizsardzibas pamati. Vitolina B. Zvaigzne ABC, 2015., 169. lpp.

20 Taja ietilpst celojuma galamérkis marsruts, uzturésands laiks; sniedzamie pakalpojumi, cena un samaksas
kartiba, édienreizes, kas ir ieklautas pakalpojuma cena; transportlidzekl/a veids, kategorija un értibu raksturojums;
tdristu mitnes klasifikdcija attiecigaja valsti, atrasands vieta un értibu raksturojums; informacija par
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b) tirisma operators ir atbildigs par pakalpojuma sniegSanu atbilstos$i ligumam, bet
atbildiba neiestasies, ja liguma neizpilde vai nepienaciga izpilde bus radusies tadu
iemeslu dél, kuros tirisma operators nav vainojams vai kurus nevar paredz€t un
noverst.?

C) ja pakalpojuma sniegSanas laika netiek sniegts kads no liguma paredz&tajiem
pakalpojumiem, tad tiirisma operatora pienakums ir piedavat klientam piemé&rotu
alternativu pakalpojumu.

d) turisma operators nenes atbildibu force majeure?® apstaklos (pienakums sniegt
klientam palidzibu, iznemot, ja neizpilde vai nepienaciga izpilde ir radusies klienta vainas
del).4

e) savukart ES ir paredz&jusi, ka atbildibu par kompleksa celojuma Iiguma ieklauto
celojuma pakalpojumu sniegSanu ir nepiecieSams noteikt organizatoram, ja vien valsts
tiestbu aktos nav paredzéts, ka atbildigs ir gan organizators, gan mazumtirgotajs,”?®
savukart par informacijas sniegSanu pirms liguma noslégsanas attieciba uz kompleksiem
pakalpojumiem vajadzétu but atbildigiem mazumtirgotajiem kopa ar organizatoru.2®

[4.4] Konkrétaja gadijuma informacija par atSkiribam pakalpojuma dzimuma dél ir
ieklauta SIA [D] interneta vietng, Iidz ar to informacija ir pieejama pirms liguma
noslégsanas. Tad¢jadi saskana ar iepriek§ minéto, SIA [D] ir vienlidz atbildigs ka
viesnicas Rixos par informacijas izplatiSanu.

[4.5] Papildus tiesibsargs veérs uzmanibu, ka saskana ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas
likuma 3.panta septito dalu par diskriminaciju uzskatama ari [...] noradijums to
diskrimingt. Lai arT SIA [D] nav radijis ierobezojumu sanemt pakalpojumu dzimuma dgl,
tomér SIA [D] ir izplatijis minéto ierobezojumu. Tadgjadi tiesibsarga ieskata ir
konstatgjams diskriminacijas aizlieguma parkapums, aicinot diskriminét dzimuma dél.

Tiesibsargs saskana ar Tiesibsarga likuma 25.panta pirmo un treSo dalu pabeidz
parbaudes lietu Nr.2021-46-26B ar $adam rekomendacijam:

1) Patérétaju tiesibu aizsardzibas centru ka uzraudzibas iestadi parrobezu stridu
gadijumos, izskatit iesp&ju informét Turcijas atbildigas institlicijas par iesp&jamu
diskriminacijas aizlieguma parkapumu dzimuma del viesnicas Rixos darbiba (ja
pastav sadarbiba starp Eiropas Savienibu un Turciju patérétaju tiesibu aizsardzibas
joma).

nepieciesamajiem dokumentiem un prasibadm attiecigaja valsti; termins, lidz kuram komersants pazino klientam
par celojuma atcelSanu, ja celojuma jabat noteiktam dalibnieku skaitam un tas nav pietiekams. (Patérétaju tiesibu
aizsardzibas pamati. Vitolina B. Zvaigzne ABC, 2015., 170. Ipp.)

21 patérétaju tiestbu aizsardzibas pamati. Vitolina B. Zvaigzne ABC, 2015., 167. Ipp.

22 Turpat, 173. Ipp.

23 Nepdrvarama vara.

24 patérétaju tiestbu aizsardzibas pamati. Vitolina B. Zvaigzne ABC, 2015., 173. Ipp.

25 EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVA (ES) 2015/2302 (2015. gada 25. novembris) par kompleksiem
celojumiem un saistitiem celojumu pakalpojumiem, ar ko groza Regulu (EK) Nr. 2006/2004 un Eiropas Parlamenta
un Padomes Direktivu 2011/83/ES un atce) Padomes Direktivu 90/314/EEK. Pieejams: <https://eur-
lex.europa.eu/eli/dir/2015/2302/0j/?locale=LV#ntr10-L_2015326LV.01000101-E0010>

26 Turpat, Pieejams: <https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2015/2302/0j/?locale=LV#ntr10-L_2015326LV.01000101-
E0010>
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2) SIA [D] nodro$inat dzimumu lidztiesibu pakalpojumu sniegSana atbilstosi
Paterétaju tiesibu aizsardzibas likumam.

Tiesibsargs liidz sniegt informaciju par rekomendaciju izpildi viena meénesa laika
kops §Ts véstules sanemsanas dienas.

Ar cienu
tiesibsargs Juris Jansons

Anete llves, 67686768
anete.ilves@tiesibsargs.Iv

Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu



