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Par rekomendācijas īstenošanu 

 

 Gulbenes novada pašvaldībā 2021.gada 7.septembrī saņemta Latvijas Republikas 

tiesībsarga vēstule (reģ.Nr. GND/4.3/21/2452-L) ar lūgumu sniegt informāciju par 

veiktajiem pasākumiem pašvaldībā, kas pilnveidotu iesniegumu izskatīšanas kontroli. 

Gulbenes novada pašvaldība informē, ka iesniegumu izskatīšanas kontroles 

uzlabošanas nolūkos, ņemot vērā izteikto rekomendāciju, ir veiktas gan individuālas, gan 

kolektīvas pārrunas ar darbiniekiem par prasību strikti ievērot Iesniegumu likuma prasības 

privātpersonu iesniegumu izskatīšanā, tādējādi veicinot arī iestādes darbības atbilstību 

labas pārvaldības principam. Tāpat pašvaldībā tiek īstenots “četru acu princips”, kā 

rezultātā gan administratīvais process, gan kopumā iestādes darbība norit kvalitatīvāk.  

Papildus paskaidrojam, ka Gulbenes novada pašvaldības lietvedības un dokumentu 

organizēšanas nepieciešamībai tiek izmantota dokumentu vadības sistēma Namejs, kas 

nodrošina regulārus automātiskus paziņojumus ar uzdoto uzdevumu termiņu 

atgādinājumiem, kas darbiniekam ļauj pievērst pastiprinātu uzmanību termiņu ievērošanai. 

Līdztekus minētajam tiek veikt manuāla uzdevumu termiņu ievērošanas kontrole. 
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