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Zinasanai: Veselibas inspekcijai
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Par pamatpakalpojumu atslégsanu majoklt

Tiesibsarga biroja ir izskatita parbaudes lieta, kas ierosinata pec tiesibsarga
iniciativas, pamatojoties uz Tiesibsarga likuma 13.panta 6.punktu.

Tiesibsargs, reag€jot gan uz 2015.gada septembri plassazinas lidzek]os
izskangjuso informaciju’ par kadas majas dzivoklu ipasnieku kooperativas sabiedribas
(turpmak — Dziks) planotajam radikalajam paradu piedzinas metodém - nobloké&t
paradniekiem pilnigi vai dal&ji iespju lietot kanalizaciju, lai piespiestu paradniekus
norékinaties par sanemtajiem pakalpojumiem, gan citu personu sniegto informaciju
sadas situacijas, ierosinaja parbaudes lietu. Tas ietvaros viedokli par Dziks ricibas
tiesiskumu sniedza Ekonomikas ministrija, ka ari Latvijas Namu parvalditaju un
apsaimniekotaju asociacija. Savukart Latvijas Nekustama 1pasuma parvaldnieku
asociacija ar1 uz atkartotu tiesibsarga aicinajumu neatsaucas.

[1] Konkretas situacijas izvertejums

[1.1.] Ekonomikas ministrija, ka vadosa valsts parvaldes iestade majoklu politikas
joma noradija, ka atbilsto§i Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma 6.panta otras dalas
1.punkta “b” apakSpunktam, idensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodroSinasana,
sledzot attiecigu ligumu ar pakalpojuma sniedz&ju par Gdensapgades un kanalizacijas

! http://www.tvnet.Iv/zinas/latvija/576648-
cinoties ar paradniekiem namu_apsaimniekotajs gatavs bloket kanalizacijas izvadus
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pakalpojumu nodro$inasanu, ir viena no obligatajam parvaldiSanas darbibam. Tatad,
ievérojot Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma 5.panta pirmaja dala noteikto, liguma
slegSanas pienakums gulstas uz dzivoklu ipasniekiem, kas ir ligumslédzgja puse sledzot
ligumus par dzivojamai majai nepiecie$amo pakalpojumu sniegSanu®. No §ada liguma
izrietoSas saistibas paredz tdensapgades un kanalizacijas pakalpojama ka sabiedriska
pakalpojuma sniegSanu lidz piederibas robeZai.

Ekonomikas ministrija pievienojas tiesibsarga jau sakotn€ji paustajam viedoklim
par Dziks planoto ricibu, jo uz $o gadijumu Ministru kabineta 03.07.2001. noteikumi
Nr.298 “Kartiba, kada partraucama sabiedrisko pakalpojumu sniegﬁana”3 (turpmak - MK
noteikumi Nr.298) nav attiecinami. Vienlaikus, ministrijas ieskata, janem véra Dzivokla
ipasuma likuma 9.panta paredzé€tas katra dzivokla ipasnieka pilnigas varas tiesibas uz
dzivokla Tpasumu, tai skaita lietot kopipasSuma esoSo dalu, kas ietver art dzZivojamo maju
apkalpojoSo inZenierkomunikaciju sistemu lietoSanu, ciktal lietoSanas ierobeZojumus
nenosaka $aja likuma noteiktaja kartiba pienemtie dzivoklu ipasnieku kopibas lémumi.
Tadgl, lai sada parvaldnieka (Dziks) riciba varetu tikt atzita par tiesisku, ir nepiecieSams,
lai par $ada tiesibu aizsardzibas lidzekla izmantoSanu, kas ietver ar1 kopipaSuma esosas
dalas lietoSanas kartibas noteikSanu dzivoklu ipasnieku starpa, ieverojot Dzivokla
Ipasuma likuma 17.panta piektaja dala noteikto, nobalso visi dzivoklu 1pasnieki.

[1.2.] Savukart Latvijas Namu parvalditaju un apsaimniekotdaju asociacija
(turpmak — LNPAA) noradija, ka pamatpakalpojumu nodroSinasanai ir jabiit
nepartrauktai, tacu to var nodroSinat tikai ar apmaksas garantéSanu, kas dzivoklu
ipasniekiem ir janodroSina pilna apmeéra. Vienlaikus LNPAA konkréta parvaldnieka
ricibu paradu piedzinai vert§ja ka parak radikalu un, 1idzigi ka tiesibsargs, noradija, ka
majas parvaldnieks nav uzskatams par sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju MK
noteikumu Nr.298 izpratné.

[1.3.] Tiesibsarga ieskata, $ados gadijumos biitu jareageé ari Veselibas inspekcijai
(turpmak — Inspekcija), jo ir skaidrs, ka kanalizacijas saturs tiks novirzits citur,
visticamak, apkartéja videé. Sada riciba var radit dazadu slimibu, t.sk., infekciju
izplatiSanos, radot iesp&jamu personu veselibas apdraud&jumu un vides piesarnojuma
risku.

Tiesibsargs jau iepriek§ iesp€amu vides piesarnojuma dél, kad kanalizacijas
saturs noplist majas pagraba telpas un péc tam apkarteja vide, ir versies Veselibas
inspekcija, tacu ta ir noraidijusi nepiecieSamibu iejaukties. Proti, Inspekcija akcentg, ka
ta darbojas, pamatojoties uz Ministru kabineta 05.02.2008. Noteikumiem Nr.76
,Veselibas inspekcijas nolikums” (turpmak — Nolikums). Inspekcijas nolikuma
3.4.apakSpunkts nosaka Inspekcijas funkciju atbilsto§i kompetencei uzraudzit un
kontrolét normativo aktu ievéro$anu epidemiologiskas drosibas un vides veselibas joma.
Saskana ar Epidemiologiskas drosibas likuma (turpmak — Likums) 6.panta otraja dala
noteikto kompetenci epidemiologiskas drosibas joma, Inspekcija kontrolé normativajos
aktos noteikto profilakses un pretepidémijas prasibu izpildi, savukart Likuma 6.panta
treSas dalas 3.punkta noteikts, ka Inspekcija ir tiesiga piegemt I€mumus par
epidemiologiskas kontroles objekta darbibas apturéSanu. AtbilstoS$i Likuma 1.panta
36.punktam, epidemiologiskas kontroles objekts ir telpa, &ka, tas dala, buve,
inzenierkomunikacijas, ka ar1 iekartas un iekartu sist€mas, kuras ir paklautas

% sk. Augstakas tiesas Sendta Administrativo lietu departamenta spriedumu lieta Nr.SKA 706/2013
% VI nodala attieciba uz sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas partrauksanu tidensapgades un kanalizacijas nozaré
bija speka lidz 24.03.2016.
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epidemiologisko drosibu reguléjoSu normativo aktu prasibam. Tadéjadi Inspekcija
atbilstosi epidemiologisko drosibu regul&joso normativo aktu prasibam kontrol€ higi€nas
un pretepidémiska rezima prasibu izpildi publiskas sféras objektos (komersants, biedriba,
nodibinajums, iestade (ar1 izglitibas 1estade), atvasinata publiska persona,
paSnodarbinatais vai uzp€mums, kura darbibas veids ir pakalpojumu sniegSana
patérétajiem un kura darbibas dél vai izmantojamo iekartu darbibas dél var plasi
izplatities infekcijas slimibas, ja tiek pielauta infekcijas slimibu perékla rasanas).

Ar1 Nolikuma 5.10. apakSpunkta noteiktais, ka Inspekcijai ir tiesibas likuma
paredz€tajos gadijumos uzdot juridiskam un fiziskam personam partraukt iedzivotaju un
patérétaju interes€m, veselibai un dzivibai kaitigas darbibas vai bezdarbibu, neesot
attiecinams uz dzivojamam €kam un to pamatpakalpojumu sniegSanu.

[1.4.] Nemot véra minéto, secinams, ka Dziks planota riciba, noblok&jot
kanalizaciju paradnieku dzivoklu ipasumiem, bitu prettiesiska, jo Dziks parkaptu savu
pilnvaru robezas. Lai gan MK noteikumu Nr.298 VI nodala (speka lidz 24.03.2016.)
noteikta preciza kartiba sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas partraukSanai tidensapgades
un kanalizacijas nozaré, un to 30.punkta paredz€ts, ka pilniga tdensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu sniegSanas partraukSana vai ierobezoSana pielaujama vienigi
gadfjumos, ja netiek trauc@ta So pakalpojumu sniegSana citiem lietotajiem, kuri pilda
liguma noteikumus, jagem veéra, ka Sadas tiesibas ir paredz€tas tikai sabiedrisko
pakalpojumu sniedzgjiem, bet majas parvaldnieks (Saja gadijuma Dziks) nav uzskatams
par sabiedriska pakalpojuma sniedz€ju minéto MK noteikumu izpratné. Nav pielaujams,
ka par Sadas ricibas mérki tiek pozicionéta paradu piedzina, bet atsauces uz ilgajiem
tiesvedibas procesiem nevar biit arguments $adas metodes izmantoSanai.

Turklat kanalizacijas satura nopliide apkartgja vidé var radit iesp&jamu personu
veselibas apdraudéjumu un vides piesarnojuma risku.

[2] Normativais reguléjums Latvija

[2.1.] Nemot véra, ka parbaudes lieta atspogulota situacija ir aktuala gandriz katru
gadu, proti, tieck sanemti signali no personam, kuras norada uz pamatpakalpojuma
atslégSanu vai neuzsakSanu, pieméram, apkuri gada aukstajos ménesos, jautajuma izpéete
parbaudes lietas ietvaros tika paplaSinata uz pielaujamibu/nepielaujamibu personas
majokli atslégt vai samazinat piegades apjomus tadiem pakalpojumiem ka apkure,
tidensapgade un kanalizacija, ka arT atkritumu izvesana.

Pamatpakalpojumi ir nesaraujami saistiti ar dzivojamas telpas lietoSanu, tapec
butiski ir izvertét, vai speka esoSais normativais regulé§jums attieciba uz pielaujamibu
atslégt vai samazinat sniegtd sabiedriska pakalpojuma apjomu, nesamerigi neierobezo
personas (pasa paradnieka un ta kaiminu) pamattiesibas.

Visbiezak no iedzivotajiem tiek sanemtas stidzibas par siltuma atslégSanu ziemas
laika vai apkures sezonas neuzsakSanu, ka arT par iidens un kanalizacijas partraukSanu.
Bitiski sadas situacijas pieveérst uzmanibu sociali mazak aizsargatajam personu grupam
— beérniem, veciem Jaudim un personam ar invaliditati. Ja Latvija sevi ir poziciongjusi, ka
sociali atbildigu valsti, tad sadas situacijas ir jadoma perspektiva, proti, neesot
siltumapgadei gada aukstajos méneSos, ne tikai mazaizsargatas personu grupas, bet ari
pargjie maju iedzivotaji ir paklauti veselibas problému saasinajumam, kas secigi prasa
arsteéSanos un papildus finansu lidzeklu novirziSanu veselibas uzlaboSanai, tapat majas
atslégSana no siltumapgades pasliktina tas tehnisko stavokli.
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Arl starptautiskie normativie akti noteic pakalpojumu, materialu un
infrastruktiiras pieejamibu, proti, ANO Starptautiska pakta par ekonomiskajam,
socidlajam un kultiras tiesibam Vispargja komentara Nr.4* noteikts tiesibu uz majokli
minimalais standarts, kur, cita starpa, noradits ari, kas tas ietver stabilu pieeju dabas un
kop€jiem resursiem, tUdensapgades sisttmam, pieeju energijai €diena pagatavosanai,
apkurei, apgaismojumam, sanitarajam, higi€nas, partikas produktu glabaSanas un
atkritumu izveSanas sist€émam.

Tadgjadi nacionalaja normativaja reguléjuma ir jabit paredzétiem S0 pakalpojumu
izmanto$anas un lietoSanas priekSnosacijumiem, lai izslégtu personu pamattiesibu
ierobezojumu.

[2.2.] Lai gan komunalie pakalpojumi tiek nodroSinati ari privatmajas, kur to
atslégsana ir tehniski vieglak istenojama, jaatzist, ka problémsituacijas rodas tiesi
daudzdzivoklu dzivojamas majas, kur dzivojamas majas ipasnieks ir ari dzivokla
IpaSuma Tpasnieks. Sadas situacijas ir janem véra to lietotdju aizskartds intereses, kuri
par pakalpojumiem norgkinas noteiktajos terminos un pilna apméra. Tapat sarezgijumi
rodas tajas daudzdzivoklu majas (un tadas ir lielaka dala), kuras partraukt pakalpojumu
konkrétam dzivokla ipaSumam tehniski nav iesp&jams.

[2.3.] Dzivoklu ipasniekiem ir janem véra, ka dzivokli sanemtie pakalpojumi ir
par maksu un atbilstosi Dzivokla ipasuma likuma 10.pantam — dzivokla ipasnicka
pienakums ir norékinaties par sanemtajiem pakalpojumiem, kas saistiti ar dzivokla
Ipasuma lietoSanu (piem&ram, apkure, aukstais tidens, kanalizacija, sadzives atkritumu
izveSana).

Ar 22.03.2016. MK noteikumiem Nr.165 “Grozijumi Ministru kabineta
2001.gada 3.julija noteikumos Nr.298 “Kartiba, kada partraucama sabiedrisko
pakalpojumu sniegSana”” noteikumu VI nodala tika svitrota, un prasibas attieciba uz
sabiedrisko tidenssaimniecibas pakalpojumu partraukSanas kartibu (tos precizgjot)
iestradatas 22.03.2016. MK noteikumos Nr.174 “Noteikumi par sabiedrisko
tidenssaimniecibas pakalpojumu sniegSsanu un lietoSanu” (turpmak — MK noteikumi
Nr.174). Mingétais tika darits, lai nodroSinatu idenssaimniecibas nozari regul&josu tiesibu
normu icklauSanu vienota tiesibu akta®, kas ari nodro§indtu pilnvértigu
Udenssaimniecibas pakalpojumu likuma (turpmak — Likums) darbibu, kas speka stajas
01.01.2016. Saskapa ar Likumu sabiedriskie tdenssaimniecibas pakalpojumi ir
pakalpojumi wdens ieguve, uzkraSana un sagatavoSana lietoSanai lidz padevei
centralizétaja udensvada tikla, pakalpojumi wdens piegadé no padeves vietas
centralizétaja tGdensvada tikla 1idz piederibas robezai, ka ar1 notekiidenu savakSana
centralizétajas kanalizacijas sisttmas no piederibas robezas un novadiSana Iidz
notekiidenu attiriSanas iekartam, notekiidenu attiriSana un novadiSana vide, tai skaita
virszemes tidensobjektos, iznemot notekiidenu savaksanu lietus kanalizacijas sisteémas.

Ieprieks speka esosa MK noteikumu Nr.298 redakcija® un $obrid speka esosie MK
noteikumi Nr.174 regul€ sabiedriska pakalpojuma piegades partraukSanu un atjaunoSanu,
kura sniegSana tiek nodroSinata lidz piederibas robezai. Tad€jadi Sie noteikumi paredz

* Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment 4, The right to adequate housing (Sixth
session, 1991), http://www1.umn.edu/humanrts/gencomm/epcomm4.htm

> Tiesibu akta projekta sakotngjas ietekmes novértéjuma zinojums (anotacija) par Ministru kabineta noteikumu
projektu “Noteikumi par sabiedrisko fidenssaimniecibas pakalpojumu sniegSanu un lietoSanu’ 2.dalas ceturta
punkta 2.apakSpunkts.

® Attieciba uz adens un kanalizacijas pakalpojumu sniegganu.
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sabiedrisko pakalpojumu sniedz€ja tiesibas partraukt sabiedrisko pakalpojumu
sniegSanu, bet neregulé dzivoklu ipasnieku ka no tidensapgades un kanalizacijas
pakalpojuma Iiguma izrietoSo saistibu kopdalibnieku savstarp€jas tiesibas un
pienakumus.

[2.4] Sobrid idenssaimniecibas pakalpojumu partraukSanas un atjaunosanas
kartiba ir noteikta MK noteikumu Nr.174 3.sadala, proti, no 10. lidz 17.punktam, un t.i.:

“10. Pakalpojuma sniedz€js ir tiesigs partraukt sniegt iidenssaimniecibas
pakalpojumus (par to rakstiski bridinot pakalpojuma lietotaju 30 dienas ieprieks) Sados
gadijumos:

10.1. nekustama T1pasuma TIpasnieks wvai valditajs lieto tdenssaimniecibas
pakalpojumus bez pakalpojuma liguma noslégSanas vai turpina tos lietot péc
pakalpojuma liguma izbeigSanas;

10.2.  pakalpojuma lietotajs neveic maksajumus par  sniegtajiem
tidenssaimniecibas pakalpojumiem pakalpojuma liguma noteiktaja kartiba vai citus ar
tidenssaimniecibas pakalpojumiem saistitos pakalpojuma sniedz€a aprékinatos
maksajumus, tai skaitd nemaksa aprékinato kompensaciju par idenssaimniecibas
pakalpojumu lietosanas noteikumu parkapsanu;

10.3. ir apturéta pakalpojuma lietotdja saimnieciska darbiba, pasludinats
maksatnespéjas process, uzsakta bankrota procediira vai likvidacijas process.

11. Par So noteikumu 10. punkta minéto pakalpojumu partraukSanu pakalpojuma
lietotajs atkartoti tiek rakstiski bridinats tris darbdienas pirms tidenssaimniecibas
pakalpojuma partraukSanas. Pirms atkartota bridinajuma nosiitiSanas So noteikumu 10.2.
apakSpunkta minétaja gadijuma pakalpojuma sniedz€js veic aprékinata maksajuma
parbaudi, ja pakalpojuma lietotdjs ir iesniedzis rakstisku iebildumu pret veiktajiem
aprékiniem.

12. Pakalpojumu sniedz&js ir tiesigs partraukt sniegt Udenssaimniecibas
pakalpojumus (par to rakstiski bridinot pakalpojuma lietotaju 10 dienas ieprieks) Sados
gadijumos:

12.1. pakalpojuma lietotajs ar savu darbibu vai bezdarbibu traucé vai kavé
pakalpojuma sniedz€ja darbiniekam pieklit komercuzskaites meraparata mezglam,
ugunsdzeésibas noslégarmatiirai, hidranta vai kanalizacijas sistémas skatakai, ka ar1
neievéro Udenssaimniecibas pakalpojumu likuma pakalpojuma sniedz&jam noteiktas
tiesibas piekliit centralizétajai tidensapgades vai kanalizacijas sistémai, lai noverstu
avariju vai likvidetu tas sekas;

12.2. pakalpojuma lietotajs ilgak par trim méneSiem nesniedz Gidenssaimniecibas
pakalpojuma apjoma uzskaitei nepiecieSamas zinas pakalpojuma liguma noteiktaja
kartiba;

12.3. pakalpojuma lietotajs pakalpojuma sniedz€ja noteiktaja termina nav
nodro8in3jis komercuzskaites meraparata mezgla vai ugunsdz€sibas noslégarmatiras
sakartoSanu, lai pakalpojuma sniedzgjs var€tu nodroSinat komercuzskaites méraparata
uzstadiSanu, nomainu vai komercuzskaites meéraparata mezgla, ugunsdzesibas
noslégarmatiiras vai hidranta noplombé&Sanu.

13. Pakalpojuma sniedzg€js ir tiesigs partraukt tidenssaimniecibas pakalpojumu
sniegSanu bez ieprieks&ja bridinajuma Udenssaimniecibas pakalpojumu likuma 9. panta
otras dalas 2. punkta min&tajos gadijumos, ka arT citos gadijumos, ja:

13.1. pakalpojuma lietotdjs nav nodroSin3jis komercuzskaites meraparata
saglabaSanu, to patvaligi regul€jis, nonémis plombu no komercuzskaites meéraparata
mezgla, ugunsdzesibas noslégarmatiiras vai hidranta;


http://likumi.lv/ta/id/281230-noteikumi-par-sabiedrisko-udenssaimniecibas-pakalpojumu-sniegsanu-un-lietosanu#p10
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums#p9
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13.2. pakalpojuma lietotajs neievéro pakalpojuma liguma noteikto tdens
lietoSanas un notektidenu novadiSanas kartibu, tai skaita prasibas notekiidenu sastavam
un piesarnojoso vielu koncentracijai, kas var izraisit vai izraisa avariju centraliz€taja
kanalizacijas sist€éma vai notekiidenu attiriSanas iekartas darbibas traucgjumus;

13.3. nekustama 1paSuma 1pasSnieks vai valditajs ir ierikojis patvaligu pieslégumu
pie centraliz&tas tidensapgades vai centralizétas kanalizacijas sist€mas;

13.4. pakalpojuma lietotajs pakalpojuma sniedz€ja noteiktaja laikposma nav
noversis bojajumus ta Ipasuma vai valdijuma esoSaja idenssaimniecibas sist€éma un tie
ietekmé centraliz€to Gidensapgades vai kanalizacijas sist€mu vai nodara kait€jumu citiem
pakalpojuma lietotajiem.

14. Pilniga tidenssaimniecibas pakalpojumu sniegSanas partraukSana pielaujama
vienigi gadijumos, ja netiek traucéta So pakalpojumu sniegSana pakalpojuma lietotajiem,
kuri lieto Gidenssaimniecibas pakalpojumus uz cita pakalpojuma liguma pamata un pilda
§a pakalpojuma liguma noteikumus.

15. Udenssaimniecibas pakalpojumu sniegSanu atjauno triju darbdienu laika péc
parkapumu novérSanas, saistibu nokartoSanas, ka ari tad, ja panakta vienoSanas ar
pakalpojuma sniedzgju par kartibu, kada saistibas tiks pilnigi nokartotas, ieverojot, ka
pakalpojuma lietotajs sedz visus izdevumus, kas saistiti ar So noteikumu 10., 12. un 13.
punkta min€to tidenssaimniecibas pakalpojumu sniegSanas partraukSanu un atjaunoSanu.

16. Ja ir publiceta oficiala informacija par pakalpojuma lietotdja saimnieciskas
darbibas apturéSanu, maksatnespgjas procesa, bankrota procediiras vai likvidacijas
procesa sakSanu, pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs pieprasit pakalpojuma lietotajam
iemaksat avansa maksajumu triju ménesu vidéja maksajuma apméra ka drosibas naudu
vina saistibu izpildei.

17. Ja udenssaimniecibas pakalpojumu sniegSana atseviskiem pakalpojumu
lietotajiem ir partraukta Udenssaimniecibas pakalpojumu likuma 9. panta otras dalas
2.punktd mindtajos gadijumos’, pakalpojuma sniedz&js nodroina pakalpojuma
lietotajam iesp€ju sanemt vismaz 25 litrus tidens uz vienu iedzivotaju diennakti.”

[2.4.1.] 1zvertgjot speka esoso MK noteikumu Nr.174 redakciju ar ieprieksgjo,
jasecina, ka ieprieks€ja MK noteikumu Nr.298 redakcija bija pakalpojumu lietotajiem
labveligaka, jo, ja lietotajs — fiziska persona — nemaksaja par dzivojamas telpas
sanemtajiem pakalpojumiem, pakalpojuma sniedzgjs var§ja samazinat sniegta
pakalpojuma apjomu lidz Pasaules veselibas organizacijas noteiktajam minimalajam
sanitarajam normam — 25 litriem @idens uz vienu personu diennakti®, par to sastadot
attiecigu aktu. Tomér Sobrid MK noteikumi Nr.174 paredz, ka pakalpojuma sniedzgjs
nodroSina pakalpojuma lictotajam iesp&ju sanemt vismaz 25 litrus Gidens uz vienu
iedzivotaju diennakti, ja udenssaimniecibas pakalpojumu sniegSana atseviSkiem
pakalpojumu lietotajiem ir partraukta Udenssaimniecibas pakalpojumu likuma 9.panta
otras dalas 2.punkta min&tajos gadijumos, t.i., ja ir partraukta elektroenergijas piegade
tidenssaimniecibas blivem vai no centralizétas tdensapgades sistémas ir palielinata
tdens piegade ugunsgréka vietai, ka arT dabas katastrofu vai avariju laika.

" Udenssaimniecibas pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs bez iepriekigja bridindjuma uz laiku samazinat vai partraukt
tdens piegadi un notekiidenu novadiSanu atseviSkiem pakalpojumu lietotajiem, ja ir partraukta elektroenergijas
piegade udenssaimniecibas biivém vai no centraliztas tdensapgades sist€mas ir palielinata tidens piegade
ugunsgréka vietai, ka arT dabas katastrofu vai avariju laika.

®pasaules Veselibas organizacija ir noteikusi minimalo auksta @dens normu, kas iedzivotajiem ir obligati
janodrosina, lai ievérotu sanitaras normas.


http://likumi.lv/ta/id/281230-noteikumi-par-sabiedrisko-udenssaimniecibas-pakalpojumu-sniegsanu-un-lietosanu#p10
http://likumi.lv/ta/id/281230-noteikumi-par-sabiedrisko-udenssaimniecibas-pakalpojumu-sniegsanu-un-lietosanu#p12
http://likumi.lv/ta/id/281230-noteikumi-par-sabiedrisko-udenssaimniecibas-pakalpojumu-sniegsanu-un-lietosanu#p13
http://likumi.lv/ta/id/281230-noteikumi-par-sabiedrisko-udenssaimniecibas-pakalpojumu-sniegsanu-un-lietosanu#p13
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums#p9
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums#p9
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Tatad, ja pakalpojuma lietotajs parkapj liguma nosacijumus un nemaksa par
sanemto pakalpojumu, iepriek§ paredzétie 25 litri uz personu diennakti netiek
nodroSinati.

[2.4.2.] Ar $adu normativa akta redakciju likumdevéjs acimredzami ir paredzgjis
palielinat pakalpojumu lietotaju liguma noteikumu ievéroSanas disciplinu.

Skaidrojumu esoSaja situacija sniedza Vides aizsardzibas un regionalas attistibas
ministrija noradot, ka MK noteikumu Nr.174 izstrades laika Sis jautajums tika apspriests
ar vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministra 2014.gada 8.julija rikojumu Nr.240
izveidotaja darba grupa, kuras sastava bija ministrijas, pasvaldibu un tidenssaimniecibas
uznémumu parstavji. Ka liecina pastavosa prakse, dala no iidenssaimniecibas
(Udensapgades un kanalizacijas) pakalpojumu lietotdjiem savlaicigi nenorekinas par
sanemtajiem pakalpojumiem. Sada gadijuma udenssaimniecibas uzpémumi ir spiesti
radusos zaudéjumus kompens€t, samazinot ieguldijumus {idenssaimniecibas
infrastruktiiras atjaunoSana un paplasinaSana, tadéjadi mazinot iesp&ju uzlabot sniegto
pakalpojumu kvalitati un pieejamibu godpratigiem pakalpojumu lietotajiem. MK
noteikumi Nr.174 paredz, ka par udenssaimniecibas pakalpojumu sniegSanas
partraukSanu maksajumu neveikSanas gadijuma pakalpojuma lietotajs vispirms tiek
rakstiski bridinats 30 dienas 1epriek§ un — atkartoti tris darbdienas pirms
tidenssaimniecibas pakalpojuma partraukSanas. Tad€jadi pakalpojumu lietotajam ir
iesp&ja savlaicigi nokartot paradu vai — ka to praks€ pielauj vairums tidenssaimniecibas
uznémumu — vienoties par paradu nomaksas grafiku.

[2.4.3.] Lidz Sim gan tiesibsargs nav sanémis iedzivotaju stidzibas, ka 25 litri uz
personu diennakti netiktu nodroSinati jebkura situacija. Pieméram, Rigas pasvaldibas
uzpémums “Rigas Udens” ir paredz&jis sniegt maksas pakalpojumu, proti, paradnickam
ir javersas ar iesniegumu SIA “Rigas Udens”, lidzot piegadat tideni. Pamatojoties uz
sanemot iesniegumu, uznémums saskana ar cenradi piegada cisternu ar tdeni (lidz 7
kubikmetriem).

[2.4.4.] Papildus tam ieprieksgéja MK noteikumu redakcija paredzgja, ka pilniga
tidensapgades un kanalizacijas pakalpojumu sniegSanas partraukSana vai ierobezoSana
pielaujama vienigi gadijumos, ja netiek trauc€ta So pakalpojumu sniegSana citiem
lietotajiem, kuri pilda Iiguma noteikumus. Savukart jauna MK noteikumu redakcija ir
papildinata, nosakot, ka pilniga tidenssaimniecibas pakalpojumu snieg$anas partrauksana
pielaujama vienigi gadijumos, ja netiek trauc€ta So pakalpojumu sniegSana pakalpojuma
lietotajiem, kuri lieto Udenssaimniecibas pakalpojumus uz cita pakalpojuma liguma
pamata un pilda $a pakalpojuma liguma noteikumus. Tadgjadi secinams, ka Sada MK
noteikumu redakcija paredz lielakas garantijas pakalpojuma nodroSinasana un
nepartraukSana tieSo norékinu gadijumos.

[2.5.] Sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas partrauksana sadzives atkritumu
apsaimniekosana ir noteikta MK noteikumu Nr.298 VII sadala, proti, no 33. lidz
37.punktam:

“33. Sabiedriskos pakalpojumus sadzives atkritumu apsaimniekoSana, iznemot
sadzives atkritumu parstradi, sniedz un lietotajs Sos pakalpojumus izmanto saskana ar
sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ja un lietotaja noslégtu ligumu.

34. Ja lietotajs par sanemtajiem pakalpojumiem nemaksa liguma noteiktaja
termina, pakalpojumu sniedzgjs ir tiesigs partraukt sadzives atkritumu apsaimniekoSanas
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pakalpojumus, par to rakstiski bridinot lietotaju 30 dienas ieprieks. Atkartoti lietotajs tiek
rakstiski bridinats tris darbdienas pirms pakalpojumu partrauksanas.

35. Sadzives atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumu sniegSanas partraukSana
pielaujama vienigi gadijumos, ja netiek trauc€ta So pakalpojumu sniegSana citiem
lietotajiem, kuri pilda liguma noteikumus.

36. Sadzives atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumu sniegSanu atjauno liguma
noteiktaja laikposma péc tam, kad lietotajs ir nokartojis savas saistibas pret pakalpojumu
sniedz&ju.

37. Lietotajs sedz sadzives atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumu
partraukSanas un So pakalpojumu sniegSanas atjaunosanas izdevumus.”

[2.5.1.] Attieciba uz atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumu nodro§inasanu,
problemsituacijas nav saskatamas, jo paSvaldibas ir aktivas un savu teritoriju ietvaros ir
noteikusas minimalo atkritumu izvesSanas skaita nepiecieSamibu, to ieklaujot pasvaldibu
saisto$ajos noteikumos.

[2.6.] Siltumenergijas piegades partrauksanas un ierobezosanas nosacijumi ir
letverti 21.10.2008. MK noteikumu Nr.876 “Siltumenergijas piegades un lietosanas
noteikumi” VII sadala, proti, no 26.-28.punktam:

“26. Piegadatajam ir tiesibas, bridinot tris dienas ieprieks, pilnigi vai dalgji
partraukt siltumenergijas piegadi lietotajam $ados gadijumos:

26.1. ja nav noslégts ligums;

26.2. ja lietotdjs neievero liguma noteikto patérina reZimu;

26.3. ja lietotajs neievéro paSvaldibas energétiskas krizes centra un piegadataja
noteiktos patérina ierobeZojumus;

26.4. ja lietotajs noteiktajos terminos neveic norékinus atbilstoSi liguma
nosacijumiem;

26.5. ja lietotajs patvaligi pieslédzis jaunas siltumapgades sisteémas, ka arT péc
remonta pieslédzis siltumapgades sistémas bez hidrauliskas parbaudes un piegadataja
atlaujas;

26.6. ja lietotaja siltumtiklos vai siltumpunktos uzstaditie siltumenergijas skaititaji
ir nonemti, sabojati, tiek traucéta to normala darbiba vai nonemtas to plombas;

26.7. ja lietotaja siltumizmanto$anas ietaises pievienotas siltumenergijas skaititaju
prieksa;

26.8. ja lietotaja siltumtiklos un siltumapgades sist€mas ir bojajumi, kas var
izraisit avarijas un nelaimes gadijumus vai traucg citu lietotaju siltumapgadi,

26.9. ja lietotajs nelauj piegadataja parstavjiem parbaudit siltumapgades sist€emu
un siltumenergijas skaititaju darbibu.

27. Par siltumenergijas piegades partrauk$anu planotas un liguma paredzétas
siltumapgades sisteémas atvienosanas d€| piegadatajs lietotaju bridina rakstiski vismaz 10
dienas ieprieks. Ja piecu dienu laika p&c bridinajuma izteikSanas piegadatajam neizdodas
siltumapgades sistémas atvienoSanas laiku saskanot ar lietotaju, piegadatajs nosaka So
laiku patstavigi un pazino lietotajam. Par siltumapgades sist€émas atvienoSanas laiku
lietotaju atkartoti bridina 24 stundas ieprieks.

28. Ja nekavgjoties janovers avarija vai bojajumi piegadataja siltumapgades
sisteéma, kas padara neiesp&jamu siltumenergijas piegadi, piegadatajam ir tiesibas
atvienot lietotaja siltumapgades sistému un atvienoSanas iemeslu pazinot péc tam.”
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[2.6.1.] Attieciba uz siltumapgades pilnigu partraukSanu MK noteikumos nav
paredzets, ka to var partraukt tikai tajos gadijumos, ja netiek traucéta $1 pakalpojuma
sniegSana citiem lietotajiem. Sada atruna ir paredzéta idenssaimniecibas pakalpojumu
atslégsana un sadzives atkritumu apsaimniekosana attiecigo MK noteikumu 14.punkta
un 35.punkta. Tadgjadi secinams, ka likumdevéjs ir pielavis, ka vienu no
visbiitiskakajiem pakalpojumiem majokli var atslégt visai majai kopuma, t.sk., arT tiem
lietotajiem, kuri pilda Iiguma noteikumus.

[2.7.] Atbilstosi Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 4.' panta sestajai dalai
ligumiem par tidens, gazes vai elektribas piegadi, iznemot gadijumus, kad @ideni, gazi vai
elektribu piedava vai pardod ierobezota tilpuma vai noteikta daudzuma, ka ar1 ligumiem
par centralizétu siltumapgadi pieméro $a likuma noteikumus par pakalpojumiem, ciktal
sabiedrisko pakalpojumu vai paterétaju tiesibu aizsardzibu regul€oSos normativajos
aktos nav noteikts citadi.

Sis pakalpojuma tiesiskas attiecibas balstas uz ligumiskiem pamatiem, un tajos ir
paredz€ts noteikts pakalpojuma sniedz€ja un pakalpojuma sanéméja tiesibu un
pienakumu apjoms, turklat pakalpojumi tiek sniegti par atlidzibu. ST briza speka esosais
regul&jums pamatpakalpojumu partraukSana izriet no ligumsaistibu pienacigas neizpildes
val ir neatlautas darbibas sekas. Tad€jadi no §is prizmas raugoties, nav saskatams
personas pamattiesibu aizskarums.

[2.8.] Vienlaikus, nemot véra socialo realitati Latvija un dzivojama fonda
buvniecibas laiku, ir skaidrs, ka pamatpakalpojumu partraukSana var biit saistita ar1 ar
godpratigo lietotaju intereSu aizskarumu saistiba ar kaiminu paradu problematiku.
Tiesibsargs ir uzklausijis un arT sanémis rakstveida stdzibas par pamatpakalpojumu
partraukSanu kaiminu paradu deél, jo lielakoties daudzdzivoklu majas tehniski nav
iespejams partraukt pakalpojuma piegadi tikai paradniekam. Ka viens no risindgjumiem
bija pienemtie grozijumi Dzivojamo maju parvaldiSanas likuma, kas paredz ieviest tieSos
norékinus. DiemZzgl praks€ Sis norékinu veids nav guvis dzivoklu ipasnieku atbalstu, jo
tas saistits gan ar papildus izmaksam, gan ari parejas procediiru organizé$anu — N0 viena
norékinu veida uz otru, par to attiecigi lemjot dzivoklu 1pasnieku kopsapulce.

P&c biitibas valst1 ir izstradats tiesibu aizsardzibas mehanisms, tomér diskut&jams,
cik tas ir efektivs personas tiesibu un intereSu aizstavibai. No neatlautas darbibas, kas var
izpausties ar1 ka liguma noteikumu par samaksu nepildi§ana,9 cietusi puse var prasit
apmierinajumu. Aizskartd persona pret aizskargju var pielietot tiesiskas aizsardzibas
lidzeklus.”® Sada situdcija par aizskartajam personam biitu uzskatami pargjie dzivoklu
ipasnieki, savukart par aizskaréju — dzivokla 1pasnieks, kuram ir parads par dzivojamas
majas uzturéSanai nepiecieSamajiem pakalpojumiem, jo parada del var tikt partraukta
pakalpojuma piegade dzivojamai majai kopuma. Tadel dzivoklu pasnieki, ja par to
iepriek§ ir panakta vienoSanas, ka tiesibu aizsardzibas lidzekli var izmantot vienpus€ju
atkapSanos no saistibu izpildes (Civillikuma 1589.pants), kas dzivojama maja var
izpausties ka attieciga pakalpojuma sanemsSanas liegSana (ja tas tehniski ir iesp&jams).

Vienlaikus janem véra arm Dzivokla IpaSuma likuma 9.panta paredzetas katra
dzivokla 1paSnieka pilnigas varas tiesibas uz dzivokla ipaSumu, tai skaitd lietot
kopipasuma esoSo dalu, kas ietver art dzivojamo maju apkalpojoSo inzenierkomunikaciju
sisttmu lietoSanu, ciktal lietoSanas ierobezojumus nenosaka Saja likuma noteiktaja
kartiba pienemtie dzivoklu 1paSnieku kopibas I€émumi. Ja pamatpakalpojumu atslégSanu

® Torgans K., Saistibu tiesibas I dala. 172.Ipp.
9 Torgans K., Saistibu tiesibas I daja. 199.1pp.
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majokli veic majas parvaldnieks, tadéjadi meéginot rast risinajumu paradnieku problémai,
kas pec biitibas neatbilst tiesiskam paradu atgiiSanas veidam, tad, lai $ada parvaldnieka
riciba varétu tikt atzita par tiesisku, ir nepiecieSams, lai par $ada tiesibu aizsardzibas
lidzekla izmantoSanu, kas ietver ari kopipasuma esosas dalas lietoSanas kartibas
noteikSanu dzivoklu TpaSnieku starpa, ievérojot Dzivokla ipaSuma likuma 17.panta
piektaja dala noteikto, nobalso visi dzivoklu TpasSnieki.

[3] Arvalstu prakse pamatpakalpojumu atslégsana vai samazinasana

Tiesibsargs nosiitlja informacijas pieprasijumus starptautiskajam sadarbibas
institiicijam, lai i1zzinatu arvalstu praksi pamatpakalpojumu iesp&jama atslégSana un
iepazitos ar arvalstu sniegtajiem komentariem.

Jaatzimé, ka informaciju sniedza tikai 14 valstis — Igaunija, Lietuva, Italija,
Katalonija, Bulgarija, Griekija, Rumanija, Somija, Krievija, Montenegro, Irija,
Norvégija, Austrija un Danija.

Tris no sanemtajam atbildém nav attiecinamas un sakotn&jo pieprasijumu (tas nav
izprasts vai noradits, ka attiecigu valstu ombudi Sos jautajumus neizskata, jo tie ir
privattiesiska rakstura), tadgjadi tas netick nemtas veéra kop€jas arvalstu prakses
situacijas apkopojuma.

Turpmaka atzinuma sadala tiks noradita butiskaka arvalstu kolégu sniegta
informacija par pamatpakalpojumu nodros§inasanu majokli.

[3.1.] Austrija

Austrija majokli nepiecieSamos pakalpojumus piegadda privati uzp€mumi,
pamatojoties uz savstarpgji slégtiem ligumiem. Ja lietotajs par pakalpojumu nemaksa,
pakalpojuma sniedzgji atbilstosi Civillikuma un savstarp&ji slégtajam vienoSanam, ir
tiesigi tos partraukt. Secigi valsts iestadel, kas visbiezak ir buivvalde, ir tiesibas ar1 izdot
Iémumu, ar kuru tiek aizliegts lietot konkrétu ipaSumu, jo tas nav izmantojams
dzivoSanai sakara ar, pieméram, dzerama tidens piegades neesamibu.

[3.2.] Irija

Irijas Ombudsmena birojs sniedza informaciju tikai par tidensapgades jomu, jo $0
jomu Irijas ombuds vértgja lidz 2013.gadam. Atbildiba par udenssaimniecibas
pakalpojumiem tika parnesta no vietéjam pasvaldibam uz iestadi ar nosaukumu “Irijas
tidens”, kuras darbiba ombuds neiejaucas.

Saskana ar Udenssaimniecibas likumu “Irijas idenim > ir tiesibas samazinat vai
partraukt tdens padevi juridiskam personam, pieméram, uznémuma telpas, ja noteikta
laika perioda nav sanemta Samaksa. Savukart, ja Sada situacija rodas fiziskas personas
majokli, “Irijas tidens” nav tiesigs partraukt vai samazinat idens piegadi.

[3.3.] Montenegro

Cilvektiesibu un brivibu aizstavis noradija, ka Sabiedrisko pakalpojumu likums
paredz, ka komunalie pakalpojumi ir janodroS$ina, tacu pie zinamiem apstakliem minétos
pakalpojumus var ari partraukt. Ka partraukSanas iemesli minéti paradsaistibas, ligumu
neizpilde, pakalpojuma neatbilstoSa lietoSana, patvaliga lietoSana bez kompetentas
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iestades atlaujas. Vienlaikus ir paredz€ti atseviski aizsardzibas pasakumi
mazaizsargatiem lietotajiem.

Elektroenergiju un gazes padevi, neatkarigi no paradu apjoma laika posma no
oktobra sakuma Iidz aprila beigadm, ir janodroSina sociali mazaizsargatam personam.
Tapat pakalpojumu nevar aptur€t vai ierobezot piektdiena, sestdiena, svetdiena, oficiala
valsts brivdiena vai dienu pirms $§adas brivdienas.

[3.4.] Krievija

Tverskas apgabala cilvéktiesibu pilnvarotais parstavis noradija, ka Krievijas
Federacijas likumdoSana pielauj samazinat vai partraukt pakalpojumu piegadi
pakalpojuma parada d€]. LikumdoSana ir uzskaititi atseviSki gadijumi, kad pakalpojums
tiek atslégts ar un kad bez ieprieks€jas bridinasanas.

[3.5.] Somija

Somijas ombuds ve&rsa uzmanibu, ka Sie jautajumi tiek izskatiti tiesa un nav
ombuda kompetence.

Vienlaikus tika noradits, ka elektroenergijas padeve var tikt partraukta, ja lietotajs
butiski kavé maksajumus, vai ka citadi parkapj liguma noteikumus. Ja persona
maksajumus nevar veikt objektivu apstaklu dé]l — bezdarbs, smaga slimiba, vai cits
objektivi nopietns iemesls, elektropadevi var atslégt ne atrak ka divus ménesus péc tam,
kad bija jasamaksa rékins.

Elektropadevi majam, kuras tiek apsilditas ar elektribas palidzibu, nedrikst
atslégt, ja ir maksas kavéjums ziemas perioda (oktobris — aprilis) un $ada maja vai tas
dala tiek izmantota pastavigai dzivoSanai.

Udenspadevi drikst atslégt butisku ITgumsaistibu parkapsanas gadijuma un pie
launpratigas nemaksasanas. Ja lietotajam rodas finansialas griitibas, pieméram, veselibas
vai bezdarba dgl, tidens padevi var atslégt ne atrak ka 10 ned€las kop$ pirma bridinajuma
par pakalpojuma atslégSanu.

[3.6.] Rumanija

Rumanija pakalpojuma partraukSana iesp€jama saskana ar vispar€jo praksi par
komunalajiem pakalpojumiem. Tomeér atsevisks likums paredz nodroSinat socialo
pasakumu kopumu maznodro§inatam personam, maznodro$inatam gimeném, ka ari
vientulam personam ar maziem ienakumiem. Kopuma jateic, ka pie attiecigiem
nosacijumiem, t.sk., par maksajumu neveikSanu, Rumanija var atslegt — udeni,
kanalizaciju, siltumapgadi, ka arT partraukt nodroSinat atkritumu izveSanu.

Paradu piedzina tiek veikta tiesas cela.

Tapat ar1 Siltumapgades piegades likums paredz lietotaju pienakumu samaksat
par pakalpojumu un soda sankcijas ta neizpildes gadijuma.

[3.7.] Griekija

Ombuda birojs noradija, ka pakalpojumu piegadatajs ir tiesigs partraukt
pakalpojuma sniegSanu saskana ar noslégtajiem ligumiem, pieméram, pie atkartota
maksas kavéjuma vai atkartota liguma parkapSanas. Vienlaikus tiek pieméroti
aizsardzibas pasakumi maznodroSinatiem klientiem — pieméram, elektroenergijas padeve
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sakara ar kaveétiem maksajumiem pakalpojuma sniedz€jam ir janem véra pakalpojuma
partraukSanas laiks (no novembra lidz martam un vasaras perioda jilija - augusta
pakalpojumu atslégt nedrikst).

Udens apgades un kanalizacijas joma — pakalpojumu Aténas nodroSina divi
uznémumi, tatu pareja valsts dala to dara pasvaldibu uzp@mumi. Ir tiesibas partraukt
tidens padevi, ja tiek sasniegts konkréts paSvaldibu uznémumu noteiktais paradu limits.

Atkritumu  apsaimniekoSanu nodroSina  Griekijas  viet§jas paSvaldibas.
Pakalpojuma parads nerada pakalpojuma partraukSanu, jo Sis pakalpojums ir saistits ar
sabiedribas veselibu. Paradu gadijumos paSvaldibas caur valsts ienémumu iekaséSanas
procediiram var prasit parada nomaksu.

[3.8.] Bulgarija

Udens apgadi majsaimniecibas Bulgarija var apturét gan bez iepriek$eja
pazinojuma arkartas situacijas, gan ar iepriek$€ju pazinojumu, pieméram, nemaksasanas
gadfjumos. Daudzdzivoklu dzivojamas majas tidens padevi un kanalizaciju partraukt
nedrikst, ja partraukSana ietekmée citu lietotaju tiesibas un intereses. Tapat pakalpojuma
partraukSana nedrikst notikt brivdienas.

Siltumapgades joma Energétikas likums nepielauj individualu atteikSanos no
pakalpojuma. Tiesibas partraukt siltuma padevi ir uz laiku, kas ir ne ilgaka par 48h,
savukart ar iepriekS§€ju bridinajumu partraukums iesp€jams, piemeéram, ja par
siltumenergiju nav maksats divus méneSus. Siltumenergijas piegadatajiem péc
pakalpojuma partraukSanas ir tiesibas nemaksatajiem demontét radiatorus, tacu tas reali
praks€ netiek darits, turklat art Bulgarijas ombudam nav zinu par $adu ricibu.

Atkritumu apsaimniekoSana vietéjas paSvaldibas, npemot veéra teritorijas
apdzivotibu, var noteikt vietas, kur pakalpojums netiks nodroSinats. Speka esoSie
normativie akti neparedz pakalpojuma apturéSanu. Tatad pakalpojums tiek nodroSinats
ar1 tad, ja par to nav samaksats. Vienlaikus pakalpojuma piegadatajs var veikt parada
piedzinu par nesamaksato summu.

[3.9.] Italija

Saja valsti praktiski visus komunalos pakalpojumus nodroSina privatais sektors.
LikumdoSana paredz pakalpojumu partraukSanu nemaksasanas gadijuma, tomeér
maznodro$inatam personam ir paredzeti Ipasi noteikumi.

[3.10.] lIgaunija

Tieslietu kanclers ir vertgjis jautajumu loku, kas skar centraliz&tas siltumapgades
atslégSanu ziemas laika daudzdzivok]u namos. Elektroenergijas likuma, Gazes likuma un
Siltumapgades likuma ir ietverti nosacijumi, kas paredz tiesibas atslégt pakalpojumu,
pamatojoties uz dazadiem nosacijumiem, bet pamata ta iemesli ir paradi un liguma
noteikumu neieverosana.

Sava pedeja zinojuma, kas saistits ar centralizétas siltumapgades partraukSanu,
tieslietu kanclers ir noradijis, ka konkrétu normativo aktu punkti, kas pielauj
pakalpojumu partraukt pec 90 dienam péc bridindjuma pazinojuma sagemsanas, pasi par
sevi nav pretruna konstitticijai.

Ja likums pakalpojuma sniedz&jam uzliktu par pienakumu turpinat sniegt
pakalpojumu, ari tad, ja par to netiek samaksats, tas vai nu ievérojami celtu pakalpojuma
tarifu vai ar1 ilgtermina izspiestu pakalpojuma sniedz€jus no uzpeémejdarbibas vides, jo
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tiem batu jastrada ar zaudéjumiem. Garantéjot pakalpojumu neatkarigi no samaksas
(maksa vai nemaksa), tiktu apdraud€ta vispargja paterétaju disciplina maksasanas joma.

Siltumapgadé galvena probléma rodama majas komunikacijas, jo ta tiek sniegta
majai kopuma, kas ir viena funkciongjosa vieniba, t.i., dzZivok]os nav autonomas apkures
un tos no siltumapgades atseviSki atslegt nevar. Nemot véra So tehnisko realitati,
Igaunijas Augstaka tiesa I€musi, - lai gan pakalpojuma sniedzgjs var slégt individualos
ligumus ar visiem dzivoklu Tpasniekiem, juridiski vipam nav pienakuma to darit. Ligumi
tieck slegti starp pakalpojuma sniedz&u un dzivoklu ipasnieku kooperativiem, jo
tieSajiem norékiniem pie esoSas situacijas nav jégas, nemot vera, ka atslégt siltumu
atsevisSkiem paradnickiem tehniski nav iesp&jams. Tadejadi visparzinams fakts $ada
gadfjuma ir tas, ka ar nemaksatajiem jacinas kooperativam un ja majai ir parads,
pakalpojums var tikt atslegts majai kopuma. Tas nozime, ka nemaksataju kaiminu del
cie§ ar1 godpratigie maksataji. Situacija ir citadaka, pieméram, elektribas sadale, kur
katram dzivoklim ir savas elektribas skaititajs, kas tadéjadi lauj pakalpojumu atslégt pa
vienam.

Zinojuma tieslietu kanclers noradija ar1 uz vairakiem pasakumiem, ko dzivoklu
Ipasnieki, to kooperativs un paSvaldiba var darit, lai noverstu pakalpojumu partraukSanu,
vai, ja tas ir noticis — uzlabotu situaciju un to risinatu. Pasvaldibam Sie instrumenti ir —
socialie pabalsti, konsultaciju sniegSana paradniekiem, paSvaldibas sociala dzivokla
ieradiSana. Dzivoklu TpaSnieku biedribas var aktivak atgadinat par paradu nomaksu,
galgja varianta versties tiesa paradu piedzinai. Vienlaikus ari noradits, ka ipaSuma
piespiedu pardoSana parada piedzinai nav efektiva metode. Valdibai ir janodroSina tads
mehanisms, kas darbotos art dzive, ne tikai uz papira. Jo 1pasi svarigi tas ir gadijumos,
kad pakalpojums tiek partraukts kaiminu paradu dgl.

[3.11.] Lietuva

Seimas ombuds noradija, ka energétikas uzpémumiem ir tiesibas apturét vai
partraukt energijas piegadi tikai likuma noteiktos gadijumos un kartiba. Tie parasti ir
saistiti ar tikla vai sist€mas atteci, remontdarbiem, arkartas situacijam vai klientu
negodigumu. Saskana ar likumu, Iigumiem un noteikto procediru — apkuri un karsto
tideni var partraukt piegadat, ja lietotajam ir paradi. Daudzstavu dzivojamas majas var
partraukt tikai karsta idens piegadi tam lietotajam, kuram ir paradi.

Siltumapgades partraukSana ir iesp§ja pec vienoSanas ar lietotaju, iznemot, ja
konstatéti iesp&jami avarijas draudi, ka ari, ja konstatéta patvaliga siltumenergijas
izmantoS$ana.

Elektroenergijas padevi nevar ierobezot vai partraukt neaizsargatam personam
(pieméram, nabadzigiem laudim), ja parads neparsniedz 3 pamata socialo pabalstu
apmeru.

Dzerama tdens piegade normativa ltmeni ir paredzeéta ka nepartraukta, tacu ari
paradsaistibu gadijuma ta var tikt ierobezota. Daudzdzivoklu namos dzerama tdens
piegades un kanalizacijas apsaimniekoSana var tikt partraukta tikai tad, ja tas netrauce
citiem daudzstavu majas iedzivotajiem.

Atkritumus apsaimnieko pasvaldibas un iedzivotdji atbilstoSi noslégtajam
ligumam maksa par atkritumu izveSanu. Ar1 gadijumos, ja par pakalpojumu veidojas
parads, tas netiek partraukts.

[3.12.] Apkopojot arvalstu praksi, secinams, ka sabiedrisko pakalpojumu
ierobezoSanas vai atslégSanas iesp&jamiba ir pielaujama. AtseviSkos gadijumos tiek
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pieméroti labveligaki nosacljumi, kas attiecas uz pakalpojuma atsl€gSanas
nepielaujamibu atseviskos gada méneSos un periodos, ka ari pievérsta pastiprinata
uzmaniba mazak aizsargatam personam sanemta pakalpojuma nomaksas termina
pagarinajumam.

Kaimipvalstu Igaunijas un Lietuvas prakse un sniegtie komentari vistuvak
lidzinas Latvijas esoSajai situacijai, t.sk., attieciba uz problematiku, kas skar paradniekus
un godpratigos maksatajus pakalpojumu nodroSinasana daudzstavu dzivojamas majas.
Ta pamata ir pakalpojumu sniedz&ju un pakalpojumu pémeju savstarpgjas attiecibas un
ligumsaistibu pienaciga izpilde. Ja Sie priekSnoteikumi tiek parkapti un tiek ietekméta
pakalpojuma sniedzgja ekonomiska interese, pakalpojums var tikt atslégts.

Tiesibsarga secinajumi

1. Majokli sanemtie pamatpakalpojumi ir sabiedriskie pakalpojumi. Atslégt vai
samazinat to sniegSanas apjomu Vvar tikai attiecigs sabiedriska pakalpojuma sniedzgjs, ka
ari majas parvaldnieks, ja par to ir lémuSi majas dzivoklu ipaSnieki paradnieku
maksasSanas disciplinas stimul&Sanai, tada veida nosakot kopipaSuma esoSas dalas
lietoSanas kartibu dzivoklu 1pasnieku starpa.

2. Vienlaikus pamatpakalpojumu atslégSsanu nevar pozicionét ka galveno
instrumentu cina ar paradniekiem.

3. Nav pielaujams, ka pilniga siltumenergijas partraukSana iesp&jama jebkura
pakalpojuma lietoSanas noteikumu parkapsanas gadijuma visa maja kopuma. Pieméram,
ja dzivojama maja ir dazi paradnieki, ar kuriem netiek risinats jautajums par parada
nomaksu. Sads reguléjums ierobezo godpratigo maksataju tiesibas uz pakalpojuma
sanemsSanu un nav taisnigs. Ir nepiecieSama ari aktivaka majas parvaldnieka iesaiste jau
sakotngja paradnieku problémas apzinasana.

4. Pamatpakalpojumu atslegSanas majokli iesp&jamiba pati par sevi neierobezo
personas pamattiesibas, jo ta p&c butibas izriet no ligumsaistibu pienacigas neizpildes vai
ir neatlautas darbibas sekas. Tomeér var diskutét par normativa reguléjuma pilnveidi
atseviskas jomas.

5. Ja likums pakalpojuma sniedz&jam uzliktu par pienakumu turpinat sniegt
pakalpojumu arT gadijumos, kad par to netick maksats, tas vai nu ievérojami celtu
pakalpojuma tarifu, 11dz ar ko ietekmé&tu godpratigo pakalpojumu lietotaju intereses, vai
ar1 ilgtermina izspiestu pakalpojuma sniedzg€jus no uznpémejdarbibas vides, jo tiem butu
jastrada ar zaud€umiem. Pie Sadiem apstakliem secinams, ka, garantgjot pakalpojumu
neatkarigi no ta apmaksas, tiktu apdraud€ta vispargja paterétaju disciplina, kas grautu
pakalpojumu sniedz&ju un pakalpojumu lietotaju savstarp&jas attiecibas.

Tiestbsarga rekomendacijas

1. Ta ka Pasaules Veselibas Organizacijas noteiktais minimalais tidens apjoms
25 litri uz personu diennakti tiek nodroSinats tikai Udenssaimniecibas pakalpojumu
likuma 9. panta otras dalas 2.punkta minétajos gadijumos®?, tiesibsarga ieskata, minimala

! Udenssaimniecibas pakalpojuma sniedzgjs ir tiesigs bez iepriekigja bridindjuma uz laiku samazinat vai partraukt
tdens piegadi un notekiidenu novadiSanu atseviSkiem pakalpojumu lietotdjiem, ja ir partraukta elektroenergijas
piegade udenssaimniecibas blivém vai no centraliz€tas udensapgades sist€mas ir palielinata @idens piegade
ugunsgréka vietai, ka arT dabas katastrofu vai avariju laika.


http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums
http://likumi.lv/ta/id/275062-udenssaimniecibas-pakalpojumu-likums#p9
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auksta tidens norma sanitarajam vajadzibam ir janodroSina jebkuros apstaklos, ari tad, ja
pakalpojuma lietotajs par to laikus nav veicis norékinu.

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas izveidotaja darba grupa
konkrétas tiesibu normas izslég§anas pamatojums™ nav vértgjams ka samerigs un
nesasniedz mérki. L1dz ar to ir izvért€jams parskatit MK Noteikumu Nr.174 3.sadalu.

2. Normativajos aktos noteiktais laika posms, kura pakalpojuma sniedzgjs
bridina par pakalpojuma partraukSanu vai samazinaSanu (pieméram, 3, 10 vai 30 dienas),
nav veértéjams ka samérigs, jo gadijuma, ja persona ir vérsusies paSvaldibas socialaja
dienesta péc atbalsta, ir skaidrs, ka administrativas procediiras aiznem vairak par 30
dienam, kas var novest pie situacijas, kad personai tiek partraukts pamatpakalpojums
pirms ta ir sanémusi atbildi no paSvaldibas par iesp&jamu pabalsta izmaksu. Tadgjadi ir
rekomend€jams So terminu pagarinat.

3. Nemot véra arvalstu labo praksi, ir jaizverté iesp&ja sociali mazaizsargatam
personu grupam, pieméram, gimeném ar maziem b&rniem, personam ar invaliditati,
ilgstoSajiem bezdarbniekiem noteikt labvéligakus noteikumus pamatpakalpojumu
atslégSanas procediira, vai jarod iesp&ja pagarinat pakalpojuma apmaksas terminu.

Tiestbsargs J.Jansons

12 = . . _ . . . . “ —. _ . . .
Udenssaimniecibas uzpémumi ir spiesti raduSos zaud&umus kompensét, samazinot ieguldijumus

tidenssaimniecibas infrastruktiras atjauno$ana un paplaSinasana, tadgjadi mazinot iesp&u uzlabot sniegto
pakalpojumu kvalitati un pieejamibu godpratigiem pakalpojumu lietotajiem



