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1. levads

Ikviena izglitibas iestade apmacibu procesa izmanto dazadus informativos materialus. Lai
nodroSinatu neredzigam un vajredzigam personam iesp&ju studét, augstakas izglitibas iestadém ir
japariip€jas par to apmacibu programmas izmantoto informativo materialu pieejamibu. Musdienas
ar tehnologiskiem Iidzekliem ir iesp&jams nodrosinat izdales materialu, prezentaciju un pat gramatu

pieejamibu.

Neredzigiem un vajredzigiem cilvékiem tapat ka citiem ir iesp€ja lasit informativos materialus

dazados veidos:

e Drukats materials: daudziem vajredzigiem lasitajiem kvalitativi izdrukata informacija,
izmantojot minimalo 12 punktu lieluma fontu uz labas kvalitates un nevis glanc@ta papira
krasi uzlabo iesp€ju iepazities ar izdrukato informaciju.

e Datora vidg: ir pieejama programmatiira, lai ekrana palielinatu tekstu, ar balss sintezatoru
klausities tekstu vai paradit to Braila raksta uz Braila raksta klaviattras. Elektroniskos
dokumentus ar datoru ir iesp&jams lasit, ja tie ir sagatavoti pieejamibu nodro§inosa formata.

o Interneta: Art pareizi strukturtas un noformétas majaslapas ir pieejamas visiem.

e Informacija Braila raksta, druka ar lieliem burtiem vai audio formats: ta ka izglitibas
iestades nespgj garantét visiem pieejamu datoru ar specifisku programmatiru, tad $adi

alternativa formata materiali vel aizvien ir svarigi.

Pieejama formata izstradati elektroniskie dokumenti dod lielakas iesp&jas gan neredzigam, gan
vajredzigam personam. Neredziga persona dokumentu var lasit ar ekranlaso$ajam programmam un
Braila klaviatoru. Savukart vajredziga persona bez iepriek§ minétam paligiericEm var tekstu

palielinat datora ekrana, pielagot vispiemé&rotakas krasas vai izdrukat to palielinata veida.

Lai nodrosinatu apmacibu pieejamibu, izglitibas iestadém paral€li vides pieejamibai ir jariip&jas par

elektronisko dokumentu pieejamibu.



2. Ka nodrosinat elektroniska dokumenta pieejamibu

Sakotngji tiks izskaidroti visparigie pieejamibas nodroSinaSanas pamatelementi dazadiem
elektroniskajiem dokumentiem. P&c vispariga izskaidrojuma sekos konkréti dazadu elektronisko

dokumentu formatu apraksts.
2.1. Kas ir pieejama informacija

Pieejama elektroniska informacija nav tikai teksts. Pieejamibas nodroSinasana digitalaja vidé sastav

no vairakiem pamatjautajumiem.
2.1. 1. Teksts

Daudzi neredzigie un vajredzigie cilvéki izmanto programmatiiru, kas ar balss sintezatoru palidzibu
lasa elektroniskos dokumentus verbali (ekranlasiSanas programmas). Popularakas no $im

programmam Latvija ir bezmaksas programma NVDA(argja saite) un maksas programma JAWS

for Windows (ar€ja saite), kas stradajosam un studgjosam personam ar redzes invaliditati tiek

izdotas Latvijas Neredzigo biedribas Tiflotehnikas kabinetd (ar&ja saite). Sis programmas dod
iespgju personai ar redzes gritibam noklausities, kas ir rakstits datora. Tadgjadi pareizi noforméts

un masinlasiSanai salasams teksts ir informacijas pieejamibas pamats.

Ka viens no pirmajiem elementiem ir vienota teksta dokumenta valoda. Dazado valodu rakstzimju
izruna, gramatika, balss uzsvari un citas iezimes, iepazistoties ar dokumentu, liek lasitajam
izveleties pareizas valodas balss sintezatoru. Ja viss dokuments ir tikai viena valoda, tad ir
nepiecieSams tikai vienreiz€ja uzstadiSana, bet ja dokuments sastav no daudzu valodu
informativajiem materialiem, lasitajam bis laiku pa laikam jamaina ekranlasiSanas programmas

iestatijumi.
2.1. 2. Struktiira

Teksti elektroniskajos dokumentos ir strukturali sadaliti paragrafos, nodalas ar nosaukumiem,
tabulas, sarakstos utt. Ir svarigi, lai §1 strukttra tiktu nodroSinata ne tikai vizuali, bet ar attiecigo

formata stilu palidzibu (piem. Virsraksts 1, Virsraksts 2 utt.)


http://www.nvaccess.org/
http://www.freedomscientific.com/Products/Blindness/Jaws
http://www.freedomscientific.com/Products/Blindness/Jaws
http://lnbiedriba.lv/lnb-tifl

Virsrakstus neveidojiet manuali, izcelot to treknraksta un palielinot fonta lielumu. Ta vieta
izveidojiet attieciga limena virsraksta stilu un lietojiet to formatgjot katra dokumenta attieciga
Itmena virsrakstu. Tas laus neredzigam un vajredzigam personam viegli orient€ties dokumenta,
izmantojot virsrakstu sarakstu ekranlasiSanas programma. Ari paSam teksta autoram ir izdevigak
lietot virsrakstu stilus, jo tas dod iesp&ju viegli mainit noform&umu attieciga Iimena virsrakstiem

un tie lauj automatiski atjauninat satura raditaju.

Sikak par virsrakstu pievienoSanu un virsraksta stila lictoSanu skatieties Microsoft Office atbalsta

lapa (argja saite).

Ieklaujot tabulas, tajas izkartotos datus ievietojiet atbilstosi tabulas struktirai. Nelietojiet atstarpes,
tabulatorus un rindinu partraukumus, lai korigétu vizualo tabulas izkartojumu. To darot, tiks
sagrauts datu izvietojums, kas padaris tabulu neredzigdm un vajredzigam personam nelasamu, 1pasi

pec faila parveidoSanas cita formata.
2.1. 3. Vizuala informacija (atteli, tabulas utt.)

Lai papildinatu teksta informaciju biezi tiek izmantoti dazadi vizualie att€li. Tom&r persona ar
smagam redzes griittbam nespé€s uztvert att€los ieklauto informaciju. Vajredzigs cilveéks var redzet
shému vai plismas diagrammu, bet, iespgjams, nevarés atSifrét mazas etiketes. Krasu akls cilveks

redz sektoru diagrammu, bet to nesapratis, ja tikai krasa tiek izmantota, lai identific€tu ta sadalas.

Ievietojot vizualu informaciju elektroniska dokumenta ir jaievéro viens visparigs noteikums —
visiem attéliem tiek pievienots 1ss to skaidrojoSs teksts (bieZi saukts par Alternativo tekstu).
Komplicétiem att€liem (pieméram, diagrammas, shémas, ekranuznémumi, kartes utt.), ir

nepiecieSams pilnigs teksta skaidrojums alternativaja teksta.

[lustracijas bez problémam var izmantot, kamér tas ir atbilstoSas un nav traucg€josas teksta uztverei.
Alternativajiem tekstiem ir janodroSina, ka vizualajos materialos ieklauto informaciju var saprast,

bez attelu apskates.
2.1.4. Krasa

Lai gan krasu kod€sana ir efektiva vizuala metode, lai piesaistitu lasitaja uzmanibu, varbiit tas nav
vienigais veids, ka nodot $ada veida informaciju. Ka piemérus var minét lidojuma rezervésanas

vietni, kura tiek paraditi desmit marSruti, bet Cetri no tiem ir sarkana krasa, kas nozimg, ka tie ir


https://support.office.com/lv-lv/article/Virsraksta-pievienošana-3eb8b917-56dc-4a17-891a-a026b2c790f2
https://support.office.com/lv-lv/article/Virsraksta-pievienošana-3eb8b917-56dc-4a17-891a-a026b2c790f2

izpardoti. Viens no risinajumiem varétu but tikai pieejamu lidojumu paradiSana. Vai ari jabiit

skaidri noraditam “nepieejams lidojums” ar vardu “izpardots” vai tamlidzigi.

VEl viens piemérs ir izklajlapa, kur atseviSkas Siinas ir iekrasotas sarkana krasa, lai noraditu, ka
attiecigie dati ir arpus diapazona. Lidz ar krasu $m $Gnam vajag pieskirt ar1 $adu nosaukumu vai

piezimi.

Tresais piemérs ir anketa, kura ar oranzu krasu atzimétie lauki ir obligati jaaizpilda. Lai nodroSinatu

anketas pieejamibu visiem, anketa obligatie lauki tiek markéet ar zvaigzniti vai vardu “obligati”.

2.1.5. Multivide (audio un videomateriali)

Ja digitalaja informacija ir ieklauti video vai audio materiali, tad partpgjaties par to pieejamibu. Ka
pieejamibas pamatelementu ir nepiecieSams pievienot attieciga multivides materiala skaidrojumu,
kas dos iespgju cilveékiem saprast, kas attiecigaja materiala ir ieklauts, vai ir nepiecieSams to

skatTties vai klaustties.

Otrkart, nodroSiniet multivides materialu alternativu. To var nodroSinat ar audio apraksta vai
transskripta palidzibu. Audio apraksta tiek verbali aprakstits viss video materiala notiekosais.
Savukart transskripts ir video aprakstoSs teksts, kura ir aprakstitas video materiala dzirdamas skanas

un runatie teksti.

Neredzigie un vajredzigie cilveki nevar izlasit subtitrus. Ja video ir anglu valoda ar latvieSu valodas
subtitriem, tad ir nepiecie$ams nodrosinat dokumentu latviesu valoda, lai anglu valodas nezinatajs

spétu saprast video materiala iek]auto informaciju.

2.2. Microsoft Word

Apkopojot ieprieks izskaidroto, pieejams Microsoft Word dokuments:

Norada taja izmantoto valodu,
e ir strukturéts ar virsrakstu stiliem, sarakstiem, tabulam un vizualajiem materialiem,
e vizualajiem materialiem ir ieklauts alternativais teksts,

e ir alternativa krasu kodé$anai vai citiem vizualiem indikatoriem.



Konkréti apraksti, ka to izdarit, ir atrodami Piecjamu elektronisko dokumentu projekta majas lapa

(argja saite).

2.3. Portable Document Format (PDF)

Izveidot pieejamus PDF dokumentus, ir divpakapju process:

1. Parliecinieties, ka avota dokuments atbilst pieejamibas standartiem.

2. lzmantojiet labu riku, lai izvéléto avota dokumentu parvérstu PDF faila.
2.3.1. Avota dokuments

PDF dokuments vienmér ir konvertéts no avota dokumenta, kas ir veidots ar programmam Word,

PowerPoint, InDesign, OpenOffice, HTML, skeneri vai citu informacijas avotu.

Ieskanéts materials (gramata, buklets, v@stule utt.) pats par sevi ir nepieejams un tas neklust par
pieejamu PDF failu vienkarSas konvertacijas rezultata. Lai izveidotu skan€tus dokumentus PDF
formata pieejamus ir jaizmanto OCR (optiska burtu jeb teksta atpaziSana) funkcija. Ta ir atrodama
atsevisku skaneru programmatiira, kas uzstadot skaneri tiek instaléta datora ka skanera lietoSanas

paligprogrammas, Adobe Acrobat Pro (argja saite) versija, ABBY FineReader (argja saite) (lieliska

programma latvieSu valodas atpaziSanai) un citas Iidzvertigas skan&Sanas vai optisko burtu

atpazisanas (OCR, Optical Caracter Recognition) programmas.
2.3.2. ParvérSana par PDF

PDF dokumentos ir ieklautas atzimes (tags) priek$ struktiiras un cita veida metadati prieks
pieejamibas nodroSinasanas. Izmantojot atbilstoSu konvert€Sanas instrumentu, $is pieejamibas

1ezimes tiek izveidotas automatiski.
Veidojot PDF dokumentus, tiek ieteikts izmantot:

o Microsoft Office 2007 un jaunakas versijas: nospiediet “saglabat ka...” un izvélieties PDF
no nolaiZzama saraksta.
e OpenOffice 3.2 un jaunakas: no izvélnes “Fails”, izvélaties “eksportét ka PDF” un

parliecinieties, vai ir atlasits “PDF ar tagiem” un “eksportét gramatzimes” opcijas.


http://adod.idrc.ocad.ca/
http://adod.idrc.ocad.ca/
https://acrobat.adobe.com/lv/en/acrobat.html?promoid=KSBOO
https://www.abbyy.com/en-apac/finereader/

e Adobe Acrobat un Acrobat PDFMaker pievienojumprogrammas Microsoft Office nodrosina
atbalstu PDF dokumentu ar iezZim&m (tags) izveidosanu.

e Adobe InDesign lauj izveidot PDF ar iezimém ari grafiskajiem dizaineriem.
2.3.3. Ka parbaudit PDF pieejamibu?

Lai parbauditu, vai PDF dokuments biis lasams ar1 neredzigiem un vajredzigiem cilvékiem, var

izmantot interneta brivi pieecjamu PDF pieejamibas parbaudes instrumentu (argja saite).

2.3.4. Pieejamibas izveidoSana jau esoSos PDF dokumentos

Ja tests ir negativs, t. i., teksta fails ir tukss, ir divainas rakstzimes, bez atstarpém, parak daudz

rindinu partraukumi vai teksts tiek paradits nepareiza seciba, tad rikojieties sadi:

e Pievérsieties avota dokumentam un noveérsiet visas pieejamibas problémas. Parveértiet to par
PDF dokumentu velreiz.

e Izmé&giniet citu PDF izveidoSanas riku.

e Jajums nav pieejams avota dokuments, tad ir iesp&jams uzlabot pieejamibu ar iezimju (tags)
pievienosanu. Konkrétakus skaidrojumus var atrast Adobe Acrobat pieejamibas lapa (argja

saite).

e Aizsargatiec PDF dokumenti nav pieejami visiem ekranlasiSanas programmu lietotajiem.

Jabiit gataviem sniegt neaizsargatu dokumenta kopiju péc pieprasijuma.
2.3.5. Vairak informacijas

e Apmacibas resursus no Adobe par pieejamu PDF dokumentu (ar€ja saite)

Adobe Acrobat pieejamibas lapa (argja saite).

PDF pieejamibas rokasgramatas (ar€ja saite): anglu un francu valoda.

Acrobat lietotajiem (ar€ja saite)

2.4. 1zklajlapas (Microsoft Office Excel)

Kopuma izklajlapas ir salidzinoSi pieejama neredzigajiem un vajredzigajiem cilvékiem. Lai

palielinatu to pieejamibu, sniedzam paris ieteikumus:


http://checkers.eiii.eu/en/pdfcheck/
http://www.adobe.com/accessibility/products/acrobat.html
http://www.adobe.com/accessibility/products/acrobat.html
http://www.adobe.com/accessibility/products/acrobat/training.html
http://www.adobe.com/accessibility/products/acrobat.html
http://www.pdf-accessible.com/en/
http://acrobatusers.com/

e Sagatavojiet vienkarSu un viegli saprotamu izklajlapu, bez tuk§am kolonam pa vidu vai ari
ar kolonam, kas tiek izmantotas vairakos veidos.

e Ja izmantojiet vairakas lapas, tad zinojiet par to lasitajam un dodiet Kkatrai lapai savu
konkré&tu un viegli saprotamu nosaukumu.

o Diagrammas nav pieejamas personam, kuras pilniba neredz. Krasu kodéjums nedrikst biit
vienigais veids, ka tiek prezentéti diagrammas dati vai jusu viedoklis. Diagrammam un
grafiskiem datu att€lojumiem pievienojiet teksta skaidrojumus.

o Katrai tabulai dodat jégpilnu nosaukumu un galvenes (nosaukumus) katrai tabulas rindai un
kolonnai.

e Kad Siinas ir aizsargatas, japatur prata, ka personas ar redzes traucgjumiem, kas lieto
ekranlasos$as programmas, nevar parvietoties uz $tm $tinam un tam bis griitibas iepazities ar
informaciju Sajas Sunas.

e Ja velaties sniegt informaciju par Stnu, to var darit programma Excel vismaz divos veidos:
ar rika padoma vai komentara pievienosanu Stnai. Tie tiks pievienoti, izmantojot datu

validacijas opcijas un paradisies, tiklidz $iina tiek atlasita.

Vadlinijas ka izveidot pieejamas izklajlapas ir lieliski dokumentéts Pieejamu elektronisko

dokumentu projekta majas lapa (argja saite). Noradijumi ir pieejami lietotajiem, OpenOffice,

Microsoft Excel, Corel Quatro Pro, iwWork Numbers un Excel for Mac. Visi dokumenti ir pieejami
ka ttimekla lapu vai ODT vai DOC (X) formata.

2.5. Prezentacijas

Ja jus stradajiet ar auditoriju, kura ir personas ar redzes griitibam, ir paris ieteikumi, kas janem véra:

o Prezentacijai tapat ka citiem dokumentiem ir jabiit viegli saskatamai un izprotamai.

e Prezentacija ir jlsu runas vizuals atbalsts. Pariip&jieties, lai jis min€tu un aprakstitu visu
prezentacija att€loto informaciju.

e Ja ekrana noradiet uz kadu nosaukumu, saiti vai citatu, tad nesakiet “jiis te varat redzet
tendenci/definiciju”, bet gan konkréti nolasiet attiecigo informaciju, izskaidrojiet taja
noradito vai pasakiet konkr&tu saiti.

e Savu prezentaciju labak ieprieks izplatiet pa e-pastu. Tas dos personam ar redzes griittbam

iesp&ju sagatavoties jlsu lekcijai — iepazities ar prezentaciju un spét efektivak tai sekot lidzi.


http://adod.idrc.ocad.ca/
http://adod.idrc.ocad.ca/
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Ja piedavajat jusu prezentacijas digitalo kopiju, parliecinieties, ka tas ir pieejamas: skatit

rakstu par PowerPoint pieejamibu (argja saite). Ka izveidot pieejamas prezentacijas ir

lieliski dokumentéts Pieejamu elektronisko dokumentu projekta majas lapa (ar€ja saite).

Pasaules Neredzigo savieniba ir devusi plasakas vadlinijas par pieejamu prezentaciju (saite

uz PDF dokumentu) (aréja saite).

3. Izmantoto informacijas avotu saraksts

1.

2.

3.

10.

11.

12.

ABBY. ABBY FineReader. Pieejams: https://www.abbyy.com/en-apac/finereader/ ;

Accessibilité numérique. AcceDe PDF. Pieejams: http://www.pdf-accessible.com/en/ ;

Adobe Systems Incorporated. Accessibility of Adobe Acrobat. Pieejams:

http://www.adobe.com/accessibility/products/acrobat.html ;

Adobe Systems Incorporated. Acrobat Library. Pieejams: https://acrobatusers.com/ ;

Adobe Systems Incorporated. Adobe Acrobat DC. Pieejams:
https://acrobat.adobe.com/lv/en/acrobat.html?promoid=KSBOO ;

European Internet Inclusion Initiative. EIll Checker.Piegjams:

http://checkers.eiii.eu/en/pdfcheck/ ;

Freedom Scientific. JAWS for Windows. Pieejams:

http://www.freedomscientific.com/Products/Blindness/Jaws ;

Inclusive Design Research Centre, OCAD University. Accessible Digital Office Document
(ADOD) Project. Pieejams: http://adod.idrc.ocad.ca/ ;

Latvijas Neredzigo biedriba. Tiflotehnika. Pieejams: http://Inbiedriba.lv/Inb-tifl ;

Microsoft. Office palidziba un apmdciba. Pieejams: https://support.office.com/ ;

NV Access. NVDA (NonVisual Desktop Access). Pieejams: http://www.nvaccess.org/ ;

WebAIM (web accessiblity in mind). PowerPoint Accessiblity (2014). Pieejams:

http://webaim.org/technigues/powerpoint/ ;

13. World Blind Union. Powerpoint Accessibility (2006). Pieejams:

http://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cqi/viewcontent.cgi?article=1299&context=gladnetcoll

ect .


http://webaim.org/techniques/powerpoint/
http://adod.idrc.ocad.ca/
http://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1299&context=gladnetcollect
http://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1299&context=gladnetcollect
https://www.abbyy.com/en-apac/finereader/
http://www.pdf-accessible.com/en/
http://www.adobe.com/accessibility/products/acrobat.html
https://acrobatusers.com/
https://acrobat.adobe.com/lv/en/acrobat.html?promoid=KSBOO
http://checkers.eiii.eu/en/pdfcheck/
http://www.freedomscientific.com/Products/Blindness/Jaws
http://adod.idrc.ocad.ca/
http://lnbiedriba.lv/lnb-tifl
https://support.office.com/
http://www.nvaccess.org/
http://webaim.org/techniques/powerpoint/
http://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1299&context=gladnetcollect
http://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1299&context=gladnetcollect

