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Zinojums par rekomendaciju ieviesanu un izpildi VSIA “Daugavpils psihoneirologiska
slimnica” Aknistes psihoneirologiskaja slimnica

padomniece . Zonenberga un Prevencijas dalas juridiska padomniece Z. Riisina, bez ieprieks¢ja
bridingjuma apmeklgja VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica” Aknistes slimnica
(turpmak - Aknistes slimnica), lai parliecinatos par tiesibsarga 2021. gada 7. decembri sniegto
rekomendaciju! ieviesanu un izpildi.

Vizites laika tiesibsarga parstaves tikas ar VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica”
Aknistes slimnicas veselibas apriipes vadibas arsti [personu A], ka arT vizites nosléguma attalinati
tikas ar VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica” valdes prieksseédetaju [personu B].
Papildus noradams, ka vizites laika tika nemta véra ari VSIA “Daugavpils psihoneirologiska
slimnica” tiesibsargam 06.01.2022. atbildes v&stulé Nr. 1.1/11-N sniegta informacija par sakotngjo
rekomendaciju izpildi un planotajam aktivitateém. Vizites diena tika apmeklg&tas 2., 5., 6. nodala,
izlases kartiba apliikota mediciniska dokumentacija, ka arT notika sarunas ar Aknistes slimnicas
darbiniekiem. Uzsverams, ka vizites laika apmeklgtajas nodalas vél aizvien bija vérojama
parapdzivotiba, jo 1pasi 5. un 6. nodala, kura uzturas pacienti ar smagiem veselibas traucgjumiem.

Zinojuma ar zalu krasu ir iezim&tas 2021.gada 7.decembra zinojuma sniegtas
rekomendacijas/ secinajumi. Savukart, zinojuma ar $adiem simboliem ir atziméts:

rekomendacija ir izpildita;

rekomendacija ir izpildita, bet japievers
uzmaniba ar1 turpmak;
| rekomendacija ir dalgji izpildita;

x rekomendacija nav izpildita.

1 Tiestbsarga 07.12.2021. =zinojums Nr.1-12/2 »Par cilvektiesibu nodroSina§anu VSIA “Daugavpils
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psihoneirologiskaja slimnica” Aknistes slimnica”.



1. Testasanas stacionara un piekriSanas sniegSana arstniecibai.

1. Pieverst pastiprinatu uzmanibu pacienta informétas piekriSanas
noformésanai, atspogulojot faktisko piekriSanas pausanas datumu un
laiku, tostarp situacijas, kad pacients ticis parvests turpmakai
arstéSanai no citas institiicijas.

2. Aicinam pieverst uzmanibu situacijam un raudzities, lai personu ar
ierobezotu ricibspéju tiesibas netiktu atstatas bez pienacigas ieveéribas,
noforméjot un aktualiz€jot personas informétu piekriSanu atrasties
stacionara.

3. Aicinam neatbalstit praksi, kad bez atbilstoSa mediciniska
pamatojuma uz Aknistes slimnicu tiek parvesti turpmakai arst€Sanai
pacienti, kuriem biitu jasanem sabiedriba balstiti socialie apripes un
rehabilitacijas pakalpojumi. Sadas situacijas aicinam analizét, zinot
par tam un iesp&ju robezas iesaistit citas atbildigas institiicijas, lai rastu
cilvektiesibam atbilstoSu risinajumu.

Papildus noradams, ka sakotn&ja Aknistes slimnicas atbildes véstulé Nr. 1.1/11-N tika
noradits, ka citas psihoneirologiskas slimnicas ir informétas, ka uz Aknistes slimnicu tiek parvesti
pacienti tikai ar atbilstoSu medicinisku pamatojumu, pieméram, ar arstu konsilija 1émumu par
kontrindikacijam atrasties socialas apripes un rehabilitacijas institiicija. Tomer vizites laika tika
iegiita informacija, ka slimnica v€l aizvien ilgstoSi uzturas ari tadi pacienti, kuriem nav
dzivesvietas (nav iesp€jas atgriezties dzivot sava pasvaldiba, jo nav pieejami konkr&to personu
vajadzibam atbilsto$i pakalpojumi, bet kuriem ar atbalstu butu tiesibas dzivot sabiedriba, nevis
ilgstosi atrasties institucionala apriipg, jo Tpasi arstniecibas iestadé). Sadas situacijas varétu tikt
verteti iesp&jami Konvenciju par personu ar invaliditati tiesibu 19. panta parkapumi. Saistiba ar
min&to, sniegtas jaunas rekomendacijas zinojuma 4. nodala — Pacientu tiesibas dzivot sabiedriba.

4. Aicinam pievérst uzmanibu tam, lai ieraksti pacientu individualajos
arstéSanas planos atspogulotu faktisko situaciju par planotajiem un
sanemtajiem pakalpojumiem un, lai arst€Sanas plana izmainu
gadijuma pacients biitu sniedzis informétu piekriSanu §tm izmainam.

Vizites laika netika iegiita vispusiga informacija par konkrétas rekomendacijas izpildi.
Savukart, vizites laika tika sanemta informacija, ka Aknistes slimnica ir noversti Veselibas
inspekcijas konstatétie parkapumi attieciba uz ordinacijas lapu aizpildisanu.? Taja pat laika no
Aknistes slimnicas darbiniekiem tika sanemta informacija, ka ordinaciju lapu aizpildiSanai
atbilsto§i normativajam regul§jumam pacientiem, kuri slimnica atrodas ilgsto$i (nereti pat
vairakus gadus), tiek pateréts nesamérigs papira resurss. leprieks ar iestades iek$&ji apstiprinatu
veidlapu tika sasniegts tas pats rezultats ar iev€rojami mazakiem resursiem un labaku

2 Medicinisko dokumentu lietvedibas kartibu arstniecibas iestadés nosaka Ministru kabineta 04.04.2006. noteikumi
Nr.265 “Medicinisko dokumentu lietvedibas kartiba™ https://likumi.lv/ta/id/132359-medicinisko-dokumentu-
lietvedibas-kartiba



https://likumi.lv/ta/id/132359-medicinisko-dokumentu-lietvedibas-kartiba
https://likumi.lv/ta/id/132359-medicinisko-dokumentu-lietvedibas-kartiba
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parskatamibu. levérojot minéto, aicinam Veselibas ministriju diskutét profesionalu vidi par to, vai
normativais reguléjums nebitu pilnveidojams, attieciba uz ilgstosajiem pacientiem, nosakot citu,
iesp&jams, ordinacijas lapu aizpildiSanas parskatamaku un videi draudzigaku risinajumu.

5. Veikt nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu, ka tikko
uznemtajiem pacientiem (un vinu tuviniekiem) tiek izsniegta ari
rakstveida informacija par vinu tiesibam - bukleti vai informativas
lapas un, ka pacienti, kuri bukletu/informativo lapu nespgj saprast,
sanemtu atbilstoSu palidzibu. Informaciju iesp€ju robezas izvietot ari
slimnicas majas lapa.

Noradams, ka jau Aknistes slimnicas atbildes véstulé Nr. 1.1/11-N sniegtas zinas, ka
informativie bukleti ir pieejami visas nodalas pie informacijas stenda, tadéjadi ieprieks konstatetas
nepilnibas informacijas pieejamiba, noverstas. Vizites laika tiesibsarga parstaves parliecinajas ari
klatieng, ka sada informacija ir pieejama arT UznemsSanas nodala.

6. Aicinam izvertet iesp&ju izvietot sudzibu/iesniegumu kastes ikviena
nodala, tostarp sniedzot informaciju pacientiem par to izvietoSanas
mérkiem.

Vizites laika apmekl&tajas nodalas, tiestbsarga parstaves parliecinajas par siidzibas kastisu
esamibu nodalas. No Aknistes slimnicas darbiniekiem tika sanemt informacija, ka pacienti
labpratak savas stidzibas/vajadzibas par ikdienas situacijam galvenokart izsaka tiesi, ve€rSoties pie
personala. Pacienti esot informéti par kastiSu izvietoSanas mérkiem. Lidz vizitei siidzibu kastites
nav bijusi ievietoti pacientu iesniegumi, kas netiesi var liecinat par nepietickamu informacijas
pieejamibu pacientiem. Nemot véra min&to, aicinam ar1 turpmak informét pacientus par vinu
tiesibam iesniegt rakstveida siidzibas, izmantojot nodalas izvietotas siidzibas kastites.

2. IerobezojoSo lidzeklu izmantoSana pret pacienta gribu.

7. Aicinam parskatit iek§€jo normativo regul&jumu (rkojuma Nr. 27
4. punktu), pilnveidot, lai noteiktu skaidru kartibu par ierobezojosa
lidzekla — medikamentu ievadiSana pret pacienta gribu - pielietoSanas
indikacijas, metodiku utt., atkartotas pacienta piekriSanas arsteéSanai
sanemsanu.

Aknistes slimnicas atbildes véstulé Nr. 1.1/11-N noradits, ka slimnicas profesionalu vida
izdiskutts jautajums par tiesibsarga sniegto rekomendaciju un secinats, ka Rikojums Nr. 27
4. punkts nebiitu pilnveidojams, jo taja ietvertie pasakumi jau tiek istenoti, ievérojot slimnicas
20.01.2020. rikojumu Nr. 7 “Kartiba par medikamentu ievadiSanu pieaugusajam pacientam pret
vina gribu”. Ar minéto rikojumu iepazistinatas atbildigas arstniecibas personas.

Janorada, ka vizites laika apliikotajos IerobeZojoSo lidzeklu piemeéroSanas gadijumu
uzskaites Zurnalos (tostarp kop&ja) domingja tieSi medikamentu ievadiSanas gadijumi, fiksacijas
gadijumu skaists proporcionali bija neliels.

Redzams, ka ierobezojoSo lidzeklu pieméroSanas gadijumu skaits ir daudz lielaks tiesi
nodalas, kuras ir vérojama parapdzivotiba. Atkartoti tika sanemta informacija par to, ka nakotné
parapdzivotibas problému planots risinat, dalu pacientu parvietojot uz VSIA “Daugavpils
psihoneirologiska slimnica” izremont&tajam telpam Daugavpili, kas, iesp&jams, laus arT samazinat
ierobezojoso Iidzeklu pielietosanas gadijumu skaitu.
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8. Rupigi sekot lidzi, lai ikviens ierobezojoSo lidzeklu piemé&roSanas
gadijums bitu fiksets atbilstosi normativo aktu prasibam, visos gadijumos
pec to partraukSanas ar pacientu tiktu nodroSinata saruna, sanemta un
rakstiski noforméta pacienta rakstveida piekriSana turpmakai arstéSanai vai
lemts jautajums par juridiska statusa mainu.

Vizites laika apliikota informacija apstiprinaja, ka sniegtas rekomendacijas nemtas véra un
ierobezojoSo Iidzeklu pieméroSana mediciniskajos dokumentos tiek fikséta atbilstosi
normativajam regul&jumam. Tomeér vélamies uzsvert, ka ierobezojoso lidzeklu piemérosanai jabiit
ka galéjam lidzeklim arstéSanas procesa un tas ir piemérojams vairak ka iznémums, 11dz ar to butu
loti riipigi analiz€jama medikamentu ka ierobezojosa lidzekla lietoSanas kopgja tendence (plasak
par ierobezojoso lidzeklu izmantosanu skatit Tiesibsarga 07.12.2021. zinojuma Nr. 1 - 12/2 "Par
cilvektiesibu nodrosinasanu VSIA “Daugavpils psihoneirologiskaja slimnica” Aknistes slimnica”
3. punkta).

9. Aicinam partraukt medikamentu do$anu pacientiem $kidinata veida, ja
vien tam nav mediciniskas indikacijas.

Noradams, ka jau Aknistes slimnicas atbildes véstulé Nr. 1.1/11-N sniegta informacija, ka
medikamentu doSana p&c arst&josa arsta noradijuma, $kidinata veida tiek noziméta tikai tad, ja tam
ir mediciniskas indikacijas, pieméram, riSanas trauc€jumi. Vizites laika netika iegiita vispusiga
informacija par konkrétas rekomendacijas izpildi. Uzskatam, ka miné&tas rekomendacijas izpildei
uzmaniba japiever§ arl turpmak, monitorgjot medikamentu doSanu ar1 situacijas, kad pacienti
atsakas no medikamentu lietoSanas.

10. Aicinam izvertét nepiecieSamibu veikt centralizétu informacijas
apkopoSanu par_ierobeZojoSo lidzeklu pieméroSanas bieZumu un
ilgumu, kas var palidzét nakotné veikt pasakumus, lai brivpratigiem
pacientiem maksimali samazinatu ierobezZojoSo lldzeklu piemérosanu.

Vizites laika tika iegiita informacija par to, ka Aknistes slimnica tiek veikta centralizéta
informacijas apkopoSana par ierobezojoso Iidzeklu pieméroSanu, apkopojot informaciju kalendara
gada ietvaros. Tika sanemta informacija, ka apkopotie dati tiek parrunati ar arstniecibas personam.
Aicinam apsvert iesp&ju diskusijas izdaritos secindjumus atspogulot arm dokumenta, kas varétu
kalpot ka pamudinajums un atgadinajums tam, ka sasniedzamais mérkis ir péc iesp€jas veikt tadus
pasakumus ikdiena, kas versti uz ierobeZojoSo lidzeklu samazinasanu ikviena nodala kopuma,
tostarp pacientu parapdzivotajas nodalas.

3. Pacientu briva laika pavadiSanas iesp€jas — pakalpojumu pieejamiba
un dazadiba.

11. Aicinam veikt pasakumus, lai ikvienam pacientam, kura veselibas |
stavoklis to pielauj, tiktu nodroSinati vina veselibas stavoklim un
vajadzibam nepiecieSamie rehabilitacijas pakalpojumi lidzvertigi ar visiem
pacientiem. Aicinam nodrosinat ari Aknistes slimnicas pacientu arstéSana
multifunkcionalu rehabilitacijas specialistu komandas darba pieeju.

Aknistes slimnicas atbildes ve&stulé Nr. 1.1/11-N noradits, ka ikvienam pacientam ir
leviestas pacienta arstnieciskas aiznemtibas lapa, kura tiek atzZimeta pacienta iesaiste
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rehabilitacijas aktivitaSu pasakumos, ka art katra nodala ir izveidots kopgjais aktivitasu uzskaites
zurnals. P&cparbaudes vizites laika tiesibsarga parstaves parliecinajas par sniegtas rekomendacijas
dalgju izpildi, tomer vel aizvien v€rojams pacientu ikdienas aiznemtibas aktivitaSu trikums.
Turklat ir izprotama pacientu pasivitate, jo ilgstoSi pacientiem nav bijusi pieejami specialistu
piedavatie pakalpojumi nepiecieSamaja apjoma, ka ar1 Covid 19 pandémijas ietekme vél aizvien
ir juitama. Tapat Tpasa uzmaniba pievérSama pacientiem ar smagu veselibas stavokli, jo arT viniem
lidzvertigi ar citiem ir tiesibas sanemt pakalpojumus atbilstosi vinu vajadzibam. Pozitivi vért€jama
vizites laika sanemta informacija, ka pacientiem VSIA “Daugavpils psihoneirologiskas slimnicas”
specialistu pieejamiba péc Eiropas Komitejas spidzinasanas un necilvécigas vai pazemojosas
ricibas vai soda noveérSanas komisijas vizites tiks organizéta un nodrosinata vél plasaka apjoma
visas dienas garuma.

Tomér nemot vera iegiito informaciju, secinams, ka Aknistes slimnica joprojam nespgj
nodroSinat nepiecieSamo specialistu piesaisti, lai pacientiem biitu pieejams plasa spektra
rehabilitacijas pakalpojumi. Tadgjadi aicinam ari turpmak veikt aktivas darbibas specialistu
piesaistei un nodroSinat Aknistes slimnicas pacientu arstéSana, ka ari turpinat paplaSinat
multifunkcionalu rehabilitacijas specialistu komandas darba pieejas izmantoSanu.

12. Aicinam aktualiz&t pacientu arst€Sanas un rehabilitacijas planus,
iesaistit pacientus ta sastadiSana, ka ar1 nodroSinat nodalas pacientu ikdiena
sanemto pakalpojumu vai konsultaciju atbilstoSu uzskaiti, ka arT sanemtos
pakalpojumus atspogulot pacienta mediciniskaja kartg.

Aknistes slimnicas atbildes v&stulé Nr. 1.1/11-N noradits, ka pacienti tiek iesaistiti
arst€Sanas un rehabilitacijas planu sastadiSana, katra nodala tiek uzskaititi pacientu sanemtie
veselibas apriipes pakalpojumi (veiktds analizes, konsultacijas ar citiem specialistiem citas
arstniecibas iestades). Vizites laika izlases kartiba parbaudot dokumentaciju, redzams, ka
rekomendacijas nemtas véra. Tomer to izpilde var&tu biit apgritinata saistiba ar to, ka Aknistes
slimnica trikst arstu — psihiatru. Vizites laika tika iegiita satraucoSa informacija par arstu trakumu
VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica”. Tadgjadi uzskatam, ka Veselibas ministrijai §im
aspektam biitu pieveérSama 1pasa uzmaniba, lai veicinatu arstu pieejamibu konkrétajas slimnicas
un pacientu veselibas apriipes kvalitate tiktu nodroSinata atbilstoSi normativajam regulejumam, ka
ar1 riipgjoties par esoSo darbinieku parslodzes nepielauSanu. Vienlaikus vérSam uzmanibu, ka
Aknistes slimnica jau ilgstoSi darbojas bez vaditaja, kas ievérojami apgriitina slimnicas darbu, lidz
ar to ir nepiecieSams art o jautajumu risinat un nodrosinat Aknistes slimnicu ar nepiecieSamajiem
specialistiem.

13. Aicinam parskatit pacientu satikSanas laika limitu ar tuviniekiem, ka ar1
aicinam rast iesp&ju iegadaties mobilo talruni, lai p&c iesp&jas nodrosinatu
ikviena pacienta tiesibas (jo 1pasi to pacientu tiesibas, kuriem paSiem nav
savu talrunu) sazinaties ar saviem tuviniekiem.

Aknistes slimnicas atbildes véstulé Nr.1.1/11-N noradits, ka VSIA “Daugavpils
psihoneirologiska slimnica” 13.10.2021. rikojums Nr. 164 tika grozits 06.01.2022. un tikSanas
laika limits atcelts. TikSanas ilgums ir atkarigs no pacienta veselibas stavokla tikSanas laika.
Vizites laika, apliikojot nodalu Apmeklétaju Zurnalus, redzams, ka péc karantinas atcelSanas §. g.
maija, tuvinieki pacientus apmekl&. Pozitivi vért€jama ir nodro$inata pacientu sazinas iesp&ja ar
tuviniekiem ari izmantojot slimnicas apmaksatu telefonu ar videozvana iesp&ju.

14. Aicinam nodroSinat pastaigas ikvienam Aknistes slimnicas pacientam, |
jo 1pasi uzmanibu pieveérSot nodalam, kuras uzturas pacienti ar smagu
veselibas stavokli un kuras vérojama parapdzivotiba.



Vizites laika tiesibsarga parstaves parliecinajas, ka pacientiem tiek nodroSinatas pastaigas.
Pacienti brivi parvietojas pa teritoriju gan patstavigi, gan personala pavadiba, ka ar1 atradas
norobezotas teritorijas pie nodalam. Taja pat laika tika sanemta informacija, ka, personala trikuma
del, ne vienmér pastaigas ir iesp&jams nodroSinat pilnvertigi pacientiem, kuri ir gulo$i un/vai
parvietojas ritenkresla.

Tapat tika versta uzmaniba uz to, ka pacienti labprat pastaigu laika vai arT cita sev briva
laika veletos izmantot sporta laukumu, kas atrodas pari ielai, tomér tam biitu nepiecieSams veikt
sporta laukuma labiekartosanu, ka art iepirkt atbilstoSu inventaru. Informacija par konkrétajam
idejam briva laika pavadiSanas iespgjam jau vizites laika tika nodota VSIA “Daugavpils
psihoneirologiska slimnica” vadibai.

4. Pacientu tiesibas dzivot sabiedriba.

P&cparbaudes vizites laika papildus tika sanemta informacija, ka slimnica ilgstosi uzturas
ari tadi pacienti, kuri ir iesaistijusies deinstitucionalizacijas projekta (turpmak — DI), kura ietvaros
pasvaldibas pedgjos gados aktivi tiek veidoti sabiedriba balstiti pakalpojumi®. Pacienti slimnica
uzturas ilgsto$i un tikusi DI projekta ietvaros izverteti pirms vairakiem gadiem, 2016. gada. Péc
vizites tika papildu iegiita preciza informacija par DI projekta izveértetajiem pacientiem, kuri
aizvien atrodas arstniecibas iestade, ka ar1 veiktajiem pasakumiem, tostarp, kada bijusi sadarbiba
ar paSvaldibam, vai ir notikusi aktualas informacijas iegliSana un apmaina par jaunizveidoto
sabiedriba balstitu pakalpojumu attistibu un pieejamibu. Butiski uzsveért, ka atbilstosi
starptautiskajiem cilvéktiesibu standartiem personam ar invaliditati vienlidzigi ar citiem ir
janodrosina iesp&jas izveleties dzivesvietu un to, kur un ar ko tas dzivo, un ka tam neliek dzivot
kados noteiktos apstaklos. Tadel ir nepiecieSams regulari parliecinaties, lai institucionala apriipe,
jo 1pasi slimnica, neatrastos pacienti, kuriem, izvert€jot vinu veselibas stavokli, ir/ tuvakaja laika
biis iesp&jams sanemt vinu vajadzibam atbilstoSu apriipes un rehabilitacijas pakalpojumus,
dzivojot sabiedriba.

Aknistes slimnicas 21.06.2022. véstulé Nr. 1.1/376-N sniegta informacija, ka DI ietvaros
2016. gada Zemgales planosanas regiona “Atver sirdi Zemgale” komisijas izvertéSanai tika
izveleti 18 pacienti, no kuriem slimnica v&l aizvien arstgjas 9 pacienti, no kuriem vienam
kriminalprocesa ietvaros ir piemé&rots mediciniska rakstura piespiedu lidzeklis — ambulatora
arstéSana. Noradits, ka izrakstitie pacienti bija san@musi rakstiskus uzaicinajumus ierasties sava
jaunaja pakalpojuma sanemsSanas vieta. Péc pazinojuma sanemsSanas par pieskirtu dzivesvietu,
pacienti tika turp nogadati ar slimnicas transportu. Sobrid viena paciente gaida pakalpojumu
Engurg, par ko Aknistes slimnicas sociala darbiniece sazinas telefoniski, bet pieci pacienti gaida
dzivesvietas pakalpojumu Akniste, kur vél nav uzsakta sabiedriba balstitu pakalpojuma sniegSana.
Noradits, ka sazina ar Socialas integracijas valsts agentiiru (turpmak — SIVA) ari notiek telefoniski.
Aknistes slimnicai ir aktuala informacija par sabiedriba balstitu pakalpojumu attistibu. Par pargjo
pacientu izv€létajam citam pasvaldibam (pieméram, Riga) nav informacijas, ka biitu jau pieejami
sabiedriba balstiti pakalpojumi. Tapat sniegta informacija, ka kopuma rinda uz specializétajiem
socialas apriipes centriem vai socialo dzivokli (informacijas snieg$anas laika) gaida 28 pacienti,
atseviski pacienti jau ilgak ka piecus gadus.

Sniegta informacija, ka arstejosais arsts kopa ar socialo darbinieku reizi ménesi izskata un
nepiecieSamibas gadijuma korige arsté€Sanas un rehabilitacijas planu. Ikvienam pacientam, kur$
ludz palidzibu socialo jautajumu risinasana, tiek sniegts atbalsts saskana ar pacienta vajadzibam.
Noradits, ka pacientiem, kuriem piemé&roti mediciniska rakstura piespiedu Iidzekli, nevar tikt
sniegti socialie pakalpojumi (tostarp pacients nevar iestaties rinda ne uz valsts socialas apriipes
centru, ne pasvaldibas socialo dzivokli).

3 https://www.lm.gov.Iv/lv/informacija-par-projektu
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Noradams, ka papildu objektivai informacijas analizei, tiesibsargs pieprasija informaciju
arT no Zemgales planosanas regiona. 08.07.2022. sanemtaja véstuleé Nr. 3-41.1/661 noradits, ka
starp projekta “Atver sirdi Zemgal&” komandu un projekta sadarbibas partneriem notiek regulara
sadarbiba un komunikacija. Tapat regulari tiek sekots lidzi sabiedriba balstitu pakalpojumu
izveides progresam un atbilsto$i informé&tas iesaistitas puses. Parskatot Aknistes slimnicas
izveértéto personu sarakstu un tiesibsarga sniegto informaciju (balstitu uz Aknistes
slimnicas 21.06.2022. Nr. 1.1/376-N sniegto informaciju par konkrétam DI projekta iesaistitam
personam), tika secinats, ka divas personas ([persona C] un [persona D]) nav izverteti DI projekta
ietvaros Zemgales planoSanas regiona projekta “Atver sirdi Zemgalg”, par€jiem pacientiem ir
izstradati atbalsta plani, no kuriem viens eksemplars nositits pasvaldibai, kura persona vélas
uzsakt pastavigu dzivi.

No Zemgales planosanas regiona sanemtas informacijas redzams, ka sabiedriba balstitu
pakalpojumu pieejamiba dazadas paSvaldibas ir planota atSkiriga laika, tomeér vairums situacijas
pakalpojumi bis pieejami jau 2022. gada nogal€ vai 2023. gada, savukart attieciba uz pasvaldibu
(pieméram, Riga), kura nepiedalas DI projekta, noradits, ka Aknistes slimnica var siitit personu
iesniegumu pasvaldibai, lai persona tiktu uznemta rinda pakalpojumu sanemsanai parasta kartiba.

Secinot, ka visam personam pastavigai dzivei sabiedriba ir nepiecieSams dzivesvietas
pakalpojums (grupu dzivoklis) attiecigi, kamer pakalpojums nav izveidots vai pieejams, nav
iespgjams uzsakt pastavigu dzivi. Uzsverts, ka tiklidz personu izvéletajas pasvaldibas
pakalpojumu izveide tuvosies noslégumam, projekta komanda par to inform&s Aknistes slimnicu,
lai uzsaktu personu sagatavosanu un nepiecieSamas dokumentacijas kartoSanu.

Noradams, ka, lai arT iesaistitas institlicijas ir noradijusas uz labu sadarbibu un aktualas
informacijas apmainu, secinam, ka konkrétaja procesa lielaka uzmaniba biitu japievers cilvékiem,
kuriem Sie pakalpojumi tiek veidoti un kuriem biitu jabut vistiesaka veida informé&tiem par
sabiedriba balstitu pakalpojumu attistibu gaitu. Tapat uzskatam, ka pacientiem, kuri ilgstosi
atrodas institucionala apriipe, bet tuvakaja laika, iesp&ams, uzsaks sanemt sabiedriba balstitus
pakalpojumus, ir janodroSina atbilstoSa un savlaiciga sagatavoSana, lai pareja no viena
pakalpojuma uz citu notiktu p&c iesp&jas pakapeniski un ieverojot attiecigas personas tiesibas un
intereses.

Savukart pacientiem, kuri DI projekta ietvaros ka sabiedriba balstitu pakalpojumu
sanemsSanas vietu izvél&jusies Rigas PaSvaldibu, biitu nepiecieSams sanemt aktivaku socialo
darbinieku atbalstu. Aicinam pilnvértigak iesaistities konkrétu pacientu ([persona E] un [persona
F]) tiesibu un intereSu veicinasana (iesp&ami, parrunadjot nepiecieSamibu sagatavot iesniegumu
pasvaldibai, aktualiz€jot savu DI projekta izteikto v€lmi sanemt atbilstoSus pakalpojumus Riga,
ladzot registrét pakalpojumu sanéméju rinda). Ievérojot pacientu ilgstosu atraSanos institucionala
apriip€, izprotama ir situacija, ka Siem cilvékiem pasSiem var biit apgriitinatas iesp&jas un izpratne
iestaties par savam tiesibam un interesém bez atbilstosa atbalsta no slimnicas personala puses.

Tiesibsarga rekomendadcijas par pacientu tiestbam dzivot sabiedriba:

1. Aktualizet DI projekta izverteéto Aknistes slimnica esoSo pacientu situacijas, sadarbiba
ar iesaistitajam institiicijam, informét pacientus par aktualitatem. Pieveérst uzmanibu arstéSanas un
rehabilitacijas planos izvirzitajiem mérkiem, nepiecieSamibas gadijuma, tos parskatit, vert&jot
aktualo situaciju un veikt merktiecigu darbu pacientu sagatavoSanai pakalpojuma mainai.

2. Aicinam pilnvertigak iesaistities un nodroSinat atbilstoSu atbalstu visiem DI projekta
iesaistitiem pacientiem, jo 1pasi tiem, kuri sabiedriba balstitu pakalpojumu sanemsanu izvelgjusies
Rigas pasvaldiba, kura nav iesaistijusies DI projekta, bet kura arT pe€d&jos gados ir izveidoti un
kluvusi pieejami vairaki jauni sabiedriba balstiti pakalpojumi.

3. Aicinam regulari sekot I1dzi gan sabiedriba balstitu pakalpojumu, gan socialas apriipes
un rehabilitacijas pakalpojumu pieejamibai pacientiem, kuru veselibas stavoklis stabilizgjies, ka
ar1 sniegt aktivu un mérktiecigu atbalstu, lai pacientam nebiitu jaatrodas arstniecibas iestadé
ilgstosi socialu vai ekonomisku apsvérumu del.



Izsakam pateicibu VSIA “Daugavpils psihoneirologiska slimnica” valdes priek$sedétajai
[personai B] un ipasi Aknistes slimnicas veselibas apriipes vadibas arstei [personai A], ka ari
par&jiem slimnicas darbiniekiem par veltito laiku un atsaucibu informacijas sniegSana vizites laika,
ka rezultata sadarbiba norit€ja konstruktivi un bija uz cilvektiesibu standartu ievéro$anu orientéta.
Liudzam iepazities ar zinojumu un taja sniegtajam rekomendacijam, ka arT ménesa laika informét
par rekomendaciju ievieSanas gaitu.

Ar cienu

Tiesibsarga vietniece Ineta Pilane

Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu



