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Par likumparkapumiem
Kandavas specialajd pansija

Viena no tiesibsarga funkcijam ir veicinat privatpersonas cilvektiesibu aizsardzibu.?
Tadel tiesibsargs jau vairakus gadus par vienu no prioritatem sava darbiba ir izvirzijis
personu ar 1pasam vajadzibam tiesibu aizsardziba ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institiicijas.

[1] Laika posma no 2023. gada 6. lidz 26. martam tika organiz&ta Tiesibsarga biroja
kampana “Dzive pansionata - kada ta ir?”, kuras laika tika iegtta detalizéta informacija par
iespejamajiem parkapumiem 65 ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiicijas.

Tiesibsarga biroja organizétas kampanas laika tika sanemta informacija par
parkapumiem Kandavas specialaja pansija, kura personam tiek sniegts ilgstosas socialas
apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojums, kas vairakus gadus nav registréts
Labklajibas ministrijas socialo pakalpojumu sniedz&ju registra. Pamatojoties uz sanemto
informaciju, Tiesibsarga biroja Prevencijas dalas juridiska padomniece Z. Riisina un
Prevencijas dalas vecaka juriste S. Garsvane 2023.gada 17.aprili bez ieprieksgja
bridinajuma apmeklgja Kandavas specialo pansiju (turpmak - Pansija), Kirsu iela 10,
Kandava, Tukuma novada.

Vizites laika Tiesibsarga biroja parstavji tikas ar Pansijas darbiniekiem, ka arT tika
interveti atseviski iemitnieki, lai noskaidrotu vinu viedokli par Pansija sniegto ilgstosas
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu pieejamibu un kvalitati. Savukart,
lai preciz&tu informaciju par Pansijas §1 briza juridisko statusu un registraciju Labklajibas
ministrijas socialo pakalpojumu sniedzgju registra, Tiesibsarga biroja parstavji telefoniski
sazinajas ar Tukuma novada Sociala dienesta direktori I. Balgalvi.

! Tiesibsarga likuma 11. panta 1. punkts. Pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/133535-tiesibsarga-likums



[2] IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu veidus,
pakalpojumu sniegSanas principus un sanemsSanas kartibu Latvija regule Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likums.

Mingétais likums ne tikai nosaka atbildibas sadalijumu starp valsti un pasvaldibam
iedzivotaju nodroSinasana ar ilgstoSas socialas apripes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumiem, bet ari paredz paSvaldibu pienakumu nodroSinat iesp&u sanemt
atbilstoSus socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus tam personam, kuras
paSvaldibas administrativaja teritorija ir deklargjusas savu dzivesvietu, tai skaita ari
ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus.

Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma? 1. panta 6. punkta
noteikto, ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiicija ir sociala
institlicija, kas nodroSina personai, kura vecuma vai veselibas stavokla d&l nespgj sevi
apriipet, majokli, pilnu apripi un socialo rehabilitaciju.

Vispargjas prasibas, kas ir obligati ievérojamas, sniedzot personam pakalpojumus
ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institicijas ir noteiktas Ministru
kabineta 2017. gada 13.junija noteikumos Nr. 338 ,Prasibas socialo pakalpojumu
sniedz&jiem”.

Minimalas higiénas prasibas, lai institicijas sniegtie socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumi nodroSinatu personam nepiecieSsamo komforta [tmeni, paredz
Ministru kabineta 2000. gada 12. decembra noteikumi Nr. 431 ,,Higi€nas prasibas socialas
apriipes institiicijam”.

Savukart kartibu, kada personas sanem socialos pakalpojumus nosaka Ministru
kabineta 2019. gada 2.aprila noteikumi Nr. 138 , Noteikumi par socialo pakalpojumu
sanemsanu’’.

Pamatojoties uz iepriek§ min€to secinams, ka likumdevgjs ir noteicis vairakus
konkrétus priekSnosacijumus un ari prasibas, kas biitu jaievéro ikvienam ilgstoSas socialas
apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgjam.

Turklat viena no galvenajam prasibam, kura ir jaievéro ikvienam, kas plano sniegt
personam ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institicijas ir noteikta
Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 17. panta 1. dala un paredz, ka $aja
likuma noteiktos socialos pakalpojumus drikst sniegt tikai tads socialo pakalpojumu
sniedzgjs, kura pamatdarbiba vai kura attiecigas struktiirvienibas pamatdarbiba ir So
pakalpojumu sniegSana un kur§ attieciga pakalpojuma sniegSanai ir registréts socialo
pakalpojumu sniedz&ju registra ne vélak ka tris méneSus péc tam, kad pakalpojuma
sniegSana uzsakta.

[3] Iepazistoties ar vispargjiem sadzives apstakliem Pansija, ka ari izvertgjot tas
darbinieku un iemitnieku sniegto informaciju, ka ari Tukuma novada Sociala dienesta
administracijas telefoniski sniegto skaidrojumu, tika konstatgts:

- Pansija KirSu iela 10, Kandava nav registréta Labklajibas ministrijas socialo
pakalpojumu sniedz&ju registra un saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma 17. panta pirmaja dala noteikto, visam Pansija dzivojosam personam tiek sniegts
pakalpojums, kas nav atbilstoss likuma noteiktajam prasibam.® Turklat Pansijas iemitnieki

2 Piegjams: https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

% Socialos pakalpojumus drikst sniegt tikai tads socialo pakalpojumu sniedz&js, kura pamatdarbiba vai kura attiecigas
strukttrvienibas pamatdarbiba ir $o pakalpojumu sniegSana un kur$ attieciga pakalpojuma sniegSanai ir registréts
socialo pakalpojumu sniedz&ju registra ne vélak ka tris méneSus péc tam, kad pakalpojuma sniegSana uzsakta.
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un ar1 vinu tuvinieki par So faktu nav bijusi informéti. Saskana ar vairaku iemitnieku sniegto
informaciju, pakalpojumi Pansija tiek sniegti aptuveni seSus gadus.

- Tukuma novada Sociala dienesta administracija apliecinaja, ka kaut gan likuma
noteiktaja kartiba Pansija nav registréta Labklajibas ministrijas socialo pakalpojumu
sniedz&ju registra, tomér vairakus gadus, ar Sociala dienesta atbalstu taja tiek ievietotas
personas, kuram ir objektivas griitibas aprupé€t sevi vecuma vai funkcionalo traucgjumu
del.

- Pansija ir izvietota divu stavu €ka. Vizites diena taja pakalpojumus sanéma
24 personas, kuru vida bija personas ar funkcionalajiem trauc€jumiem, personas ar gariga
rakstura traucgjumiem, personas ar demenci un seniori. Visam minétajam personam
Pansija ir deklaréta ka vinu dzivesvieta. Pansija strada 9 darbinieki: intereSu pulcinu
vaditaja (darba dienas, darba laika), dezurants (darba dienas, darba laikd) un 7 apriip&tajas.
Nakts laika Pansija strada 1 apriipetaja.

- Pansija nav iecelts vaditajs, kura funkcijas biitu nodroSinat ne tikai tas darbibas
tiesiskumu, bet art vairaku administrativu jautajumu risinasSanu. Pansijas vaditaja funkcijas
dalgji pildija intereSu pulcina vaditaja, kuru iemitnieki art uzskata par Pansijas vaditaju, ka
arT Tukuma novada Sociala dienesta darbinieki.

- Vizites laika intereSu pulcina vaditdja nevar€ja uzradit Tiesibsarga biroja
darbiniekiem nevienu oficialu dokumentu, kas apliecinatu Pansija sniegto pakalpojumu
likumibu un taja dzivojoSo iemitnieku atbilstibu ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanas nepiecieSamibai ilgtermina.

- Vizites laika intereSu pulcina vaditaja nevar€ja uzradit nevienu dokumentu, kas
apliecinatu visiem 24 klientiem ikdiena sniegto ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu aprakstu - pierakstus par darbu ar iemitniekiem un viniem
sniegto atbalstu, ikdienas apriipes un higi€nas nodrosinasanu, dokumentus par iemitnieku
socialas situacijas novertéSanu, ka art atbalstu veselibas apripes pakalpojumu sanemsana.

- Vizites laika intereSu pulcina vaditaja nevargja uzradit nevienu dokumentu, kas
regulétu iekS€jo kartibu Pansija, ka arT noteiktu darbinieku ricibu arkartas situacijas.
Savukart iemitnieku istabas uz durvim bija piestiprinatas A4 formata lapas ar uzrakstu, ka
ugunsgréka gadijuma visiem patstavigi japamet istabas. Noradams, ka Pansijas iemitnieki
ir personas ar funkcionalajiem traucéjumiem, personas ar gariga rakstura traucéjumiem,
personas ar demenci un seniori, kuri arkartas situacijas gadijuma nebis sp&jigi patstavigi
pamest Pansijas telpas.

- Vizites laika Tiesibsarga biroja darbinieki sanéma informaciju, ka neskatoties uz
to, ka Pansija nav registréta Labklajibas ministrijas socialo pakalpojumu sniedz&ju registra
un personam tiek sniegts pakalpojums, kas nav atbilstoss likuma noteiktajam prasibam,
Tukuma novada dome slédz ligumus par Pansijas pakalpojumu pieskirSanu ar
iemitniekiem un/vai vinu tuviniekiem. Turklat, Pansijas iemitnieki un vinu tuvinieki nav
informéti, ka sanem pakalpojumu, kas nav atbilstoSs likuma noteiktajam prasibam.

- Vizites laika Tiesibsarga biroja darbinieki arT sanéma informaciju, ka neskatoties uz
to, ka Pansija ilgsto$i nav registréta Labklajibas ministrijas socialo pakalpojumu sniedz&ju
registra un personam tiek sniegts pakalpojums, kas nav atbilsto$s likuma noteiktajam
prasibam, visus Pansijas darbiniekus ir pienémis darba Tukuma novada Socialais dienests
un ar1 noslédzis ar viniem darba ligumus.

[4] Papildus noradams, ka ierodoties Pansija un ienakot darbinieku kabineta tika
konstat€ts, ka pulcinu vaditajai uz galda atradas caurspidiga mapite, kura bija labi redzamas
Latvijas Republikas naudas zimes, aptuveni dazi simti Eur. Uz Tiesibsarga biroja parstavju
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jautajumu, kam pieder §1 nauda, darbiniece atbild€ja, ka ta ir klientu Tres maksa, kuru vina
vedis uz Tukuma novada domes kasi.

Nemot véra, ka Pansija nav registréta Labklajibas ministrijas socialo pakalpojumu
sniedz&ju registra, tadéjadi nav saprotams uz kada tiesiska pamata no iemitniekiem tiek
iekaseta ikménesa res maksa, ka arT atseviSka maksa par &dinaSanu - 120.00 Eur ménesit
par pusdienam un vakarinam un 1.00 Eur diena par brokastim.

Noradams, ka Tiesibsarga biroja parstavju riciba nav informacijas, vai Pansijas
darbinieku kabineta redzetas Latvijas Republikas naudas zimes, taja pasa diena tika
registrétas atbilstosi normativajos aktos noteiktai kartibai un nodotas Tukuma novada
domes kasg.

[5] Tiesibsarga biroja parstavjiem telefoniski sazinoties ar Tukuma novada Sociala
dienesta direktori I. Balgalvi tika noskaidrots, ka Tukuma novada Sociala dienesta
administracija planojot registrét Pansiju Labklajibas ministrijas socialo pakalpojumu
sniedz&ju registra tikai péc tam, kad tiktu izstradats projekts un veikti atseviski
remontdarbi, kuru rezultata tiktu uzlaboti vispar€jie sadzives apstakli Pansijas eka. Turklat
telefona sarunas laika bija neparprotami secinams, ka Tukuma novada dome un ari tas
Socialais dienests lidz $im nav uzskatijusi par nepiecieSamu ieverot Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likuma 17. panta pirmaja dala noteikto nosacijumu, ka socialos
pakalpojumus drikst sniegt tikai tads socialo pakalpojumu sniedzgjs, kur§ attieciga
pakalpojuma sniegSanai ir registréts socialo pakalpojumu sniedz&ju registra ne vélak ka tris
ménesus pec tam, kad pakalpojuma sniegSana uzsakta.

Vienlaikus Tukuma novada Sociala dienesta direktore I. Balgalve mingja, ka
administrativi teritorialas reformas ietvaros 2021. gada, Tukuma novada dome bija
parnémusi Pansiju no Kandavas sociala dienesta un jau taja bridi secinaja, ka Pansija
sniegtais pakalpojums vairaku gadu laika nav bijis registréts Labklajibas ministrijas socialo
pakalpojumu sniedz&ju registra, ka ari pats pakalpojums Pansija isti nav atbilsto$s Latvijas
Republikas tiesibu aktos noteiktajam prasibam.

[6] Pamatojoties uz iepriek§ min&to, uzskatu, ka saskana ar Tiesibsarga biroja
parstavju iegiito informaciju secinams, ka aptuveni seSus gadus Pansija (KirSu iela 10,
Kandava) personam tika sniegti ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumi, kas nav atbilstoSi normativajos aktos noteiktajam prasibam un par kuriem
tika iekas€ta Tres maksa un atseviska samaksa par €dinasanas pakalpojumiem. Papildus,
Pansija dzivojosas personas un vinu tuvinieki nav tikusi informéti, ka vairaku gadu laika
ar viniem tiek noslégti Iigumi par pakalpojumu, kas nav atbilsto§s normativajos aktos
noteiktajam prasibam un ari nav registréts normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Nemot véra min€to secinams, ka aptuveni seSus gadus Pansijas iemitniekiem
piedavatos pakalpojumus nevarétu uzskatit par vinu veselibai un dzivibai atbilstoSiem un
dro$iem situacija, kad Pansija nav registréta Labklajibas ministrijas socialo pakalpojumu
sniedz&ju registra un par tas pastavéSanu oficiali nav informétas visas atbildigas valsts
parvaldes iestades (Labklajibas ministrija, Veselibas ministrija, Veselibas inspekcija,
Partikas un veterinarais dienests, Valsts ugunsdzesibas un glabSanas dienests, u.tml.).
Savukart visu min€to valsts parvaldes iestazu pamatfunkcija ir regulari uzraudzit
normativo aktu izpildi, tai skaita arT ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institlicijas, tadejadi nepielaujot pretlikumigu ricibu un ar1 personu veselibas un dzivibas
apdraud&jumus.



Pamatojoties uz iepriek§ minéto, uzskatu, ka aptuveni seSu gadu laika Kandavas
novada sociala dienesta (Iidz 2021. gada 1. jilijam) un Tukuma novada sociala dienesta
(kops 2021. gada 1. julija un lidz $im bridim) atbildigo amatpersonu riciba varétu tikt
verteta ar1 saskana ar zemak noradito:

- apzinata un tisa valsts amatpersonu pienakumu nepildiSana, kad abu minéto socialo
dienestu amatpersonas zinot, ka Pansija sniegtais pakalpojums ilgsto$i nav registréts
saskana ar normativajos aktos noteikto kartibu, atbalstija ta pieSkirSanu personam ar
funkcionalajiem trauc€umiem un senioriem, kuri ir pieskaitami pie mazaizsargatajam
grupam (Latvijas Republikas Kriminallikuma 317. panta paredzéta atbildiba par
amatpersonas bezdarbibu);

- ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu pieskirSana
patvaligi, apejot normativaja akta noteikto kartibu, ja §is darbibas rezultata radits biitisks
kait€jums, kura rezultata tika apdraud€ta personu ar funkcionalajiem trauc€umiem un
senioru, kuri ir pieskaitami pie mazaizsargatajam grupam, veseliba un dziviba (Latvijas
Republikas Kriminallikuma 279. panta paredzéta atbildiba par patvaribu);

- Pansija dzivojoSo personu un vinu tuvinieku krapSana, kuras rezultata no personam
ar funkcionalajiem trauc€jumiem un senioriem, kuri ir pieskaitami pie mazaizsargatajam
grupam, ilgstoSi tika iegiiti finanSu Iidzekli par ilgstoSas socialas apripes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu, kas saskana ar normativajos aktos noteikto kartibu nav
registréts Labklajibas ministrijas socialo pakalpojumu sniedz&ju registra un attiecigi
nesniedzot Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma un citos normativajso aktos
noteiktos pakalpojumus (Latvijas Republikas Kriminallikuma 177. panta paredzéta
atbildiba par krapsanu);

- atbildibu pastiprinosSu apstaklu esamiba, jo Pansija sniegtais pakalpojums ilgstosi
nav registréts saskana ar normativajos aktos noteikto kartibu un pasvaldibas amatpersonas,
izmantojot dienesta stavokli apzinati pielava $ada pakalpojuma pieSkirSanu personam ar
funkcionalajiem trauc€umiem un senioriem, kuri ir pieskaitami pie mazaizsargatajam
grupam, tadéjadi izmantojot personu bezpalidzibas stavokli un vecuma nevaribu (Latvijas
Republikas Kriminallikuma 48. panta paredzeta atbildiba par launpratigi izmantoto
dienesta stavokli vai citas personas uzticibu un izmantojot personas bezpalidzibas stavokli
un vecuma nevaribu).

Saskana ar Prokuratiiras likuma* 16. panta 1. dalas 2. punkta noteikto, prokurors,
sanémis informaciju par likuma parkapumu, likuma noteiktaja kartiba izdara parbaudi, ja
ir parkaptas ierobezoti ricibsp&jigo, invalidu, nepilngadigo, ieslodzito vai citu tadu personu
tiesibas un likumigas intereses, kuram ir ierobezotas iesp&jas aizstavet savas tiesibas.

Nemot véra iepriek§ minéto, lidzu Latvijas Republikas Generalprokuratiru izvertet
faktus, kad Kandavas novada Sociala dienesta un Tukuma novada Sociala dienesta
atbildigas vairaku gadu laika ir pielavuSas bezatbildigu, patvaligu un krapniecisku ricibu,
sniedzot Labklajibas ministrijas Socialo pakalpojumu sniedz&ju registra neregistrétu
pakalpojumu, tadgjadi demonstrgjot ne tikai tiesisko nihilismu, bet arT necienu pret Latvijas
Republikas normativajos aktos noteiktajam prasibam, kas rezultata radija apdraud€jumu
vairaku mazaizsargatu personu veselibai un dzivibai.

Par veiktajiem pasakumiem un lieta sasniegto rezultatu, lidzu, informét tiesibsargu.

4 Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/57276-prokuraturas-likums



Savu lugumu pamatoju ar Tiesibsarga likuma 12. panta 3. punkta noteikto, ka
“tiesibsargs pieprasa, lai iestades savas kompetences ietvaros un likuma paredzetajos
terminos noskaidro nepiecieSamos lietas apstaklus un par tiem informée tiesibsargu”.

Ar cienu
tiesibsarga vietniece Ineta Pilane

Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu



