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Par atbildes sniegSanu uz LR Tiesibsarga zinojumu

VSIA "Bérnu psihoneirologiskas slimnica "Ainazi"" (turpmak - Slimnica) 2024.gada
28.decembrt ir san€musi un iepazinusies ar Latvijas Republikas (turpmak - Tiesibsarga) zinojumu
par bérnu tiesibu ievéroSanas parbaudi VSIA "Bérnu psihoneirologiska slimnica "Ainazi""
(turpmak - Zinojums), kas tika sagatavots peéc 2024.gada 21.augusta veiktas vizites Slimnica.

Inform€&jam, ka, lai sniegtu pilnvertigu informaciju par min€tajam rekomendacijam,
sadarbojamies ar Veselibas ministrijas un Nacionala psihiska veselibas centra parstavjiem
(turpmak - NPVC), jo Sogad planota Slimnicas reorganizacija, ieklaujot to NPVC struktiira.

Turpmak Slimnica atbilsto$i savai kompetencei sniedz informaciju par rekomendaciju

ievieSana paveikto un planoto.

T.R.*- Tiesibsarga rekomendacija
1. (T.R.* 5) Informét bérnus par arsteSanu, medikamentiem, arsteSanas ilgumu saskana ar
Pacientu tiestbu likuma 13. panta ceturtaja dala noteikto, ka “Nepilngadigam pacientam ir
tiestbas sanemt no arstniectbas personas savam vecumam un briedumam saprotamu
informaciju.”

Ieveérojot Pacientu tiesibu likuma 13.panta ceturto dalu, kas nosaka, ka pacientam ir tiesibas

sanemt informaciju par savu arstéSanas procesu vinam saprotama veida un nemot véra Slimnicas
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pacientu dazadas diagnozes un to smagumu pakapes, ar katru bérnu tiek izmantots vinam
saprotams rehabilitacijas plans, kas atbilst vina vecumam un izpratnes I[imenim. Sastadot
rehabilitacijas planus, arstgjosais arsts izmanto vizualas komunikacijas metodes, tostarp
infografikas, lai bernam saprotama veida sniegtu informaciju par dienas planiem un notikumu
gaitu (piem. €dinasanu, baseina, specialistu un juras apmekl€jumiem, miizikas nodarbibam,
fiziskajiem vingrinajumiem) . Specialisti pielago grafiku metodes individuali katram pacientam,
ar1 veicot plana ievieSanu, ar uztveramu metodi, pacients informéts par talako procesu (piem.,
specialisti ir sagatavojusi foto kartes, kurd redzams pacients ar specialistu un vinam mainot

specialistu, tiek noradits pie kura specialists vin$ dosies turpmak).

2. (T.R.* 6) Bérnu arstésana izmantot medikamentus ar mazakam blakném.

Medikamentoza terapija Slimnica tiek ieverota pec Slimibas profilakses un kontroles centra
(turpmak - SPKC) vadlinijam un algoritmiem un izvert§jot pirmstacionéSanas terapijas vesturi.
Tapat par pamatu tiek nemts Veselibas ministrijas istenotais un Eiropas sociala fonda
lidzfinansétais projekts “Veselibas tiklu attistibas vadliniju un kvalitates nodroSinasanas sist€mas
izstrade un ievieSana prioritaro veselibas jomu ietvaros”, kur ir izstradati kliiskie algoritmi,
kliniskie celi un kvalitates indikatori. Stacionara primari tiek pielietota nemedikamentoza terapija,
bet nemot véra nemedikamentozas terapijas trilkumu pirms staciong€Sanas, nav iesp&jams 1sa laika
perioda maintt medikamentozas terapijas ietekmi, jo nemedikamentozajai terapijai nepiecieSams
ilgaks laika periods, lai ta biitu pietieckami efektiva un ieveérojami mazinatu vairaku medikamentu,
vai vairaku medikamentu grupu lietoSanas daudzumu un ta devas. Atseviskos gadijumos

medikamentozas terapijas daudzumu un gaitu izskata arstu konsilijs.

3. (T.R.* 7) Medikamentus bérniem izsniegt atbilstosi zalu apraksta noteiktajai lietoSanas
instrukcijai, nevis kopa ar édienu.

Slimnica, ievieSot Tiesibsarga rekomendacija noteikto, noveérS medikamentu lietoSanu
kopa ar &dienu. Uzsakot pacienta stacionaro planu, katrs pacients tiek iepazistinats ar arstniecibas
planu un par medikamentozas terapijas izmantoSanu un piesaistot arstniecibas atbalsta personalu,
pacientam medikamenti turpmak netiek dotu vienlaicigi ar &dienu. Parskatiti ieks€ja darba kartiba,

lai pilnveidotu specialistu individualo darbu ar pacientu, t.sk. skaidrojoSais darbs.

4. (T.R.* 8) Katram bérnam izstradat individualu arstéSanas planu. Ka noradits Eiropas

Spidzinasanas noveérSanas komitejas standartos, psihiatriskajai arsteSanai jabalstas uz



rehabilitéjoSu un terapeitisku pasakumu klasts, ieskaitot darba terapiju, grupas terapiju,
individualo psihoterapiju, makslu, teatri, miiziku un sportu.!

Slimnica katram pacientam individuali sagatavo rehabilitacijas planu, ar kuru pacients tiek
iepazistinats stacionéSanas bridi vinam saprotama un briedumam atbilstosa valoda, ka art ievérojot
noteiktas rekomendacijas pirms stacionéSanas perioda. Sadarbiba ar specialistiem tiek noteikts
info grafikas apjoms un papildinats ar noteiktai diagnozei rekomend€jamo sazinas metodi, lai
pacients tiktu pilniba informéts kadas terapijas metodes stacionara tiks izmantotas, lai stabilizétu
un uzlabotu pacienta vispargjo veselibas stavokli un noveérstu vai samazinatu diagnozes
saasinasanas epizodes. Slimnica tiek nodroSinats dazadu specialistu pakalpojumu apjoms
(audiologopéds, ergoterapeits, miuzikas terapeits, makslas terapeits, kliniskais psihologs,
fizioterapeits (baseins), ABA terapeits). Sagatavojot rehabilitacijas planu, nemedekamentozas
terapijas metodes tiek noteiktas ka prioritaras un katra pacienta karte tiek atziméts dienas plans,

kadi specialisti strada ar pacientu, par kuru pacients tiek informéts.

5. (T.R.* 10) Parskatit Dienas reZimu atbilstoSi bérnu vajadzibam, nevis pakartot to
Slimnicas darba organizacijas jautajumiem. Slimnica no rita jacelas 6.30 - 7.00 un jasez
palata, jo brokastis ir 8.30.

Slimnica ir parskatijusi dienas reZimu, ievérojot katram pacienta vecumam un noteiktajam
diagnozém rekomend&jamo dienas rezimu un ievérojot to, ka Slimnica tiek nodroSinata speciala
vispargja izglitiba un dienas reZimam ir jabiit saplanotam, lai ievérotu €dienreizu laiku, skolas
macibu laiku, atptitas laiku, nodarbibas svaiga gaisa (pastaigas uz juru), nodarbibu un specialistu
apmekl&Sanu un baseina apmeklgjumu.

Dienas rezims Slimnica tiek planots, lai veicinatu un uzlabotu pacienta visparéjo veselibas

stavokli un ieverot veseligu dienas ritmu, to pietuvinot ikdienas dzives ritmam.

6. (T.R. 13, 14) Izstradat darbinieku ricibas kartibu pirms ierobezojoSu lidzeklu lietoSanas.
NodroSinat, lai visi darbinieki, kas strada ar bérniem, par to ir informéti un prot pielietot.

IerobeZojosus Iidzeklus (fizisku ierobeZoSanu, izmantojot fizisku spéku pacienta kustibu
ierobeZoSanai; mehanisku ierobezoSanu, pielietojot ierobeZojosas saites vai siksnas;
medikamentu ievadiSana pacientam pret vina gribu; ievietoSanu novéroSanas palata)
izmatot tikai normativajos aktos noteiktajos gadijumos un kartiba. Par katru ierobezojosu

Ildzeklu pieméroSanas reizi nekavejoties informéet pacienta likumisko parstavi, informejot

L CPT standarti, pieejami cilvektiesibas.org.lv/site/attachments/06/02/2014/lva-standards.pdf 37.punkts, 42.1pp.



arl par tiesibam viena meéneSa laika iesniegt slimnicas vaditajam siidzibu un vaditaja
lemuma parsadzeéSanas kartibu.? Nepiemérot ierobeZojoSus Iidzeklus sodisanas noliika
un/vai citu personu klatbutne.

Slimnica, pamatojoties uz 2024.gada 4.jiinija Ministru kabineta noteikumiem Nr. 331
"Vienotie ieks€jas kartibas noteikumi pacientu ierobezoSanai stacionara psihiatriskas arstniecibas
iestade", kas izdoti saskana ar Arstniecibas likumu, izstradata ricibas kartiba pirms ierobezojo%o
lidzeklu izmantoSanas, ar kuru tiek iepazistinati visi darbinieki, kuri strada ar berniem. Ieverojot
noteikto kartibu darbinieki ievéro procesualo kartibu un informéSanas secibu, lai nodroSinatu
pacientu tiesibu iev€éroSanu un informacijas nodroSinaSanu pacientu parstavosajam personam.
Papildus atzim&jam, ka Slimnicas prioritate ir individuals darbs ar pacientu, lai pilniba noverstu
nepiecieSamibu veikt pacienta ierobezoSanu un fizisku fiksaciju.

Darbiniekiem tiek regulari atjaunotas zinasanas un sniegta informacijas par ieviestajam

korekcijam ar€jos un iek$€jos noteikumos.

7. (T.R. 19) Ja, izvertejot situaciju un iespéjamo apdraudéjumu pacienta vai citu pacientu
drosibai, arstniecibas iestades vaditajs ir noteicis aizliegumu turét un sanemt ar siitjjumiem
(pienesumiem) priek§metus, kuri nav aizliegti,> noteikt $os priek§metus iekSéjas kartibas
noteikumos un parejas personigas mantas atlaut turet palata.

Slimnicas ieks€jie kartibas noteikumi paredz nosacijumus par pacienta tiestbam un
pienakumiem, ka ar1 ieveérojot 2024.gada 4.junija Ministru kabineta noteikumiem Nr. 331
"Vienotie iek$&jas kartibas noteikumi pacientu ierobezoSanai stacionara psihiatriskas arstniecibas
iestade", kas izdoti saskana ar Arstniecibas likumu. Pacientam ir tiesibas uz atseviSku priekSmetu
izmantoSanu un ieneSanu sava palata, tada apjoma un izskata, kas neapdraud vina veselibas
stavokli. Par mobilo telefonu lietoSanu pie pacienta stacion€Sanas bridi tiek prasita saskanota
atlauja no pacienta likumiskajiem parstavjiem, kas dod vai nedod savu akceptu telefona
izmantoSanai uz noteiktu laiku un nes pilnigu materialo atbildibu ta izmantoSanas laika, ka ar1

Slimnicas personals neuznemas atbildibu par saturu, kuru izmanto pacients lietojot mobilo ierici.

8. (T.R. 20) Nodrosinat palatas naktsskapiSus personigo mantu glabasanai. Eiropas

Spidzinasanas noveér§anas komitejas Standartos psihiatriskajam institiicijam ir noradits:

2 Arstniecibas likma 69.! panta desmita dala.
3 Ministru kabineta 2016. gada 12. jilija noteikumu Nr. 453 “Noteikumi par kartibu, kida ierobeZojami pacienti, un

priekSmetiem, kurus aizliegts turét psihiatriskaja arstniecibas iestadé” 18. punkts.



“Loti velams ir aprikot palatas ar naktsskapiSiem un drébju skapjiem; pacientiem bitu
jalauj paturet noteiktas personiskas mantas (fotografijas, gramatas u.t.t.). Svarigi ir arl
ieradit katram pacientam sléedzamu skapiti, kur glabat savas personiskas mantas; ja tada
nav, ziid pacienta drosibas un autonomijas sajiita.”*

Uz noteikto bridi Slimnica regulari atjauno un nodro$ina palatu vizualo izskatu, radot
értaku un pievilcigaku izvietojumu. Katra pacienta palata tiek aprikota, ieveérojot un izvertgjot
noteikto diagnozi un iesp&jamos apdraud&jumus (pacientiem ar paskait€juma riskiem). 2025.gada
ir planots uzsakt slimnicas telpu renovaciju, kuru realizacija tiks veikta Iidz 2026.gada augustam,
ka rezultata tiks parveidotas palatas , ieviestas vizualas korekcijas, iesp€ju robezas iegadatas

meébeles personigo mantu glabasanai.

9. (T.R. 21) Atlaut berniem piezvanit vecakiem vai citam personam bez personala klatbutnes
un nekontrolét sarunu saturu.

Visiem Slimnicas pacientiem ir tiesibas sazinaties ar saviem vecakiem vai likumiskajiem
parstavjiem. Pirms staciongSanas, ar pacienta parstavjiem, tiek precizi atrunata kartiba kad un kada
veida ir veicama telefoniskas sazina, pacients par to, vinam saprotama sazinas veida tiek
informéts. Slimnicas socialais darbinieks nodroSina pacienta sazinas nodroSinajumu un sarunas
nekontrolétu noveérosanu, ,ja to lidz bérns. Socialais darbinieks ir ka atbalsta persona, lai pacients
drosa veida varétu komunicét ar saviem vecakiem vai likumiskajiem parstavjiem, ievérojot pirms
stacionéSanas atrunato kartibu. Arstniecibas atbalsta persona pie nepiecieSsamibas veic tehnisku

nodroS§indjumu sarunas realizacijai.

10. (T.R. 24) Nodrosinat bérniem atbilstoSu uzturu gan porciju lieluma, gan kvalitates zina.
Turklat, ka mnoradits Eiropas Spidzinasanas novérSanas komitejas standartos
psihiatriskajam iestadeém, edinaSanas organizeSanai jabut pienacigai. Ikdiena pacientiem
janodroSina iespéja est pie galda un lietot normalus galda piederumus. Tas viss veido
neatnemamu psihosocialas rehabilitacijas programmu sastavdalu. Ediens biitu japasniedz
ari gliti noforméts.>

Slimnicas pacientiem &dienreizes tiek nodroSinatas kop&ja édamtelpa virtuve. Bérniem tiek
nodroSinats sabalans€ts uzturs saskana ar Ministru kabineta Noteikumu Nr.172 “Noteikumi par

uztura normam izglitibas iestazu izglitojamiem, socialas apriipes un socialas rehabilitacijas

4 CPT standarti, pieejams cilvektiesibas.org.lv/site/attachments/06/02/2014/Iva-standards.pdf 34.punkts, 41.Ipp.
5> CPT standarti, pieejams cilvektiesibas.org.lv/site/attachments/06/02/2014/lva-standards.pdf, 35. punkts, 42. Ipp.



institliciju klientiem un arstniecibas iestazu pacientiem kur tiek nodroSinats kvalitativs un,
ieverojot noteikto kalkulaciju, sabalanséts uzturs atbilstosi Slimnicas specifikacijai. Pacientiem
tiek nodroSinata iesp&ja st pie galda, no atbilstoSiem un droSiem traukiem un galda piederumiem,
kas nerada apdraudjuma risku ne sev, ne apkartéjiem. Ediens ir gliti noforméts un atbilstosu
porcionéts. Stacionara pacientiem péc €dienreizém ir iesp&ja panemt no &dnicas kadu augli vai
darzeni Iidzi uz savu istabu lietoSanai vélak vakara, tadg€jadi uzlabojot pacienta emocionalo

labsajutu.

11. (T.R. 27) Nodrosinat, ka Slimnicas darbinieki pie apgérba nésa piespraudi vai uzSuvi ar
vardu un uzvardu, lai tadéjadi veicinatu pacientu, vinu likumisko parstavju un citu personu
tiestbas zinot par personala negodpratigu, neétisku ricibu.

Lai nodro$inatu droSu personala identificéSanas zimju ievieSanu, ir uzsakta uznémumu
apzinaSana, kas izgatavos personalizétas uzSuves darba apgérbam, kas laus identificét personas
vardu un ienemamo amatu un butu &rtas un droSas lietosanai ikdiena ,stradajot nodalas ar

psihiatriska profila pacientiem.

12. (T.R. 28) Parstradat Slimnicas iek$ejas kartibas noteikumus pacientiem. Iekséjo kartibu
regulét bérniem saprotama valoda. AtseviSkus noteikumus papildus izstradat piktogrammu
veida un novietot telpas, bérniem redzamas vietas.

Informacija sniegta 4. rekomendacija

Tiesibsarga vizité konstatétie parkapumi un nepilnibas darba organize$ana:

NodroSinat patiesas informacijas par Slimnicas veidu (specializéta vai apripes
slimnica) publisko$anu un darbibu atbilstosi slimnicas veidam.

Pamatojoties uz Veselibas ministrijas uzsakto darbu, pie valsti esoSos psihiatrisko slimnicu
reorganizaciju, planots tas ietvaros Slimnicu pievienot NPVC, kuras statuss ir specializéta
slimnica. Nemot véra NPVC statusu, attiecigi izmainas paredzamas Slimnicas statusa, kas tiks

aktualiz€ts pie publiski pieejamas informacijas.

NodroSinat iesp€ju nepilngadiga pacienta likumiskajam parstavim vai citam pacienta
izraudzitam parstavim biit pastavigi klat un sniegt atbalstu pacientam arstniecibas laika.
Rekomendacijas izpilde tiks nodroSinata péc iepriek§ minétajiem renovacijas darbiem

Slimnica, kad tiks izveidotas telpas, kuras be€rniem biis iesp€ja uztureties kopa ar vecakiem, veicot



arstniecibas procesu vai terapijas nodro§inajumu slaicigi. Sobrid Slimnica nodro$ina satik$anas/
viesoSanas telpu, kura vecakiem vai likumiskajiem parstavjiem ir iesp€ja pavadit klatienes laiku,
ir iesp&ja doties pastaigas/ vai uzturéties ara Slimnicas teritorija, ka ar1 ir iesp&ja vecakiem vai
likumiskajiem parstavjiem kopa ar bérnu doties uz baseinu vai izmantot sporta zali (ieprieks

saskanojot).

Parskatit esoSo arstu — psihiatru pieejamibu un nodroSinat vinu pieejamibu atbilstoSi
bérnu vajadzibam un tam, lai vajadzibas gadijuma, arsts biitu klatesoss lemuma pienemsana
par ierobeZojoSo Iidzeklu piemeéroSanu, ierobeZoSanas uzsakSana un partrauksSana. Viena
arsta prombiitnes laika, nodrosinat otra arsta pieejamibu biezak, lai segtu prombiitnes laiku
atbilstosi pacientu vajadzibam.

Pamatojoties uz iepriek§ min&to, 2025.gada tiks veikta Slimnicas reorganizacija, ieklaujot
Nacionala psihiska veselibas centra (turpmak - NPVC) struktiira un veidojot sadarbibu ar NPVC
zinatnisko institlitu planota rezidentu iesaiste Ainazos. Jau Sobrid Slimnicas komandai
pievienojusies divi arsti specialisti - bérnu psihiatrs un psihiatrs. Specialistu komanda papildinata

ar uzvedibas analitiki (ABA terapeits).

Ievérot Ministru kabineta noteikumu Nr.265 “Medicinisko dokumentu lietvedibas
kartiba”, 12. punktu, ka mediciniskajos ierakstos slimibas attistibas gaita ierakstama 24
stundu laika péc pacienta uznems$anas stacionara arstniecibas iestade.

Pamatojoties uz Ministru kabineta noteikumiem Nr. 265 "Medicinisko dokumentu
lietvedibas kartiba" ar visiem specialistiem un arstgjoSiem arstiem parrunatas dokumentacijas
noforméSanas kartiba un atgadinats par standartiem un obligatajam prasibam, kuras jaieveéro un
nav pielaujama dal&ja dokumentacijas aizpildiSana. Katrs arsts, kas veicu deziiru konkrétaja diena,

ieveérojot minéto MK noteikumu prasibas, aizpilda pacienta medicinisko dokumentaciju.

Parskatit medikamentu lietoSanu un to devas atbilstoSi katra pacienta individualajam
vajadzibam. NodroSinat pacientu individualajam vajadzibam atbilstoSu nemedikamentozo
terapiju.

Ir parskatita medikamentu lietoSanu un to devas atbilsto$i katra pacienta individualajam
vajadzibam, ieverojot apstiprinatos kliniskos algoritmus. NodroSinata pacientu individualajam

vajadzibam atbilstosa nemedikamentoza terapija.



Nodrosinat sadarbibu ar bérna apriipétajiem, lai veicinatu vinu izpratni un izglitoSanu
par pacientu vajadzibam, socialo pakalpojumu piesaisti.
Izrakstot pacientu katram pacientam un to likumiskajiem parstavjiem tiek sniegtas

rakstiskas rekomendacijas (izraksts) par terapijas uzturéSanu un socialo vajadzibu nodro§inasanu.

Iekartot palatas bérniem atbilstoSi un draudzigi (pieméram, gaiSas Kkrasas, ar
rotallietam u.c)

2025.gada, sadarbiba ar ES fondu projekta "Atbalsts universitates un regionalo slimnicu
veselibas apriipes infrastruktiiras stiprinasanai, lai nodrosinatu visaptverosu ilgtspéjigu integrétu
veselibas pakalpojumu, mazinatu infekciju slimibu izplatibu, epidemiologisko prasitbu
nodrosinasana” tiks veikta Ainazu Slimnicas telpu rekonstrukcija. Paredzamais projekta laiks

2025.g.-2026.gada augusts.

Pacientu dienas reZima noteikt vélaku naktsmiera laiku un vélaku piecelSanas laiku,
pieméram, naktsmieru paredzet no 21.30 Iidz 7.30.

Rekomendacija izpildita (Sk. 5. (T.R.* 10)

Parskatit Slimnicas darbinieku, kas tieS§i nav saistiti ar bérnu arstéeSanu un
rehabilitaciju, skaitu un slodzes, izvértéjot iespéju atseviSkus pakalpojumus sanemt ka
arpakalpojumu, ta vairak finansu Iidzeklus ieguldot bérnu terapijai, rehabilitacijai un tadu
pakalpojumu nodroSinasanai, kas uzlabo pacientu veselibas stavokli.

Rekomendacijas izpilde ir uzsakta. Parskatitas darbinieku noslodzes un paredzamas
reorganizacijas procesa rezultata pakapeniski tiks mainits darbinieku saraksts, mainot noslodzes

sadalijumus, pakalpojumu sniegSanas konteksta.

Valdes locekle Santa Vaverane

Sagatavotaji:

Dr. S.Vaverane

VSIA "Bérnu psihoneirologiskas slimnicas "Ainazi"" valdes locekle

Dr. V.Berga

VSIA "Nacionala psihiska veselibas centra" veselibas apriipes kvalitates kontroles vaditaja

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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