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ATZINUMS
parbaudes lieta Nr. 2024-76-26C
Riga

12.08.2025. Nr. 6-6/38

Par vienlidzibas principa parkapumu

Tiestbsarga birojs ir izskatijis parbaudes lietu Nr. 2024-76-26C, kas ierosinata, pamatojoties uz
personas (turpmak — iesniedzéja) 2024. gada 30. jalija elektronisko iesniegumu?

(turpmak — 2024. gada 30. julija iesniegums) par iesp&jamu vienlidzibas principa parkapumu,

neizsniedzot Rigas starptautiskaja autoosta (turpmak — RAO) brauksanas bileti bez maksas uz

komercreisu personai ar invaliditati.

Saskana ar Tiesibsarga likuma 11. panta otro punktu, tiesibsargs sekmée vienlidzigas attieksmes
principa ievérosanu un jebkada veida diskriminacijas novérsanu. Pamatojoties uz Tiestbsarga
likuma 13. panta pirmo un piekto punktu, Tiestbsarga birojs lidza VSIA “Autotransporta direkcija”
(turpmak — ATD), RAO, SIA “Liepajas Autobusu parks” (turpmak — LAP), SIA “Lux Express Latvia”
(turpmak — Lux Express), ka arT citus parvadatajus, kas veic regionalas nozimes parvadajumus, un
personu, kuras var sanemt brauksanas maksas atvieglojumus (turpmak — BMA), parstavosas

organizacijas sniegt informaciju savas kompetences ietvaros. Papildus Tiestbsarga birojs veica

situacijas testu.
| Faktiskie un tiesiskie apstakli
I.1. Lietas butiba

[1] 2024. gada 30. jalija iesnieguma noradits, ka divam personam ar invaliditati, no kuram viena

bija iesniedzéja, 2024. gada 20. junija laika posma no plkst. 13:00 lidz 17:00 RAO kasé neizsniedza




bezmaksas biletes uz reisu marsruta Nr. 7937 Riga - Liepaja, jo komercreisos personas ar
invaliditati neuznemot. RAO kasé iesniedzéjai noradits, ka vinai ir iespéja doties pie attieciga
autobusa vaditaja un lGgt laut izmantot reisu, ja autobusa ir brivas vietas. Savukart péc plkst. 17:00
biletes bez maksas tika izsniegtas. lesnieguma noradits, ka $ada situacija minétaja marsruta notiek

regulari.

I.2. RAO sniegta informacija

[2] 2024. gada 19. augusta RAO sniedza atbildi uz tiesibsarga jautajumiem, skaidrojot, ka ta sledz
llgumus ar pasazieru parvadasanas uznémumiem, kuriem ATD ir izsniegusi marsruta atlauju
(licenci) par iebrauk$anu RAO teritorija un bileSu tirdzniectbu RAO kasés. Lidz ar to autobusu bilesu
tirdznieciba pasazieriem RAO kasés notiek tad, ja konkrétais parvadatajs ir noslédzis igumu ar RAO
par pasazieru bilesu tirdzniecibu uz konkréta parvadataja reisiem. Valsts dotéto regionalo
parvadajumu gadijuma biletes pasazieriem tiek pardotas 2021. gada 22. junija Ministru kabineta
noteikumos Nr. 414 “Brauksanas maksas atvieglojumu noteikumi” (turpmak — MK noteikumi

Nr. 414) paredzétaja kartiba. Komercreisu parvadajumu gadijuma parvadatajs nosaka bilesu

tirdzniecibas kartibu RAO kasés.

[3] RAO skaidroja, ka iesnieguma minéto marsrutu apkalpo LAP un Lux Express. Visticamak
iesniedzéja véleéjusies iegadaties bileti braucienam, kas ir komercreiss, un konkréta marsruta
parvadatajs nav devis atlauju RAO kasés komercreisiem pardot biletes ar BMA, nosakot Tpasu

kartibu pasazierim bileti iegadaties pie autobusa vaditaja vai parvadataja.

[4] Papildus RAO sniedza informaciju, ka visas vietnés, kur tiek izvietoti autobusu kustibu saraksti,
tostarp, art RAO izvietotajos kustibu sarakstos, komercreisi ir skaidri atzimeti. Komercreisiem pie
reisa numura vai papildus informacijas lauka ir noradits burts “K”, kas apzimé komercreisu.
Papildus tam, RAO uzgaidamaja zalé ir izveidots atsevisks informacijas logs, kur pasazieri var
sanemt atbildes uz jautajumiem par biletém, atlaidem un reisiem, ka ari aktualo informaciju ir

iespéjams sanemt timekla vietné www.autoosta.lv vai, zvanot uz informativo talruni 90000009.

I.3. ATD sniegta informacija

[5] 2024. gada 2. septembri ATD informéja, ka atbilstosi Invaliditates likuma 12. panta pirmas dalas
7. punktam personam ar | vai Il invaliditates grupu, personam lidz 18 gadu vecumam ar invaliditati

un personai, kas pavada personu ar | invaliditates grupu vai personu lidz 18 gadu vecumam ar


http://www.autoosta.lv/

invaliditati, ir nodroSinatas tiesibas par valsts budzZeta lidzekliem bez maksas izmantot Latvijas
Republikas teritorija visu veidu sabiedrisko transportu, iznemot aviotransportu, taksometrus un
pasazieru parvadajumus pa iek$éjiem tdeniem. AtbilstoSi Sabiedriska transporta pakalpojumu
likumam (turpmak — STPL) komercialais marsruts ir regionalas nozimes marsruts, kurs ir ieklauts
marsrutu tikla, bet kura no valsts vai pasvaldibas budZeta netiek kompenséti ar pakalpojumu
sniegSanu saistitie izdevumi un zaudéjumi. MK noteikumi Nr. 414 nosaka pasazieru kategorijas,
kuram ir tiestbas izmantot BMA, ka ari $o atvieglojumu izmantoSanas kartibu un apméru, kas ir
attiecinami ari komercialajos regionalas nozimes marsrutos. levérojot minéto, ATD skaidroja, ka
atbilstosi Sobrid spéka esosajiem normativajiem aktiem, personam, kuram valsts noteiktaja kartiba
ir pieskirtas tiesitbas sanemt BMA, ir tiesibas izmantot BMA visos marsruta tikla marsrutos, taja
skaita art komercialajos marsrutos, un parvadatajam ir pienakums nodrosinat So pasazieru

parvadasanu par to nesanemot atlidzibu.

[6] 2025. gada 25. junija ATD papildus sniedza skaidrojumu,? ka pasaZiera tiesibas izmantot BMA
visos marsruta tikla marsrutos izriet no STPL 14. panta. Vienlaikus parvadatajiem, kuri nodrosina
komercreisus, netiek kompenséti zaudejumi, kas rodas, parvadajot personas ar BMA. levérojot
minéto, ATD sniedza informaciju, ka Saeima ir iesniegts likumprojekts “Grozijumi Sabiedriska
transporta pakalpojuma likuma” (Nr. 948/Lp14), kas paredz noteikt parvadatajam tiesibas prasit
no valsts vai pasvaldibas kompensaciju Ministru kabineta noteiktaja kartiba, ja sabiedriska
transporta pakalpojumiem vai pakalpojumos izmantotajam inventaram vai aprikojumam valsts vai
pasvaldiba papildus sabiedriska transporta pakalpojumu pasitijuma liguma vai marsruta atlaujas
nosacijumiem nosaka prasibas, kuru ievie$ana rada papildu izdevumus.3 Tapat STPL 12. pantu
paredzéts papildinat ar ceturto dalu, kas paredz, ka sabiedriska transporta pakalpojumu
sniedzéjiem komercialajos marsrutos ar autobusiem vai pa dzelzcelu bs tiesibas prasit valstij
kompensét izdevumus par parvadatajiem pasaZieriem, kuri izmantos Ministru kabineta
noteikumos noteiktos BMA, neparsniedzot dotéta regionala sabiedriska transporta tarifa apméru
vai braukSanas maksu faktiskaja apmeéra, ja ta bds zemaka par dotéta regionala sabiedriska
transporta tarifu. BraukSanas maksas dalu, kas parsniegs dotéta regionala sabiedriska transporta
tarifu, segs BMA sanémeéjs (lidzmaksajums). Vienlaikus, ievérojot, ka STPL grozijumu pienemsana
var but ilgstosa, bet situacija, kad komercialo reisu izpildé parvadatajiem ir pienakums parvadat

pasazierus, kuriem ir tiesibas izmantot BMA, nesanemot par to atlidzibu, ir jaatrisina péc iespéjas

2 2025. gada 25. junija MS Teams sanaksme starp Tiesibsarga biroju un ATD.
3 Likumprojekts "Grozijumi Sabiedriska transporta pakalpojumu likum3a" (Nr.948/Lp14)



https://titania.saeima.lv/LIVS14/saeimalivs14.nsf/webSasaiste?OpenView&restricttocategory=948/Lp14
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savlaicigak, ATD informéja, ka Satiksmes ministrija (turpmak — SM) ir sagatavojusi informativo
zinojumu (turpmak — informativais zinojums) un Ministru kabineta sédes protokollémuma
projektu, kura paredzéts uzdevums SM (ATD), izvértéjot komercparvadataju sniegtos datus par
pasazieru, kuriem ir tiesibas izmantot Ministru kabineta noteikumos noteiktos BMA, veiktajiem
braucieniem perioda lidz STPL grozijumu pienemsanai Saeima, nodrosinat izdevumu segSanu
visiem parvadatajiem par personu ar BMA parvadasanu apmeéra, kas neparsniedz lidzvértiga
pakalpojuma izmaksas regionald marsrutu tikla dotétajos marsrutos.* Informativaja zinojuma
ieklauta arT atsauce uz Eiropas Savienibas Tiesas 2022. gada 8. septembra spriedumu lieta C-
614/20 Lux Express Estonia, kura ta atzina, ka kompetentajam iestadém ir pienakums pieskirt
uznémumiem, kuri attiecigas dalibvalsts teritorija nodrosina sabiedriska transporta pakalpojumu,
izmantojot autocelus un dzelzcelu, kompensaciju saistiba ar neto labveéligo vai nelabvéligo finansu
ietekmi uz izmaksam un ienémumiem, kas radusies, ievérojot visparéjos noteikumos paredzétu
pienakumu bez maksas parvadat atseviSkas pasazieru kategorijas, tostarp atsevisku kategoriju
personas ar invaliditati. Kompensacijai par sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas saistibam
sabiedriskaja pasazieru transporta jabut taisnigai, aptverot faktisko finansialo ietekmi uz

transporta pakalpojumu sniedzéjiem, vienlaikus izvairoties no parmérigas kompensacijas.’

[7] Pieversoties jautajumam par bileSu pardosanas vietam regionalas nozimes marsrutos Latvija,
proti, autoostu kaseés, interneta vietnés, pie autobusa vaditaja u.tml., ATD skaidroja, ka nav
pielaujama personu SkiroSanu, nosakot vienai personu grupai iespéju iegadaties biletes,

pieméram, autoostas kase, bet citai personu grupai — tikai pie autobusa vaditaja.
I.4. Parvadataju sniegta informacija

[8] Parbaudes lietas ietvaros Tiesibsarga birojs veica parvadataju, kas Latvija nodroSina regionalas
nozimes parvadajumus, aptauju, lai noskaidrotu parvadataju pieeju, nosakot BMA izmantos$anas
kartibu komercreisos. Kopa aptauja izsttita 17 parvadatajiem, tostarp ari LAP un Lux Express.

12 parvadataji sniedza atbildes uz informacijas pieprasijumu, no kuriem 4 parvadataji veic ari
regionalas nozimes komercreisus. Savukart paréjie 8 parvadataji noradija, ka neveic regionalas

nozimes komercreisus vai neveic regionalas nozimes parvadajumus.

4 Informativais zinojums "Par brauk$anas maksas atvieglojumu kompensé$anu komercialo reisu izpildé" (24-TA-3184)
Informativais zinojums ST atzinuma sagatavosanas bridi vél nav pienemts.
5 Eiropas Savienibas Tiesas 2022. gada 8. septembra spriedumu lieta C-614/20 Lux Express Estonia



https://tapportals.mk.gov.lv/legal_acts/4d80a384-fc43-43d3-adc3-87a6b0dd11ff
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=C2D8811195024F9233953AB54939B990?text=&docid=265061&pageIndex=0&doclang=LV&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=7696371
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[9] No aptaujatajiem parvadatajiem, kuri nodroSina ari regionalas nozimes komercialos
parvadajumus, LAP sniedza informaciju, ka personas, kuram ir noteikti BMA, var iegadaties biletes
ar BMA gan uz valsts dotétajiem regionalo marsrutu reisiem, gan reisiem, kuri tiek 1stenoti uz
komercialiem principiem. LAP informéja, ka pasazieru parvadajumos, kuri tiek 1stenoti uz
komercialiem principiem, LAP nodroSina iespéju iegadaties biletes ar BMA visam MK noteikumos
Nr. 414 uzskaititajam personu kategorijam. Minétas biletes personas var iegadaties pie autobusa
vaditaja. Papildus LAP skaidroja, ka visos kustibu sarakstos reisi, kuri tiek istenoti uz komercialiem
principiem, tiek atziméti ar burtu “K” un ar autobusu kustibas sarakstiem var iepazities gan
autoostas izliktajos sarakstos, gan uzzinu portala “1188.Iv”,% gan ATD timekla vietné,” gan
autobusa pieturas izvietotajos kustibu sarakstos. Vienlaikus LAP noradija, ka ta kops 2024. gada
2. maija, kad uzsakta marsruta Nr. K7937 Riga-Liepaja izpilde, izdevumus, kas saistiti ar BMA, ir

segusi no saviem lidzekliem, jo valsts tos nav kompensgjusi.

[10] Lux Express skaidroja, ka personu kategorijas, kuram valsts ir noteikusi BMA, var biletes
iegadaties ari uz komercreisiem. Tomeér atbilstosi 2012. gada 28. augusta Ministru kabineta
noteikumu Nr. 599 “Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanas un izmantosanas kartiba”
(turpmak — MK noteikumi Nr. 599) 23. un 24. punktam vienigais obligatais bileSu pardosanas
kanals regionalas nozimes marsrutos Latvija esot pie autobusa vaditaja, un parvadatajam ir
tiesibas noteikt savu cenu un bilesu izplatiSanas politiku. Lidz ar to Lux Express esot noteicis 1pasu
bileSu pardosanas kartibu attieciba uz personam, kuras var sanemt BMA. Proti, tas personu
kategorijas, kuram pienakas BMA 100% apmeéra, var sanemt bezmaksas bileti tikai pie autobusa
vaditaja vai RAO Lux Express kasé. Savukart parejas personu grupas, kuram ir tiesibas sanemt
BMA, papildus jau minétajiem kanaliem, var bileti iegadaties jebkuras autoostas kaseés, interneta

veikalos, bilesu tirdzniecibas automatos un tlrisma agentaras.

[11] SIA “NORMA-A” sniedza informaciju, ka personam, kuras var sanemt BMA, tie tiek nodroSinati
visos komercreisos, bet minétas personas var iegadaties biletes tikai pie autobusa vaditaja.

PSIA “Ventspils reiss” sava atbildes véstulé skaidroja, ka nacionalie normativie akti nenosakot
parvadatajam pienakumu komercreisos nodroSinat BMA. 2021. gada 6. jilija Ministru kabineta
noteikumu Nr. 486 “Noteikumi par iekSzemes regularajiem pasazieru komercialajiem
parvadajumiem ar autobusu” (turpmak - MK noteikumi Nr. 486) 12. punkts paredzot, ka

pasazieriem ir jaizsniedz bilete saskana ar parvadataja apstiprinatajiem tarifiem un ka parvadatajs

61188.lv
7 Autotransporta direkcija - Autobusu un vilcienu kustibas saraksti



https://www.1188.lv/satiksme/starppilsetu-autobusi/riga/liepaja/200001/200005
https://www.atd.lv/lv/sabiedrisko-transportl%C4%ABdzek%C4%BCu-kust%C4%ABba

ir tiesigs noteikt lojalitates programmas un atlaides. Papildus minétais parvadatajs vérsa uzmanibu
uz zaudeéjumiem, kas rodas parvadajot BMA sanéméjus komercreisos un netiek parvadatajam
kompenséti. Vienlaikus PSIA “Ventspils reiss” informéja, ka nodrosina visus valsts noteiktos BMA
ari komercialajos parvadajumos. Parvadatajs noradija, ka lidz Sim neviena persona, kurai ir tiesibas
sanemt BMA, nav neuznemta komercreisa, jo nav bijusi gadijumi, kad komercreisa vairs nav

palikuas brivas sédvietas.

I.5. Biedribu sniegta informacija

[12] Tiesibsarga birojs parbaudes lietas ietvaros aptaujaja ari biedribas, kuras parstav personu
kategorijas, kuram valsts ir noteikusi BMA regionalas nozimes parvadajumos. Kopa aptauja izsutita
17 biedribam, 8 biedribas sniedza atbildes uz informacijas pieprasijumu, no kuram 4 biedribas
noradija uz pieredzétam situacijam, kad regionalas nozimes parvadajumos personam ar BMA ir
bijusas problémas sanemt tam paredzétos atvieglojumus vai tos nav sanémusas vispar. Savukart
paréjas 4 biedribas noradija, ka to riciba nav minétas informacijas vai sniedza informaciju par

situacijam regionalas nozimes parvadajumos, kas netiek veértétas parbaudes lietas ietvaros.

[13] Rigas Vajredzigo un Neredzigo biedriba “Redzi mani” informéja par gadijumiem, kad personai
ar BMA marsruta Riga-Liepaja bilete autoostas kasé bija jaiegadajas par nelielu summu — 1 eiro
apmeéra vai ar bileti nav bijis iespéjams iegadaties vispar. Savukart interneta vietnés bileSu ar BMA
iegade nav iesp€jama, bet pie autobusa vaditaja nav garantijas, ka bileti ar BMA personai ar
invaliditati tieSam izsniegs. Biedriba “Latvijas Bérnu labklajibas tikls” informéja, ka marsruta Riga-
Liepaja atkariba no reisa pastav dazadas pieejas attieciba uz personam ar BMA. Létakais
parvadatajs nepiedava nekadas atlaides ne bérniem, ne daudzbérnu gimeném. Dargakajam
parvadatajam (Lux Express) ir atlaides attieciba uz vecuma grupam un daudzbérnu gimeném, bet
ne bareniem. Ir bijis gadijums, kad 16 gadus vecs jaunietis (barenis) varéja tikt autobusa, kas atiet
no Liepajas tikai 23:00 un iebrauc Riga nakti péc 2:00, kad Rigas sabiedriskais transports vairs
nekursé. Biedriba "Latvijas Politiski represéto apvieniba" skaidroja, ka parvadataja PSIA “Ventspils
reiss” komercreisos biletes ar BMA ir iespéjams iegadaties tikai tad, ja autobusa ir palikusas brivas
vietas. Savukart parvadatajs SIA “NORMA-A" neparedzot nekadus BMA. Latvijas Vajdzirdigo
atbalsta asociacija “Sadzirdi.lv” sniedza informaciju, ka art marsrutos Riga-Saldus un Riga-Jékabpils
personam, kuram ir tiestbas sanemt BMA, autobusa vaditajs ir licis uzgaidit lidz autobusa iekapj visi

pasazieri un ir pieejamas brivas vietas minétajam personam.



I.6. Personas 2025. gada 25. jlinija iesniegums

[14] Parbaudes lietas izskatiSanas laika Tiesibsarga birojs sanéma citas personas elektronisko
iesniegumu (turpmak — 2025. gada 25. junija iesniegums) par lidzigu situaciju, kad personai un
vinas bérnam ar invaliditati netika nodroSinata iesp€ja bez maksas iek|ut regionalas nozimes
komercreisa mar$ruta Riga - Liepaja, ko nodrosinaja Lux Express.® 2025. gada 25. janija iesnieguma
skaidrots, ka vina kopa ar nepilngadigo delu, kuram ir invaliditate, gatavojas izbraukSanai no Rigas
uz Liepaju ar reisu 2025. gada 25. jlnija plkst. 9:00, kad vaditajs pallidza minéto personu un vinas
deélu izkapt no autobusa, lai varétu ielaist pasazierus ar biletém, kuram nav pieméroti BMA. Péc
tam, kad autobusa bija iekapusi citi pasazieri, persona ar délu atkartoti méginajusi iek|tt autobusa,
uzradot déla invaliditates apliecibu, bet autobusa vaditajs liedza ieklGSanu autobusa, noradot, ka

autobuss ir pilns. Vienlaikus autobusa vél joprojam esot bijusas redzamas brivas sédvietas.

[15] 2025. gada 15. julija vestulé Lux Express sniedza skaidrojumu, ka personai ar bérnu paltgts
izkapt no autobusa, jo prioritate esot pasazieriem, kuri ir iegadajusies bileti bez BMA. Konkréetaja
reisa tika izpardotas visas 54 pasazieru biletes (51 bilete no RAO un 3 biletes no nakamajam
pieturvietam Telts iela un Zolitldes iela). levérojot minéto, reisa nebija iespéjams uznemt personu
ar bérnu, jo visas sédvietas bija aiznemtas. Savukart tobrid tuksas sédvietas bija rezervéetas
pasazieriem, kuri iekaps nakamajas pieturas (Telts un Zolitides iela). Lux Express noradija, ka
personas ar BMA, tapat ka pasazieri bez ieprieks iegadatas biletes, var sanemt bileti ar BMA tikai

tad, ja reisa ir pieejamas brivas vietas.

I.7. Situacijas tests

[16] Lai parliecinatos par parbaudes lietas ietvaros ieglto informaciju, 2025. gada 28. jalija un

29. julija Tiesibsarga birojs kopa ar personu [A] ar invaliditati un personu [B] ar invaliditati veica
situacijas testu RAO. Abam personam bija tiestbas sanemt BMA regionalas nozimes marsrutos
100% apmeéra. Situacijas testa ietvaros personam ar invaliditati bija jamégina sanemt bileti ar BMA
RAO kasé marsruta Riga — Liepaja, ko nodrosina LAP, un Lux Express kasé marsruta Riga — Liepaja,
ko nodrosSina Lux Express. Péc tam personam ar invaliditati bija jamégina sanemt bileti ar BMA pie
attiecigo marsrutu autobusu vaditajiem. Situacijas tests tika uzskatits par pabeigtu, ja biletes ar
BMA izsniegSana tika atteikta vai bija apnemsanas izsniegt bileti ar BMA. Situacijas tests tika

pabeigts pirms biletes ar BMA iegades/izdrukas.
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[16.1] 2025. gada 28. julija persona [A] ar invaliditati devas uz Lux Express kasi RAO, lai iegadatos
braukSanas bileti marsruta Riga — Liepaja uz komercreisu plkst. 15:00. Kasé personai [A] skaidrots,
ka bileti ir iespéjams izsniegt, jo konkrétaja reisa vél esot pieejamas brivas vietas. Vienlaikus lugts
veikt papildus 1 eiro samaksu, lai sédvieta autobusa bltu garantéta. Lai parbauditu, vai bileti ar
BMA ir iespéjams sanemt ari pie autobusa vaditaja, persona [A] lidza konkréta reisa autobusa
vaditaju izsniegt bileti. Autobusa vaditajs informeéja personu [A], ka ir jauzgaida, kad autobusa
sakaps visi tie pasazieri, kuri bileti jau ir iegadajusies, ka ari tie pasazieri, kuri bileti vél plano
iegadaties pie autobusa vaditaja. Tikai péc tam personai [A] bUs iespéja sanemt brauksanas bileti
ar BMA 100% apmeéra, ja autobusa vel bus pieejamas brivas vietas. Persona [A], sanemot
informaciju no kases un autobusa vaditaja, pabeidza situacijas testu. Savukart, lai parbauditu
parvadataja LAP Istenoto pieeju, persona [A] devas uz RAO kasi, lai sanemtu brauksanas bileti ar
BMA uz LAP komercreisu plkst. 15:40. RAO kasé personu [A] informéja, ka bileti ar BMA uz
konkréto reisu ir iespéjams sanemt tikai pie autobusa vaditaja. Persona [A] devas pie autobusa
vaditaja, lai noskaidrotu par iespéju sanemt brauksanas bileti. Vaditajs bija gatavs personai [A]
izsniegt bileti vel pirms visi pasazieri bija sakapusi autobusa, jo bija noprotams, ka autobusa paliks

brivas vietas. Persona [A], sanemot minéto informaciju, pabeidza situacijas testu.

[16.2] 2025. gada 29. julija tika veikta situacijas testa otra dala, piedaloties personai [B] ar
invaliditati kopa ar suni pavadoni. Persona [B] sakotnégji devas uz RAO kasi, lai lGgtu izsniegt
brauksanas bileti ar BMA uz komercreisu plkst. 11:00 marsruta Riga-Liepaja, ko nodrosinaja LAP.
RAO kasé personu [B] informéja, ka bileti ar BMA uz konkréto reisu ir iespéjams sanemt tikai pie
autobusa vaditaja. Persona [B] kopa ar suni pavadoni devas uz autobusu, lai noskaidrotu par
iespéju sanemt bezmaksas brauksana bileti uz minéto komercreisu. Persona [B] autobusa iekapa
péc tam, kad visi citi pasazieri bija sakapusi un autobusa vél bija pieejamas brivas vietas. Autobusa
vaditajs bija gatavs personai [B] izsniegt bileti ar BMA. Vienlaikus tada pasa veida bileti vaditajs
VElgjas izsniegt arT sunim pavadonim. Persona [B], sanemot minéto informaciju, pabeidza situacijas
testu. Savukart, lai parbauditu parvadataja Lux Express istenoto pieeju, persona [B] devas uz

Lux Express kasi, lai iegadatos bileti uz komercreisu plkst. 11:30 marsruta Riga-Liepaja. Kasé
darbiniece informéja personu [B], ka var izsniegt bezmaksas bileti, bet tada pasa veida bileti
véléjas izsniegt ari par suni pavadoni. Persona [B], sanemot minéto informaciju, pabeidza situacijas

testu.



Il Normativais reguléjums

[17] Satversmes 91.panta pirmais teikums noteic, ka visi cilvéki Latvija ir vienlidzigi likuma un

tiesas prieksa.’

[18] Atbilstosi Invaliditates likuma 12. panta pirmas dalas 7. punktam personam ar | vai

Il invaliditates grupu, personam lidz 18 gadu vecumam ar invaliditati un personai, kas pavada
personu ar | invaliditates grupu vai personu lidz 18 gadu vecumam ar invaliditati, ir nodroSinatas
tiestbas par valsts budZeta lidzekliem bez maksas izmantot Latvijas Republikas teritorija visu veidu
sabiedrisko transportu, iznemot aviotransportu, taksometrus un pasazieru parvadajumus pa

iekSéjiem adeniem.

[19] STPL mérkis ir nodro$inat iedzivotajiem pieejamus sabiedriska transporta pakalpojumus.®°
Atbilstosi STPL komercreiss ir regionalas nozimes marsruts, kura no valsts vai pasvaldibas budzeta
netiek kompenséti ar pakalpojumu snieg$anu saistities izdevumi un zaudéjumi.'! STPL paredz, ka

pasazieris ir tiesigs izmantot noteiktos BMA marsrutu tikla marsrutos.*?

[20] MK noteikumu Nr. 486 12. punkts paredz, ka pasaZieriem ir jaizsniedz bilete saskana ar
parvadataja apstiprinatajiem tarifiem, un ka parvadatajs ir tiesigs noteikt lojalitates programmas

un atlaides.

[21] MK noteikumu Nr. 599 23. punkts noteic, ka biletes pasaZzierim pardod parvadataja vai
pasatitaja noteiktas bilesu tirdzniecibas vietas — pieméram, bileSu kasés, elektroniski, bileSu
tirdzniecibas automata, pa talruni, ja attiecigais pakalpojuma sniedzéjs to nodrosina, sabiedriskaja
transportlidzekli vai citas tirdzniecibas vietas. 24. punkts noteic, ka biletes regionalas nozimes
marsrutos sabiedriskaja transportlidzekli var iegadaties pie sabiedriska transportlidzekla

apkalpes. MK noteikumi Nr. 599 paredz ari kartibu, kada regionala starppilsétu vai regionala
vietéjas nozimes marsruta galapunkta sabiedriska transportlidzekla apkalpe aicina pasazierus
iekapt sabiedriskaja transportlidzekli.'3 Proti, prioritate ir personas ar invaliditati, kuras ir
rezervéjusas vietas sabiedriskaja transportlidzekli un iegadajusas bileti. Péc tam uzaicinami ir

pasazieri, kuri iegadajusies bileti vai abonementa bileti bileSu tirdzniecibas vieta, elektroniski vai pa

9 Latvijas Republikas Satversme. Pienemta 15.02.1922., stajas spéka 07.11.1922., 91. pants.
10 SPTL 2. pants.

11 SPTL 1. panta 2. punkts.

12 SPTL 14. panta pirma dala.

13 MK noteikumu Nr. 599 91. punkts.
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talruni. Vienlaikus priekSroka dodama pasazieriem, kuriem ir tiesibas uz BMA, ka ari pasazieriem ar
maziem bérniem un gados veciem cilvékiem. Tapat ari attieciba uz pasazieriem bez ieprieks
iegadatam biletém priekSroka dodama pasazieriem, kuriem ir tiesibas uz BMA, ka ari pasazieriem
ar maziem bérniem un gados veciem cilvékiem. Savukart pieturas, kur bilesSu kases nedarbojas vai
to nav, sabiedriska transportlidzekla apkalpe vispirms aicina iekapt pasazierus, kuri iegadajusies
bileti MK noteikumu Nr. 599 28.2. apakSpunkta minétaja kartiba. Paréjie pasazieri iekapj

sabiedriskaja transportlidzekli rindas kartiba.

[22] Atbilstosi MK noteikumiem Nr. 414 tiesigi izmantot BMA ir arpus pilsétas teritorijas dzivojosie
visparéjas pamatizglitibas iestades (1.-9. klase) un videjas izglitibas iestades (klatienes 10.—

12. klase) izglitojamie;** personas no daudzbérnu gimeném un gimeném, kuru aprapé ir bérns ar
invaliditati vai pilngadiga persona, kas nav sasniegusi 24 gadu vecumu, ja tai noteikta | vai ll
invaliditates grupa, kuras izmanto valsti istenotas Latvijas Goda gimenes apliecibas programmas
ietvaros pieskirto apliecibu; pirmsskolas vecuma bérni; personas ar | vai Il invaliditates grupu un
personas lidz 18 gadu vecumam ar invaliditati un personas, kas pavada personu ar | invaliditates
grupu vai personu lidz 18 gadu vecumam ar invaliditati; bérni bareni un bez vecaku gadibas
palikusi bérni, kuri atrodas audZugimenés, aizbildniba, bérnu apripes institlcijas vai macas
visparejas un profesionalajas izglitibas iestades, ka ari augstskolas un koledzas lidz 24 gadu vecuma
sasniegSanai; un politiski represétas personas un nacionalas pretosanas kustibas dalibnieki.

P&dgéjas Cetras no minétajam personu grupam ir tiesigas sanemt BMA 100% apméra.t>
lll Tiesibsarga biroja vertéjums un secinajumi

[23] Parbaudes lietas ietvaros vértéts, vai parvadataji, kas nodrosina regionalas nozimes
parvadajumus marsruta Riga-Liepaja-Riga ir ievérojusi vienlidzibas principu un personu ar
invaliditati tiestbas. Vienlaikus, ievérojot, ka parbaudes lietas ietvaros ieglta informacija no
biedribam par citam personu grupam, kuram ir tiesibas sanemt BMA gan dalg&ji, gan 100% apméra
un kuram ir bijusi apgratinajumi sanemt brauksanas bileti ar BMA, parbaudes lietas ietvaros
veiktais vertéjums un izdaritie secinajumi attiecinami uz visam personu grupam, kuram ir tiesibas
sanemt BMA. Tapat parbaudes lietas ietvaros ieglta informacija ari par citiem parvadatajiem

(papildus LAP un Lux Express), tadé| Tiesibsarga biroja veiktais vértéjums un izdaritie secinajumi

14 Tiesibas sanemt kompensaciju par brauk$anas izdevumiem.
15 MK noteikumu Nr. 414 5.4. punkts.
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attiecinami uz visiem parvadatajiem, kuri Latvija nodrosina regionalas nozimes komercialos

parvadajumus.

[24] levérojot, ka situacija nav tiesa veida saistita tikai ar personas invaliditati, bet gan piederibu
personu grupai, kurai ir tiesibas sanemt BMA, ta ir vértéjama Satversmes 91.panta pirma teikuma
(vienhdzibas princips) konteksta. Vienlidzibas princips paredz, ka pret personam, kuras atrodas
vienados un salidzinamos apstaklos, attieksmei ir jabat vienadai. Atskiriga attieksme pielaujama
tikai tad, ja tai ir sapratigs un objektivs pamats. Savukart attieciba uz personam, kas atrodas
atskirigos apstaklos, vienlidzibas princips pielauj un pat prasa at$kirigu attieksmi.'® Lai izvértétu,
vai ir pielauts vienlidzibas principa parkapums, nepiecieSams noskaidrot:

1) vai un kuras personas (personu grupas) atrodas vienados un péc noteiktiem kritérijiem

salidzinamos apstaklos;
2) vai parvadataju istenota prakse paredz vienadu vai atskirigu attieksmi pret Sim personam;
3) vai Sadai attieksmei ir objektivs un sapratigs pamats, proti, vai tai ir legitims mérkis un vai ir

ievérots samériguma princips.*’

[25] Vienlidzibas princips vispirms prasa salidzinat situaciju, kuru parbauda, ar kadu citu jau
pastavosu situaciju. Salidzinasanai ir jaizvelas tada situacija, kurai ir viens vai vairaki kopéji
elementi ar parbaudamo situaciju.'® Parbaudes lietas ietvaros salidzinamas tas personas, kuras
vélas izmantot regionalas nozimes komercreisu, iegadajoties bileti par pilnu maksu, ar tam
personam, kuras ari vélas izmantot regionalas nozimes komercreisu, bet vinam ir tiesibas sanemt
bileti ar BMA 100% apméra.'® Tatad kopéjais elements abas situacijas ir personas apnemsanas
izmantot regionalas nozimes komercreisu. Lidz ar to abas minétas personu grupas atrodas

vienados un salidzinamos apstaklos.

[26] 2024. gada 30. jalija iesnieguma noradits, ka iesniedzéjai nebija iespéja sanemt bileti ar BMA
RAO kase, bet bija jadodas pie autobusa vaditaja, lai lUgtu iesp&ju izmantot konkréto reisu, ja taja
vél ir pieejamas brivas sédvietas. Uz pieeju, kad personam, kuram ir tiestbas sanemt BMA, ir
noteiktas atskirigas bilesu tirdzniecibas vietas noradija ari parvadataji LAP, Lux Express un

SIA “NORMA-A". Proti, atkariba no parvadataja istenotas pieejas, personam, kuram ir tiesibas uz

16 Satversmes tiesas 2007. gada 4. janvara spriedums lieta Nr. 2006-13-0103, 6.p.

17 Satversmes tiesas 2010. gada 2. februara spriedums lieta Nr. 2009-46-01.

18 | atvijas Republikas Satversmes komentari. VIl nodala. Cilvéka pamattiesibas. Latvijas Véstnesis, Riga, 2011., 94.1pp.
19 §is lietas ietvaros netika analizétas personu grupas, kuram ir tiesibas sanemt BMA mazak neka 100% apméra vai
attieciba, uz kuram brauksanas izdevumi tiek kompenséti, jo sGdzibu iesniedzéji bija personas, kuram ir tiesibas
sanemt BMA 100% apmeéra.
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BMA, bileti ir iespéjams sanemt tikai pie konkréta reisa autobusa vaditaja. Turklat no parbaudes
lieta iegltas informacijas, tostarp situacijas testiem, ir izsecinams, ka personam nereti ir iespéja
sanemt bileti ar BMA tikai tad, ja konkrétaja reisa ir palikusas brivas sédvietas péc tam, kad taja ir
sakapusas visas tas personas, kuras ir iegadajusas brauksanas bileti par pilnu cenu vai to veél
iegadasies pie vaditaja. Lidz ar to personas ar BMA nevar palauties, ka bis iespéjams izmantot
autobusu laika, kad persona ir to planojusi. Savukart personam, kuras iegadajas brauksanas bileti
par pilnu cenu, ir iespéja to izdarit dazadas bilesu tirdzniecibas vietas un ir garantéta vieta
autobusa. Lidz ar to parvadataju istenota pieeja paredz atskirigu attieksmi pret salidzinamajam

personu grupam.

[27] Vertéjot, vai atsSkiriga attieksme ir pamatota, proti, vai tai ir sapratigs iemesls, legitims meérkis
un ta ir sameriga, noradams sekojosais. Atbilstosi MK noteikumiem Nr. 414 un ATD sniegtajai
informacijai, parvadatajiem ir janodrosina iespéju sanemt BMA gan valsts dotétajos regionalas
nozimes reisos, gan regionalas nozimes komercreisos. Vienlaikus atbilstosi MK noteikumu Nr. 486
12. punktam komercialajos marsrutos bileti pasazierim pardod saskana ar parvadataja
apstiprinatiem tarifiem, un parvadatajs ir tiesigs noteikt lojalitates programmas, atlaides un citus
specialos piedavajumus. Tapat parvadatajam ir tiesibas noteikt bilesu tirdzniecibas vietas. Tatad
parvadatajam papildus valsts noteiktajiem BMA ir tiesibas noteikt ari citas braukSanas maksas
atlaides un izvéléties bilesu tirdzniecibas vietas, kuras personam bus iespéja biletes iegadaties.
Tomeér parvadataji nav sniegusi skaidrojumu par to, kadée| attieciba uz personam, kuram pienakas
BMA, konkrétaja gaidijjuma personam ar invaliditati, tiek istenota atskiriga attieksme, nosakot, ka
Sis personas var sanemt bileti tikai pie autobusa vaditaja vai parvadataja Lux Express gadijuma
persona var bileti ar BMA iegadaties ari RAO Lux Express kasé€, tostarp piemaksajot 1 eiro, lai
nodrosinatu sev sédvietas rezervaciju. Minéta maksa par sédvietas rezervaciju nav noradita art
Lux Express timek|a vietné. ArT ATD ir noradijusi, ka nav pielaujama personu $kiroSana, nosakot, ka
atseviskam personu grupam ir iesp€éja iegadaties bileti tikai pie autobusa vaditaja. Tapat nav
sniegts pamatojums, kade] minétajam personam tiek likts uzgaidit arpus autobusa, lai vaditajs
parliecinatos, ka péc citu personu sakapsanas autobusa, tostarp personam, kuras vél tikai plano
iegadaties brauksanas bileti, autobusa ir palikusas brivas sédvietas personam ar BMA. Janorada, ka
sada prakse ir pretéja art MK noteikumos Nr. 599 noteiktajam par prioritarajam personu grupam,
kuras transportlidzekla apkalpe aicina iekapt sabiedriskaja transportlidzekli. Proti, prieksroka
dodama pasazieriem, kuriem ir tiesibas uz BMA, ka ari pasaZieriem ar maziem bérniem un gados

veciem cilvekiem. Tiestbsarga biroja ieskata viens no apstakliem, kas veicina minéto atskirigo
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attieksmi, ir parvadatajiem radusos papildus izmaksu nekompensésana, izpildot normativo aktu
prasibas un parvadajot personas ar BMA, uz ko vérsta uzmaniba ari lieta C-614/20 Lux Express

Estonia.

[28] No parbaudes lieta iegltas informacijas ir iespéjams secinat, ka Sobrid starp parvadatajiem
nepastav vienveidiga izpratne par normativajos aktos noteiktajam prasibam attieciba uz BMA
piemeérosanu un bileSu tirdzniecibas kartibu. Katrs no parvadatajiem 1steno atskirigu pieeju
attieciba uz personam ar BMA, kura, ka novérots situacijas testu laika, mainas no situacijas

apstakliem.

[29] Tiesibsarga birojs norada, ka parvadataju istenota attieksme pret personam, kuram ir tiesibas
uz BMA, nosakot atskirigas bileSu sanemsanas vietas, laujot iekapt transportlidzekli tikai tad, ja ir
palikusas brivas seédvietas vai pat neuznemot personas transportlidzekli, liedz istenot personu ar
invaliditati tiesibas transporta pieklGstamibas konteksta un ir pretruna cilvéka cienas principam.
Sadai atskirigai attieksmei nav konstatéjams sapratigs iemesls un legitimais mérkis un tadél ir

pielauts vienlidzibas principa parkapums.
IV Rekomendacijas

[30] Pamatojoties uz Tiesibsarga likuma 25. panta pirmo un treSo dalu, pabeidzu parbaudes lietu
Nr. 2024-76-26C un rekomendéju:

1. Parvadatajiem, kuri veic komercreisus regionalas nozimes parvadajumos, nodrosinat, ka
personas, kuram ir tiestbas uz BMA, var tos sanemt atbilstoSi MK noteikumos Nr.414
noteiktaja apmera, bez papildus piemaksam.

2. Parvadatajiem partraukt atskirigu attieksmi, paredzot, ka personas var sanemt bileti ar BMA
tikai pie autobusa vaditaja un tikai tad, ja autobusa ir pieejamas brivas sédvietas, liekot
uzgaidit [idz autobusa sakaps personas, kuras ir iegadajusas braukSanas bileti bez BMA vai to
plano vél iegadaties pie autobusa vaditaja.

3. ATD sniegt normativo aktu skaidrojumu parvadatajiem attieciba uz BMA piemérosanu un
braukSanas bileSu tirdzniecibas kartibu, ievérojot parbaudes lieta apkopoto informaciju par

parvadataju praksi.

Ladzu parvadatajus sniegt informaciju par otras rekomendacijas izpildi un ATD par tresas

rekomendacijas izpildi lidz 2026.gada 1.martam.
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Saskana ar Tiesibsarga likuma 25. panta ceturto dalu, atzinumam ir rekomendgjoss raksturs. Lidz

ar to atzinums nav parskatams vai parsudzams.

Ar cienu

tiestbsarga vietniece Ineta Pilane
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