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Noteikumi par iekSéjo trauksmes celSanas sisteému Tiesibsarga biroja

l. Visparigie noteikumi

1. Noteikumi pariekséjo trauksmes celSanas sistému Tiesibsarga biroja (turpmak — Noteikumi)
nosaka kartibu, kada Latvijas Republikas Tiesibsarga biroja (turpmak — Birojs) darbinieki un
citi Trauksmes celSanas likuma minétie trauksmes céléji sniedz informaciju par tadiem
iespéjamiem parkapumiem Biroja, kuri var kaitét sabiedribas interesém, ja persona So
informaciju uzskata par patiesu un ta ieglta, personai veicot amata, darba pienakumus vai
dibinot ar darba pienakumu veikSanu saistitas tiesiskas attiecibas, vai esot prakse, un kuras

sniegSanas deél attiecigajai personai varéetu tikt raditas nelabvéligas sekas.

2. Apzinati nepatiesu zinu sniegSana, valsts noslépumu saturoSas informacijas izpausana,
zinoSana tikai par personigu intereSu aizskarumu, par konsultéSanos ar darbinieku
parstavjiem vai arodbiedribam un cita Trauksmes celSanas likuma 3. panta treSaja dala

noteiktas informacijas izpauSana nav uzskatama par trauksmes celSanu.



Biroja timeklvietné (http://tiesibsargs.lv/) tiek nodroSinata informacija par iek$éjo trauksmes
celSanas sistemu Biroja, Biroja atbildigo personu) trauksmes celSanas jautajumos

kontaktinformacija, ka ari trauksmes céléja zinojuma veidlapa.

Biroja atbildiga persona trauksmes celSanas jautajumos (turpmak — Atbildiga persona) ir
Biroja Administrativas nodalas Kancelejas vaditajs un tas aizvietotajs - Administrativas

nodalas Personala vaditjjs.

Par Atbildigajam personam, to kontaktinformaciju un izmainam $aja informacija Atbildiga
persona tris darbdienu laika rakstveida informé trauksmes céléju kontaktpunktu Valsts

kanceleja.

Ikvienam Biroja darbiniekam, kur§ sanémis iesniegumu ar noradi, ka tas ir trauksmes céléja
zinojums, vai apstrada to, ir pienakums nodroSinat trauksmes céléja personas datu un

identitates pienacigu aizsardzibu atbilstoSi Trauksmes celSanas likuma noteiktajam.

Il. Trauksmes céléja zinojuma iesniegSanas, sanemsanas un registréSanas
kartiba

Trauksmes céléja zinojumu Birojam iesniedz, ievérojot lesniegumu likuma 3. panta noteikto un

noradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums, vai izmantojot trauksmes céléja zinojuma

veidlapu.

Trauksmes célejs attiecigi aizpilditu trauksmes céléja zinojuma veidlapu vai iesniegumu (ar

noradi, ka tas ir trauksmes céléja zinojums) var iesniegt:

8.1.1. nosutot to uz speciali trauksmes céléju zinojumiem izveidotu Biroja e-pasta adresi:
trauksme@tiesibsargs.lv;

8.1.2. zinojot mutvardos Atbildigajam personam;

8.1.3. personigi iesniedzot to Biroja Kanceleja;

8.1.4. timeklvietné trauksmescelejs.lv atbilstoSi Trauksmes celSanas likuma noteiktajam.

Ja trauksmes célgjs attiecigi aizpilditu trauksmes cél€ja zinojuma veidlapu vai iesniegumu (ar

noradi, ka tas ir trauksmes céléja zinojums) Birojam iesniedz, izmantojot citus sazinas veidus,

sanemtie iesniegumi, neregistréjot tos Biroja dokumentu vadibas sistéma “Namejs” (turpmak

- DVS “Namejs”), tiek nekavéjoties nodoti Atbildigajai personai.
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Speciali trauksmes céléju zinojumiem izveidotajam Biroja e-pastam (Noteikumu 8.1. punkts)
un personigi iesniegtajiem trauksmes céléja zinojumiem (Noteikumu 8.3. punkts) var pieklut

tikai Atbildigas personas.

Ja trauksmes céléja iesniegums tiek iesniegts So Noteikumu 8.2. punkta paredzétaja kartiba,
iesniedzéja un Atbildigas personas klatbutné tas tiek noforméts rakstveida, izmantojot

trauksmes céléja zinojuma veidlapu.

Trauksmes célgja zinojumu par Atbildigo personu vai tas aizvietotaju vélams iesniegt slégta
aploksné, uz tas noradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums par Atbildigo personu vai tas
aizvietotdju. Sadu zinojumu izvérté attiecigi otra par trauksmes cel$anas jautajumiem

atbildiga persona (Noteikumu 4. punkts).

Atbildiga persona karto lek$éjas trauksmes céléju zinojumu registru, kura tiek fikséta
trauksmes c€l€ju zinojumu aprite Biroja. Trauksmes c€léju zinojumu registram var pieklut tikai

Atbildigas personas.

Atbildiga persona, sanemot trauksmes céléja zinojumu, to registré lek$§éjas trauksmes céléju
zinojumu registra un nekaveéjoties, bet ne vélak ka septinu dienu laika nosuta trauksmes
céléjam trauksmes céléja zinojuma sanems$anas apstiprindjumu. Saja punktd minéto
apstiprinajumu Atbildiga persona nesuta, ja trauksmes céléjs to ludzis vai pastav aizdomas,

ka trauksmes céléja identitate tiks atklata.

lek$éjas trauksmes céléju zinojumu registram, Saja registra registrétajiem trauksmes céléju
zinojumiem, tiem pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem pieradijumiem, ka ari trauksmes

céléju zinojumu izskatiSanas materialiem ir ierobeZotas pieejamibas informacijas statuss.

Ja Biroja darbinieks, sanemot personas iesniegumu par iespéjamu parkapumu biroja,
konstaté, ka iesniegums vai ta dala péc butibas atbilst trauksmes céléja zinojumam, ving
iesniegumu nekavéjoties nodod Atbildigajai personai, ierosinot So iesniegumu atzit par

trauksmes céléja zinojumu.
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Ja persona ir iesniegusi iesniegumu, nenoradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums, un ja
Biroja tas nav atzits par trauksmes céléja zinojumu, attieciga persona lidz bridim, kad
iesniegums ir izskatits péc butibas, var lugt Atbildigo personu So iesniegumu izskatit ka

trauksmes céléja zinojumu.

lll. Trauksmes celSanas pazimju izvértésana

Atbildiga persona sanemto iesniegumu (ar noradi, ka tas ir trauksmes céléja zinojums) izvérté

nekavéjoties, bet ne vélak ka septinu dienu laika no iesnieguma sanems$anas dienas.

Atbildiga persona So Noteikumu 18. punkta minétaja termina, ievérojot Noteikumu 20., 21. un
22. punkta noteikto, izvérté iesnieguma pirmskietamu atbilstibu Trauksmes celSanas likuma
noteiktajam trauksmes celSanas pazimém un rakstveida pienem lemumu par iesnieguma

atziSanu vai neatziSanu par trauksmes céléja zinojumu.

Ja Atbildiga persona, izvértéjot iesniegumu, konstaté, ka taja ir trukumi, kas varétu buat
raduSies neuzmanibas dél, ta So Noteikumu 18. punktd minétaja termina sazinas ar

iesnieguma iesniedzéju, ludzot sniegt papildu informaciju vai precizét iesniegumu.

Ja Atbildiga persona, izvértéjot iesniegumu, konstaté, ka taja noradita iespéjama parkapuma
izskatiSana nav Biroja kompetence, ta septinu dienu laika no iesnieguma sanems$anas dienas
parsuta So iesniegumu kompetentajai institucijai péc piekritibas un par to rakstveida informé
iesnieguma iesniedzéju. Ja Atbildiga persona konstate, ka iesniegumu parsutit nav lietderigi,
ta informe iesnieguma iesniedz€ju, ka iesniegums nav Biroja kompetencg, un, ja iespéjams,

norada instituciju, kura iesnieguma iesniedzéjs var vérsties ar iesniegumu.

Ja Biroja tiek sanemts citas institlcijas parsutits iesniegums ar noradi par iespéjamu
trauksmes céléja zinojumu, Atbildiga persona to registré lek$€jas trauksmes céléju zinojumu
registra un nekavéjoties, bet ne vélak ka septinu dienu laika nosita (ievérojot Noteikumu 14.
punktad noteikto iznémumu) trauksmes céléja zinojuma sanemS$anas apstiprinajumu un

izverté sanemto iesniegumu $o Noteikumu 19., 20. un 21. punkta noteiktaja kartiba.
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IV. Trauksmes céléja zinojuma pseidonimizacija un atbildes sniegSana
iesniedzéjam

Kad izvértétas visas trauksmes celSanas pazimes un Atbildiga persona rakstveida pienémusi
l[Emumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes céléja zinojumu, Atbildiga
persona tris dienu laikd no |Emuma pienemS8anas dienas par to rakstveida informe
iesniedzeju. Atbildigd persona par Saja punkta minéta leémuma pienemsSanu rakstveida
neinformeé iesniedzéju, ja iesniedzéjs to ludzis vai pastav aizdomas, ka iesniedzéja identitate

tiks atklata.

Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, bet iesniedzéjs iesnieguma vai
veidlapa noradijis, ka vélas sanemt atbildi péc buatibas, nesanemot Trauksmes celSanas
likuma noteiktas personas aizsardzibas garantijas, iesniegumu registré DVS “Namejs” un
attiecigi nodod talakai virzibai. Atbildiga persona lekS€jas trauksmes céléju zinojumu registra
un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums sakotnégji ticis iesniegts ka trauksmes cél€ja

zinojums, bet par tadu nav atzits.

So Noteikumu 24. punktad minétaja gadijuma Atbildiga persona $o Noteikumu 23. punkta
minétaja termina rakstveidad informé iesniedzéju par to, ka iesniegums tiks izskatits

lesniegumu likuma noteiktaja kartiba.

Jaiesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu un iesniedzéjs noradijis, ka nevélas
sanemt atbildi péc batibas, Atbildiga persona lek$€jas trauksmes c€éléju zinojumu registra un

uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums nav atzits par trauksmes céléja zinojumu.

Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, jo neatbilst konkrétai Trauksmes
celSanas likuma noteiktajai pazimei, iesniedzéjs var novérst konstatétos trUkumus un

atkartoti iesniegt trauksmes céléja zinojumu.

Ja iesniegums tiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, Atbildiga persona pseidonimize
personas datus un citu informaciju, kas atklaj trauksmes céléja zinojuma iesniedz€éja

identitati vai tas fiziskas vai juridiskas personas identitati, par kuru zinojis trauksmes célgjs.

Atbildiga persona pseidonimizé€Sanu neveic, ja trauksmes céléja zinojuma iesniedzéjs

Birojam ir jau atklajis savu identitati lidziga lieta vai ari savu identitati atklajis publiski.
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Ja trauksmes céléja zinojuma ietverta informacija attiecas uz iespéjamu noziedzigu
nodarijumu, Atbildigd persona nekavéjoties informé tiesibsargajoSas iestades. Atbildiga
persona piekritigajai institicijai nostta gan trauksmes céléja zinojuma originalu, gan
pseidonimizétu dokumenta versiju, ka ari rakstveida lemumu par iesnieguma atziSanu par

trauksmes céléja zinojumu.

Ja trauksmes céléja zinojums iesniegts par tiesibsargu, Atbildigd persona nekavéjoties
trauksmes céléja zinojuma originalu un pseidonimizétu dokumenta versiju, ka ari rakstveida
lemumu par iesnieguma atziSanu par trauksmes céléja zinojumu nosuta Latvijas Republikas

Saeimas atbildigajai personai trauksmes celSanas jautajumos.

Ja iesniegums tiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, Atbildiga persona pseidonimizétu
(ievérojot Noteikumu 29. punkta noteikto iznémumu) trauksmes céléja zinojumu nodod

tiesibsargam vai — tiesibsarga prombutnes laika — tiesibsarga vietniekam.

Trauksmes céléja zinojuma lieta ievieto gan trauksmes céléja zinojuma originalu, gan
pseidonimizetu dokumenta versiju. Atbildiga persona seko lidzi dokumenta apritei Biroja un

lekSejas trauksmes céléju zinojumu registra veic attiecigas atzimes par dokumenta virzibu.

V. Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana péc butibas

Tiesibsargs vai — tiesibsarga prombutnes laikd — tiesibsarga vietnieks, sanemot
pseidonimizeéto (ievérojot Noteikumu 29. punkta noteikto iznémumu) trauksmes céléja
zinojumu, lemj par ta virzibu un ar rezoluciju nosaka Biroja darbinieku, kas izskatis trauksmes
céléja zinojumu péc butibas (papildu atbildiga persona konkréta trauksmes celSanas

zinojuma izskatiSanai), ka ari informé par to Atbildigo personu.

AtbilstoSi So Noteikumu 34. punktam noteiktais Biroja darbinieks, sanemotizpildei trauksmes

céléja zinojumu, to izskata péc butibas un sagatavo rakstveida atzinumu.

Biroja darbiniekam, kas izskata trauksmes céléja zinojumu, ir tiesibas atzinuma
sagatavoSanas vajadzibam nepiecieSamo informaciju pieprasit un sanemt no citiem Biroja
darbiniekiem, ka ar ir tiesibas pieprasit un sanemt no citam institlcijam, juridiskajam un

fiziskajam personam informaciju, kas nepiecieSama lietas apstaklu noskaidroSanai.
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Biroja darbinieks, kas izskata trauksmes céléja zinojumu, nodod Atbildigajai personai
sagatavoto atzinumu, ka ari vismaz nedélu pirms So Noteikumu 40. punkta minéta termina
informé Atbildigo personu par trauksmes céléja zinojuma izskatiSanas gaitu, ja atzinums vél

nav sagatavots.

Par sagatavoto atzinumu Atbildiga persona informé tiesibsargu vai - vina prombutnes laika -
tiesibsarga vietnieku. NepiecieSamibas gadijuma tiesibsargs vai — vina prombutnes laika —

tiesibsarga vietnieks ar rezoluciju var nodot atzinumu atkartotai vai papildu izvértéSanai.

Ja, izskatot trauksmes céléja zinojumu péc butibas, Biroja darbiniekam rodas aizdomas par
parkapumu, kura izskatiSana nav Biroja kompetencé, minétais Biroja darbinieks par to zino
Atbildigajai personai, kas zinojumu papildus parsuta izskatiSanai piekritigajai instittcijai un
par to rakstveida informeé trauksmes céléju, ka ari tiesibsargu vai - vina prombutnes laika -
tiesibsarga vietnieku. Atbildiga persona piekritigajai instittcijai nosuta gan trauksmes célgja
zinojuma originalu, gan pseidonimizétu dokumenta versiju, ka ari rakstveida lemumu par

iesnieguma atziSanu par trauksmes céléja zinojumu.

Atbildiga persona par trauksmes céléja zinojuma izskatiSanas gaitu rakstveida informe
trauksmes céléju ne vélak ka divu ménesu laika no dienas, kad personas iesniegums atzits

par trauksmes céléja zinojumu.

Péc tam kad trauksmes céléja zinojuma izskatiSana ir pabeigta, Atbildiga persona informeé

trauksmes céléju par konstatétajiem faktiem un pienemto lemumu vai veiktajam darbibam.

VI. Sabiedribas informésana par trauksmes celSanas gadijumiem
Tiesibsarga biroja

Par parkapumiem, kurus palidz€jusi atklat trauksmes céléji, Birojs vienu reizi kalendara gada
sniedz informaciju publiski, neatklajot un neapdraudot trauksmes céléja identitati un
ievérojot visparéjas datu aizsardzibas prasibas, iznemot gadijumu, kad trauksmes céléjs

iebilst pret publiskoSanu.

Tiesibsarga vietniece I. Pilane



