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Zinojuma lietotie saisinajumi
ETHOS - Eiropas bezpajumtniecibas un majokla atstumtibas tipologija (European Typology of
Homelessness and Housing Exclusion)

ETHOS light - vienkarSota Eiropas bezpajumtniecibas un majokla atstumtibas tipologijas
versija (European Typology of Homelessness and Housing Exclusion Light)

FEANTSA - Eiropas Nacionalo organizaciju federacija darbam ar bezpajumtniekiem (European
Federation of National Organisations Working with the Homeless)

MV - projekts “Majoklis vispirms” (Housing first)

OECD - Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija (The Organisation for Economic
Co-operation and Development)
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levads

“9.parskata par majoklu atstumtibu”?! (2024.gads) tika noradits, ka Eiropa kopuma ir 1 287 000
cilveku, kas gul uz ielas, uzturas naktspatversmeés vai pagaidu mitnés. Skaitlis ir satraucoss un
tam ir japievers pienaciga uzmaniba, lai to mazinatu. Lai ari Latvija valstiska [iTmen1 nav noteikts
pienakums apkopot datus par bezpajumtniecibas apmériem, OECD ir sniegusi informaciju,? ka
2022.gada Latvija bija 5997 cilvéki (81% virieSu un 19% sievietes), kas cieta no majokla

trakuma, t.i., arkartas izmitinasanas.?

Saskana ar Tiesibsarga likumu viens no tiesibsarga uzdevumiem ir veikt pétijumus un analizét
situaciju cilvektiestbu joma - cilvéktiesibu aizsardzibas veicinasana un izpratnes veidosana. Lidz
ar to katru gadu tiesibsargs, istenojot savas funkcijas, izvirza kadu no sabiedriba aktualam

témam padzilinatai izpétei.

2025.gada izpétes témas “Bezpajumtnieciba” ietvaros aktualizéta sociala darba un socialo
pakalpojumu nozime ta saucamajiem “motivétajiem bezpajumtniekiem”, vinu izk]asanai no
bezpajumtniecibas loka. Izpétes pamata ir izlases kartiba veikts atsevisku pasvaldibu
patversmju un socialo dienestu monitorings, identificéjot problémjautajuma aspektus un
piedavatos risindjumus no socialo dienestu un pakalpojuma nodrosSinataju — patversmju
darbinieku puses. Labas prakses pieméri var kalpot par praktiski pielietojamiem ricibas soliem,

kas nepiecieSami mérka sasniegsanai.

Parrunas izvirzitie jautajumi fokuséjas uz to darbibu kompleksu pielietojumu bezpajumtnieku
motivésanai atgriezties dzivé no sociala dienesta un patversmes darbinieku skatupunkta, vinu
pieredzes un zinasanam par iesp&jami nepiecieSamo ricibu no valsts un pasvaldibas puses So
personu motiveésana. Vienlaikus tika identificeétas ari atseviskas problémas, kas iesp&jami
demotivé bezpajumtniekus risinat savu socialo situaciju. Savukart parrunas ar
bezpajumtniecibas situacija nonakusajam personam izzinats vinu emocionalais un
psihologiskais fons bezpajumtniecibas situacijas izveidé un vélme sava dzive kaut ko mainit vai

tiesSi pretéji — turpinat Sadu dzivesveidu.

1 9th Overview of Housing Exclusion in Europe 2024. Pieejams: https://www.feantsa.org/resources/9th-
overview-of-housing-exclusion-in-europe-2024

2 Atbilstosi Ethos light tipologijai. Vairak skatit | sadalas [2] punktu.

3 https://www.oecd.org/en/publications/data-on-homelessness-2024-country-notes 771d6cfd-
en/latvia 281f008e-en.html
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Tiesibsarga biroja parstavji apsekoja un uzklausija parstavjus no Latvijas Sarkana Krusta sociala
centra “Gaizins$” Riga, Tslaicigas izmitinasanas mitnes “Burtnieks” Riga, Rigas Sociala dienesta,
Césu novada pasvaldibas policijas, Césu novada Sociala dienesta un patversmes, Tukuma
novada pasvaldibas patversmes, Kuldigas novada pasvaldibas agentiras "Socialais dienests",
Jékabpils novada pasvaldibas naktspatversmes un Rézeknes novada pasvaldibas patversmes
un naktspatversmes. Ar Césu novada pasvaldibas policijas palidzibu tika veikts reids uz vietam,

kur pastavigi uzturas bezpajumtnieki.

2019.gada Tiesibsarga biroja tika veikts pétijums par bezpajumtniecibu Latvija, izzinot tas
apmeérus pasvaldibas, ka arT arvalstu sniegto informaciju par vinu pieredzi bezpajumtniecibas
jautajumos.* Jau toreiz Tiesibsarga birojs nonaca pie secinajuma, ka bezpajumtniecibu, ka
socialu un personigu problému, pavisam izskaust nav iespéjams, jo tas pamata ir dazadu
personigu un socialu apstaklu kopums. Tomér to var mazinat ar dazadam kompleksam
darbitbam, multidisciplinaru visu iesaistito instittciju saskanotu darbibu un koordinaciju, jaunu
socialo majoklu celtniecibu un majoklu cenu pieejamibas veicinasanu, ka ari kopéju iedzivotaju
labklajibas lTmena celSanu valsti, nabadzibas samazinasanas pasakumiem, t.sk. minimalo
pabalstu lTmenu paaugstinasanu. Uz zinamu progresu situacijas risinajumam varéja cerét lidz
ar 2020. gada Satversmes tiesas pienemtajiem spriedumiem labklajibas joma un to rezultata
veiktajam izmainam normativajos aktos, tomér tieSas un apstiprinosas atbildes tam nav.
Vairaki pabalsti [idz ar tiesas spriedumiem tika palielinati, tomér tikai to paaugstinasana bez
kompleksiem risinajumiem, tai skaita, veicinot pasas personas iesaisti un vélmi lidzdarboties
savas socialas situacijas uzlabosana, nav efektivs risinajums. Pieredze rada, ka tikai neliela dala
bezpajumtnieku ir spéjusi izrauties no bezpajumtniecibas loka, un tas liela méra bijis tieSi

socialo darbinieku intensiva darba, nereti ari lidzcilvéku nopelns.

Dazkart vardu “bezpajumtnieki” aizstaj ar vardiem “majokla atstumtie”, jo tas tiek uzskatits
par mazak stigmatizéjosu un precizak atspogulo socialo situaciju nevis cilvéka identitati. Tas
uzsver, ka persona ir bez pieejama un drosa majokla, nevis ka “bezpajumtnieciba” ir vina
pastavigs statuss. Termins norada uz socialo atstumtibu un sistemiskam problémam (majoklu
pieejamibas konteksta, pakalpojumu trikumu, ienakumu nevienlidzibu) nevis individualize
personu. Turklat socialaja darba lietojot vardus “majokla atstumtie”, tas tiek uzskatits par

cilveku cienosaku un ieklaujosaku formuléjumu. Jebkura gadijuma péc batibas ta ir sabiedribas

4 https://www.tiesibsargs.lv/wp-
content/uploads/2022/07/bezpajumtnieciba_latvija_petijums 2019 1594305394.pdf
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grupa, kas cieS no majokla nepieejamibas vai dzivesvietas nedroSibas, un Sis jédziens tiek
izmantots, lai uzsvertu socialo nevienlidzibu un vajadzibu péc tadas majoklu politikas, kas

nodroSinatu pieejamus, drosus un cilvéka cienigus dzives apstak|us visiem.

Nemot véra, ka arvalstis netiek lietots tieSi tads jédziens ka “majokla atstumtie”, tacu tiek
lietoti analogi, péc nozimes |loti l1dzigi termini, kuru izcelsme saistita ar pajumtes un majokla
pieejamibas problematiku - “homelessness”, “houselessness”, “people experiencing
homelessness” vai “housing exclusion”, Saja zinojuma turpmak parsvara tiks lietots termins -

bezpajumtniecibas situacija.



| Bezpajumtniecibas saturiskais un tiesiskais ietvars Latvija un arvalstis

[1] Termins "bezpajumtnieciba" tiek lietots, lai apzimétu socialu paradibu, kas saistita ar
personas vai personu grupas dzivoSanu bez pastavigas, drosas un cilvéka cienai atbilstosas
dzivesvietas. Saturiskais ietvars ietver socialo, ekonomisko, psihologisko un kultiiras aspektu
kopumu, kas raksturo bezpajumtniecibu, ka paradibu. Bezpajumtnieciba ir cieSi saistita ar
dazadiem socialekonomiskiem, psihologiskiem un strukturaliem faktoriem.
Bezpajumtniecibas probléma rodas gan ekonomiskas nestabilitates (nabadziba,
paradsaistibas), apgritinatas pieejas nodarbinatibai (bezdarbs), Ietu majok|u trikuma, ka art
problému gimené un personas gariga un fiziska veselibas stavokla dél. Daudzi Sie faktori
mijiedarbojas un veido sarezgitu problémsituacijas kopumu, kas rezultata cilvéku var novest

pie bezpajumtniecibas.

[2] Vienota bezpajumtniecibas definicija un bezpajumtniecibas uzkaite Eiropa nepastav. Tas ir
katras valsts izaicinajums Sos datus izzinat un apkopot. Dazas valstis bezpajumtniecibas
situacija tiek reducéta tikai uz cilvekiem, kas dzivo uz ielas (“gul uz ielas”) un/vai dzivo
patversmeés. Citas valstis tas ir visaptverosaks un ietver ari cilvekus, kuri, pieméram, dzivo
kemperos (parvietojama maja), ir apmetusies uz laiku pie draugiem, jo viniem nav sava
majokla. Vienlaikus, lidzigi ka Danija, vairakas valstis atzist, ka bezpajumtnieciba nav tikai
majvietas trikums. Tas saistits ar citam socialam problémam, ka pieméram, vardarbibu,
garigas veselibas problémam, atkaribam, finansialam gratibam, noziedzibu, darba vietu

trokumu u.c.

Eiropas Nacionala organizaciju federacija darbam ar bezpajumtniekiem (turpmak — FEANTSA)®
ir izstradajusi Eiropas bezpajumtniecibas un majokla atstumtibas tipologiju (ETHOS)®, lai
uzlabotu izpratni par bezpajumtniecibu Eiropa, ka art nodroSinatu kopigu 'valodu"
starptautiskajai informacijas apmainai par bezpajumtniecibu. ETHOS kategorijas censas

aptvert visas dzives situacijas, kas visa Eiropa veido bezpajumtniecibas formas:

e bez pajumtes (bez jebkada veida pajumtes, gulot uz ielas, parkos, sabiedriskas vietas

vai ara);

5> European Federation of National Organisations Working with the Homeless
6 https://www.feantsa.org/what-is-homelessness
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e bez majokla (cilvékam nav pastaviga majokla, bet vins izmanto Tslaicigas naktsmitnes

vai patversmes);

e dzivoSana nedrosos majoklos (draud smaga atstumtiba nedrosu ires attiecibu,

izlik§anas, vardarbibas gimené, u.c. apstaklu dél);

e dzivosana nepiemérotos majok]os (cilvéki, kas dzivo necilvécigos vai nedrosos
apstaklos — pieméram, parpilditos dzivok|os, pagrabos, pamestas ekas, budas vai

majoklos, kas neatbilst sanitarajam un drosibas prasibam.).

Vienkarsota versija jeb ETHOS light klasifikacija vairak tiek izmantota datu vaksanai. Tas ir
pragmatisks instruments bezpajumtniecibas datu vak$anas attistibai, kas var tikt izmantots
dazadiem politikas un prakses mérkiem. Saskana ar ETHOS light, cilvekus bez majokla iedala

sadas grupas:
e publiska telpa —iela, parks, telts, auto;
e arkartas majoklis — naktspatversme, ziemas patversme;
e pakalpojums bezpajumtniekiem - islaicigas uzturésanas mitne, krizes centrs;
e institlcija —ieslodzijuma vieta, slimnica (bez majokla, uz kuru doties);
e netradicionals majoklis — mazdarzins, garaza, pamesta eka;
e pie radiniekiem/draugiem —1slaicigi, majokla trikuma dé|.

Eiropas lment tiek izstradats ari bezpajumtniecibas monitoringa ietvars datu identificeSanai

un vak3anai, kas palidzetu valstim pilnveidot bezpajumtnieku uzskaiti un uzraudzibu.

[3] Eiropas Komisija 2024. gada semestra zinojuma par Latviju noradijusi, ka valsts tiesiskaja
reguléjuma nav noteikta bezpajumtniecibas definicija, ka art Latvija nav visaptverosas sistemas
datu vak3anai par bezpajumtniecibu.” Tadéjadi, lai risindtu bezpajumtniecibas problému,
Latvija primari ir nepiecieSams izstradat bezpajumtniecibas definiciju un identificét statistikas

raditajus visaptveroSai bezpajumtniecibas raksturoSanai un meérkgrupas noteikSanai, kas

7 Eiropas Komisija (2024). 2024. gada semestra zinojums par Latviju. Pieejams: 3fd8135b-da2d-455f-97c8-
842378c6f2b9 en (europa.eu)
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kalpotu par pamatu politikas veido$ana bezpajumtniecibas problémas mazinasanai.®
Bezpajumtniecibas politika Latvija Iidz Sim ir bijusi pasvaldibu kompetencg, kas ievérojami
samazina iespéjas to koordinét starp majoklu, labklajibas un veselibas apripes sistémam.®
Vertéjot nacionalo situaciju, secinams, ka péc bltibas Latvija visaptveroSi dati par
bezpajumtniecibu netiek vakti. To aptuvenais skaits izriet no pasvaldibu praktizétajam
metodém, pieméram, pasvaldibas policijas reidi, informacija, ko sniedz atskurbtuves,
nevalstiskas organizacijas, Neatliekama mediciniska palidziba, slimnicas, patversmes un
naktspatversmes. Tomér janem véra, ka ne visi bezpajumtnieki izmanto patversmes un
naktspatversmes pakalpojumus, tapat ne visi, kas izmanto patversmes un naktspatversmes
pakalpojumus, ir bezpajumtnieki. Lidz ar to 1pasiizaicinoSi ir apzinat ari ta sauktos "neredzamos
cilvekus", kuri nav nonakusi neviena dienesta vai institiicijas redzesloka, bet tomér saskaras ar
pienaciga majokla trikumu.

Pec Labklajibas ministrijas datiem 2010. gada patversmju un naktspatversmju pakalpojumus
sanémuso klientu skaits bija 4 654 personas, bet 2024. gada - 5 971 personas (skat.
1.diagrammu).1° Péc pieejamiem datiem secinams, ka patversmes pakalpojumus sanémuso
skaits ir svarstigs, tomér bitiski nemazinas.

Patversmju un naktspatversmju pakalpojumus sanémuso klientu skaits (ttikst .cilvéku)

6.9 6.8 6.9
6.5 6.6 6.7
6.2
6 5.8 6.0 6.0
5.4 5.5 >-6
5.1
4
2
0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Skatit datubazé PPAO10

1.diagramma

8 https://likumi.lv/ta/id/347211-par-majoklu-pieejamibas-pamatnostadnem-20232027gadam

% Latvija bez bezpajumtniecibas 2030. Sabiedribas integracijas fons. Pieejams:
https://www.sif.gov.lv/lv/jaunums/latvija-bez-bezpajumtniecibas-
2030?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F;

10 Sociala ieklausanas. Riska grupa: bezpajumtnieki. https://stat.gov.lv/Iv/statistikas-temas/labklajibas-un-
vienlidzibas-raditaji/sociala-ieklausanas/sociala-ieklausanas-riska-grupa-bezpajumtnieki
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Ka butisku progresu datu vakSana péc vienotas metodologijas jamin bezpajumtnieku uzskaites
pilotprojekts (European Homelessness Counts) 11, kas tika uzsakts 2024. gada oktobri un tiks
istenots lidz 2026. gada 1. janvarim. Projektu koordiné Lévenas Katolu universitate. Rigas
valstspilsétas pasSvaldibas Labklajibas departaments sadarbiba ar Latvijas Universitati
2025.gada oktobri piedalijas $aja projekta un tas meérkis bija péc vienotas metodologijas veikt
bezpajumtnieku uzskaiti, lai noteiktu, cik cilveku ir bez majokla, izprastu vinu dzives apstak]us,
majas zaudésanas iemeslus un palidzibas veidus. Projekts aptver 35 Eiropas pilsétas, un
skaitisana notika vienlaikus - viena oktobra nakti. Sada veida datu vaksana (point-in-time
count) Latvija iepriek§ nav praktizéta. Riga projekta piedalijas Labklajibas departaments,
Latvijas Universitates Ekonomikas un socialo zinatnu fakultate, Rigas Socialais dienests,
patversmes, mobila brigade darbam ar bezpajumtniekiem, krizes centri, pasvaldibas policija,
medicinas iestades un ieslodzijuma vietas. Brivpratigo statusa ari vairaki Tiesibsarga biroja
darbinieki veica anketésanu ielas, noskaidrojot, kur persona pavadija references nakti, lai
varétu aplést aptuveno attiecibu starp dazadam majokla trikuma situacijam Riga. SkaitiSanas
uzdevums nebija tikai statistikas vaksana, bet arT padzilinata izpratne par bezpajumtniecibas
butibu. Projekts sniegs iespéju péc vienotas metodologijas principiem uzskaitit
bezpajumtniekus, kuri sanem socialos pakalpojumus institlicijas, ka arT uzturas dzivosanai
nepiemérotas vietas.!? Tapat dati ir nepiecie$ami, lai analizétu visparéjo bezpajumtniecibas
tendenci un lemtu par socialo pakalpojumu attistibu un organizaciju. Planots, ka dati tiks
nodoti politikas veidotajiem, lai izstradatu palidzibas stratégijas un attistitu socialos

pakalpojumus.

[4] Nemot véra, ka Latvijas tiesibu aktos nav noteikta “bezpajumtnieka” un
“bezpajumtniecibas” definicija, atzistams, ka lielakaja dala gadijumu tas ir interpretacijas
jautajums. NeSaubigi pastav atseviskas vienotas pazimes, ko sabiedriba saprot ar vardu
bezpajumtnieks, pieméram, persona bez noteiktas dzivesvietas, uzturas patversmée, klaino,
u.c. Tomer definicijas neesamiba péc butibas liedz politikas planoSanas dokumentos noteikt
ar bezpajumtniecibas problémas risinasanu saistitus konkrétus jautajumus, t.sk., izstradat

nacionalo bezpajumtniecibas izbeigsanas stratégiju.

1 HU (n/d). Eiropas bezpajumtnieku uzskaite. Pieejams: European Homelessness Count | HU University of
Applied Sciences Utrecht (internationalhu.com)

12 https://www.riga.lv/lv/jaunums/riga-iesaistas-eiropas-projekta-lai-sekmigak-risinatu-bezpajumtniecibas-
problemu
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Lai ari precizas definicijas nav, tas nenozimé, ka bezpajumtnieki tiek atstati bez jebkada valsts
atbalsta vai pasvaldibas palidzibas. Personu ar zemiem ienakumiem jautajumi pastarpinati tiek
risinati ar citiem tiesibu aktiem. Pieméram, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums
nosaka pasvaldibu atbildibu sniegt atbalstu personam, kuras nonakusas krizes situacija. Tatad
tas attiecas ari uz bezpajumtniekiem, jo vinu stavoklis ir aplikojams caur krizes prizmu, kad
cilveks pats saviem spékiem vairs nespéj parvarét kada savas dzives notikuma raditas sekas un
vinam ir nepiecieSama psihosociala vai materiala palidziba. Tapat socialas palidzibas
jautajumus regulé Ministru kabineta noteikumi Nr. 138 “Noteikumi par socialo pakalpojumu

sanemsanu”, ka art pasvaldibu saistoSie noteikumi.

[5] Nacionalajos politikas planosanas dokumentos ir ietvertas apnemSanas socialas
nevienlidzibas mazinasana un majoklu nodrosinasanas joma, tomér tas ir deklarativas un tiesa
veida uz bezpajumtnieku skaita samazinasanu un vinu problému risinasanu nav veérstas.
Bezpajumtnieki, ka personu kategorija, kas saskaras ar visredzamako un galéjo nabadzibu ir
pieminéti, pieméram, Ministru kabineta rikojuma Nr. 739 “Par Majok|lu pieejamibas
pamatnostadném 2023.-2027. gadam”*3 un Ministru kabineta rikojuma Nr. 616 “Par Socialas
aizsardzibas un darba tirgus politikas pamatnostadném 2021.-2027.gadam”.* Majoklu
pieejamibas pamatnostadnés par bezpajumtniekiem uzskatamas personas bez noteiktas
dzives vietas. Pamatnostadnés noradits, ka pieaugo$as majokla izmaksas un majokju
pieejamiba zemu un vidéju ienakumu majsaimniecibam ir probléma visa Latvijas teritorija. Un
bezpajumtniekiem aktualaka probléma ir tieSi majokla trukums. Lidz ar to majoklu politika
janem vera ari dazadu vecuma grupu un socialo grupu majoklu vajadzibas, nodroSinot

pietiekamu valsts atbalstu majok|u pieejamibai un socialo majoklu veidosanai.

Savukart deklaracija par Evikas Silinas vadita Ministru kabineta ieceréto darbibu®® paredzéts,
ka tiks uzlabota majoklu pieejamiba, palielinot investicijas Tres majok|u blvnieciba, mazinati
nabadzibas riski ar mérkétu socialo atbalstu. Savukart Latvijas Nacionala attistibas plana 2021.

- 2027.gadam?® (turpmak - NAP) ietvertais ricibas virziens “majoklis” liecina tikai par virzibas

13 https://likumi.lv/ta/id/347211-par-majoklu-pieejamibas-pamatnostadnem-2023-2027-gadam

14 https://likumi.lv/ta/id/325828-par-socialas-aizsardzibas-un-darba-tirgus-politikas-pamatnostadnem-2021-
2027-gadam

15 https://www.mk.gov.lv/lv/media/16704/download

16 https://likumi.lv/wwwraksti/LIKUMI/NAP/NAP2027.PDF



https://likumi.lv/ta/id/347211-par-majoklu-pieejamibas-pamatnostadnem-2023-2027-gadam
https://likumi.lv/ta/id/325828-par-socialas-aizsardzibas-un-darba-tirgus-politikas-pamatnostadnem-2021-2027-gadam
https://likumi.lv/ta/id/325828-par-socialas-aizsardzibas-un-darba-tirgus-politikas-pamatnostadnem-2021-2027-gadam
https://www.mk.gov.lv/lv/media/16704/download
https://likumi.lv/wwwraksti/LIKUMI/NAP/NAP2027.PDF
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mérki majoklu pieejamibai. Majok|u pieejamibas pamatnostadnu isteno3anas planal’ nav
pieminéti bezpajumtnieki ka kategorija, kuru problema butu risinama ar majokla
nodrosinasanu. Tatad tiesa teksta bezpajumtniecibas apmeéru samazinasanas pasakumi valsts
dokumentos nav minéti. Savukart tas liecina, ka valsts netieSi ignoré visneaizsargatako
sabiedribas dalu, neizstradajot mehanismu vai mérkdotaciju, kas bezpajumtniekiem palidzétu

pariet no patversmes vai ielas uz pastavigu majokli.

[6] Jaatzist, ka definicijas esamiba Sis problémas mazinasanu varétu iedarbinat jauna liment.
Tadejadi, planojot bezpajumtniecibas jautajuma risinasanu, Labklajibas ministrija 2024.gada
maija organizéja ekspertu domnicu, lai valsts [TmenT noteiktu bezpajumtniecibas definiciju.
Eksperti kopéja diskusiju ietvara noformuléja, ka bezpajumtnieciba ir majokla trukuma
situacija, kura cilvékam nav tiesiska pamata (ijpaSumtiesibas, ire u.c.) un resursi (iesp€&ja), lai
pastavigi un brivpratigi uzturétos dzivojamas telpas, kuras biitu dzivoSanai piemeéroti
apstakli un komunalie pakalpojumi (apkure, Gdens, elektriba). Sobrid ministrija ir
izsludinajusi atklatu konkursu iepirkumam. lepirkuma priekSmets ir pétijums “lzvértéjums “Par
bezpajumtniecibas tiesiska un saturiska ietvara izpéti un priekslikumu izvirziSanu specifiskiem
atbalsta pasakumiem bezpajumtniecibas jautajumos””'® un ta mérkis ir veikt padzilinatu
bezpajumtniecibas tiesiska un saturiska ietvara analizi Latvija un izvirzit priekslikumus
specifiskiem atbalsta pasakumiem bezpajumtniecibas jautajumos. Lidz ar to secinams, ka
bezpajumtniecibas definicijas ietvars normativa [imen1 joprojam nav noteikts, vienlaikus ir

VEérojama zinama riciba i jautajuma sakartosana.

[7] Pielaujams, ka Latvija lielaka aktivitate bezpajumtniecibas problémas risinajumu
meklésana tiek saistita ar norisem starptautiska méroga. Peéd€jos gados arvien vairak valstis
uzstada stratégisku merki izbeigt bezpajumtniecibu, meklgjot risinajumus un iespéjas to
realizét dzive, atzistot, ka tas nav tikai socialais, bet art cilvektiesibu un sabiedribas ilgtsp€jas
jautajums. To ka 2030. gada meérki ir noteikusi ari Latvija, parakstot Lisabonas deklaraciju par

Eiropas platformu bezpajumtniecibas apkaro$anai.®

17 M3joklu pieejamibas pamatnostadnu 2023.-2027. gadam Tsteno$anas plans 2024.—2027. gadam. Skat.:
https://likumi.lv/ta/id/357023-majoklu-pieejamibas-pamatnostadnu-20232027-gadam-istenosanas-plans-
20242027-gadam

18 https://www.lm.gov.lv/Iv/iepirkums/izvertejums-par-bezpajumtniecibas-tiesiska-un-saturiska-ietvara-izpeti-
un-priekslikumu-izvirzisanu-specifiskiem-atbalsta-pasakumiem-bezpajumtniecibas-jautajumos

19 Lisbon Declaration on the European Platform on Combatting Homelessness. Pieejams:
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=241208&langld=en. Vairak Seit: https://employment-social-
affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/social-protection-social-inclusion/addressing-poverty-and-
supporting-social-inclusion/homelessness en



https://likumi.lv/ta/id/357023-majoklu-pieejamibas-pamatnostadnu-20232027-gadam-istenosanas-plans-20242027-gadam
https://likumi.lv/ta/id/357023-majoklu-pieejamibas-pamatnostadnu-20232027-gadam-istenosanas-plans-20242027-gadam
https://www.lm.gov.lv/lv/iepirkums/izvertejums-par-bezpajumtniecibas-tiesiska-un-saturiska-ietvara-izpeti-un-priekslikumu-izvirzisanu-specifiskiem-atbalsta-pasakumiem-bezpajumtniecibas-jautajumos
https://www.lm.gov.lv/lv/iepirkums/izvertejums-par-bezpajumtniecibas-tiesiska-un-saturiska-ietvara-izpeti-un-priekslikumu-izvirzisanu-specifiskiem-atbalsta-pasakumiem-bezpajumtniecibas-jautajumos
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24120&langId=en
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/social-protection-social-inclusion/addressing-poverty-and-supporting-social-inclusion/homelessness_en
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/social-protection-social-inclusion/addressing-poverty-and-supporting-social-inclusion/homelessness_en
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/social-protection-social-inclusion/addressing-poverty-and-supporting-social-inclusion/homelessness_en
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Parakstot Lisabonas deklaraciju, puses apnémas cinities pret bezpajumtniecibu, jo Tpasi
pastiprinot profilaksi un Tstenojot integrétas, uz majokli vérstas pieejas, kuru mérkis ir izbeigt
nevis tikai izzinat bezpajumtniecibu. Tadéjadi puses paredzéja sava zina ambiciozu merki,
proti, Iidz 2030.gadam Eiropa izbeigt bezpajumtniecibu, balstoties uz pieciem

pamatprincipiem.
o Neviens nedrikst gulét uz ielas, ja nav piemérota arkartas pagaidu pajumte.

e Pagaidu risinajumi (uzturésanas arkartas vai parejas majok|os) ir Tslaicigi — cilvéki péc

iespéjas atri janovirza uz pastavigu majokli.

e Neviens nepamet institlcijas (socialas aprlpes centrus, cietums u.tml.) bez

piedavajuma par piemérotu majokli.

e |zlikSana no majokla, kad vien iesp&jams, tiek novérsta, bet pie izlikSanas tiek sniegta

palidziba, lai atrastu atbilstoSu majokla risinajumu.

e Bezpajumtniecibas statusa del ir nepielaujama So cilvéku stigmatizacija un

diskriminacija.

Seit jamin ari Eiropas Socialo tiesibu pilara 20 principi, kas mis virza uz spécigu socialo Eiropu
un nosaka jauna socialo noteikumu kopuma redzejumu. Tie pauz principus un tiesibas, kam ir
batiska nozime taisnigu un labi funkcionéjosu darba tirgu un labklajibas sistému
nodro$inasana 21.gadsimta Eiropa.?® Principi attiecas uz pilsonu tiestbdam un veido
visaptverosu ietvaru socialo tiesibu stiprinasanai Eiropas Savieniba, nodrosinot iedzivotajiem
taisnigas darba iespéjas, vienlidzigu piekluvi socialajai aizsardzibai un cilvéka cienigus dzives
apstaklus. Pilara 19. principa "Majoklis un palidziba bezpajumtniekiem" batiba ir nodrosinat
ikvienam cilvekam piek|uvi pienacigam un droSam majoklim, ka ari sniegt atbalstu personam
bez majokla, lai veicinatu vinu socialo ieklausanu un novérstu bezpajumtniecibu. Sis princips

uzsver, ka majoklis ir pamattiesiba nevis tikai socialais pakalpojums.

Eiropas platforma bezpajumtniecibas apkarosanai ir tieSs rezultats Eiropas Socialo tiesibu

pilara ricibas plana Tsteno$ana, lai atbalstitu 19. principu par majokliem un palidzibu

20 Ejropas socialo tiesibu pilara 20 principi. Pieejams: https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-
social-rights/Iv/#chapterl



https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/lv/#chapter1
https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/lv/#chapter1
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bezpajumtniekiem.?! Vienlaikus Eiropas komisija ir atzinusi, ka bezpajumtniecibas izskausanas
politika var bat sekmiga tikai ar pielagotu vietéja vai regionalad limena pieeju.?? Eiropas
nodarbinatibas un socialo tiestbu komisars Nikola Smits ir noradijis, ka: “Bezpajumtnieciba ir
visnopietnaka socialas atstumtibas izpausme, un ta arvien biezak sastopama visa Eiropas
Savieniba. (..) Eiropas platforma bezpajumtniecibas apkarosanai palidzés Sai darba
iesaistTtajam personam dalities pieredzé un darit zinamus tos politikas pasakumus, kuri devusi
labumu vinu regioniem un pilsetam, tadéjadi més varésim Joti buatiski mazinat
bezpajumtniecibu Eiropa. Eiropas socialo tiesibu pilara 19. princips “Majokli un palidziba
bezpajumtniekiem” ir morals pienakums, kurs jaievero, ja vélamies patieSam veidot taisnigu

un ieklaujo3u sabiedribu.”?3

[8] Lai I1dz 2030. gadam bezpajumtniecibu Latvija izbeigtu, darama ir daudz, bet pirmie soli ir
to labak izprast, radit daudznozaru nacionalo stratégiju galveno problémpunktu parvarésanai,
uzskaittt bezpajumtniecibas l[imeni, nodroSinat pakalpojumus, kuru centra ir klients, prioritizét
majoklu politikas instrumentus majoklu nodro$inasana un ieviest “Majoklis vispirms”?*

pakalpojumu un ta principus sistémiska limenr.

Arvalstu prakse rada, ka efektivaki ir ta saucamie majokla vaditie pakalpojumi, kuru centra ir
majokla pieskirS8ana, kurai seko socialais atbalsts, ja tas ir nepiecieSams. TieSi majokju
pieejamiba un iespéjas to nodrosinat personam, kuram ir veselibas, socialas un ienakumu

gratibas, uzrada lielako potencialu bezpajumtniecibas izskau$ana.?>

2! Eiropas Komisija (n/d). Bezpajumtnieciba. Pieejams: Homelessness - Employment, Social Affairs & Inclusion -
European Commission (europa.eu)

22 https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/Iv/#chapter5

2 Darbu sak Eiropas platforma bezpajumtniecibas apkaro$anai.
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/lv/ip_21 3044

24 Detalizétak skat. [10] punktu.

%5 Latvija bez bezpajumtniecibas 2030. Pieejams: https://www.sif.gov.lv/Iv/jaunums/latvija-bez-
bezpajumtniecibas-2030?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F;



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1061&langId=en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1061&langId=en
https://op.europa.eu/webpub/empl/european-pillar-of-social-rights/lv/#chapter5
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/lv/ip_21_3044
https://www.sif.gov.lv/lv/jaunums/latvija-bez-bezpajumtniecibas-2030?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://www.sif.gov.lv/lv/jaunums/latvija-bez-bezpajumtniecibas-2030?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
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Il Praktiskas iniciativas, kas veicina bezpajumtnieku ieklausanos/atgrieSanos sabiedriba

[9] Lai veicinatu bezpajumtnieku ieklausanos sabiedriba, ir svarigi i1stenot praktiskas,
ilgtermina efektivas iniciativas, kas ne tikai nodroSina pamata vajadzibas (naktsmajas, édienu),
bet ari palidz atgut dzives kontroli un pascienu. Nereti vairakas aktivitates ir fragmentétas un
balstas istermina projektos, kas péc buatibas var art radit parravumu bezpajumtniecibas

situacija esoSas personas atgrieSanai sabiedriba.
Efektivas iniciativas ietver sadarbibu starp:

: socialie dienesti ¢mm) veselibas apripes iestades 4= nevalstiskas organizacijas ;
pasvaldibas¢mmd valsts institicijas

Sada pieeja balstas uz izpratni, ka bezpajumtnieciba nav neizbégams stavoklis, bet gan sekas
politiskiem un ekonomiskiem lémumiem, kurus iespéjams mainit. NeSaubigi, tas saistits art
ar pasas personas ikdienas dzivi, paradumiem, veselibas stavokli, rakstura stingribu un

atbilstoSu motivaciju.

[10] Mekléjot risinajumus, ka viena no veiksmigakajam un mérkétam iniciativam, ir jamin
Sabiedribas integracijas fonda realizétais “Majoklis vispirms” (Housing first) (turpmak ari - MV)
pakalpojums ilgstosas bezpajumtniecibas izbeigsanai, kura rezultati parada (95% dalibnieku
majokli gada laika saglabaja), ka sabiedriba bez bezpajumtniecibas ir iespéjama ari Latvija.
Projekts “Majoklis vispirms” ir starptautiski plasi izmantots un izvértéts atbalsta pakalpojums
personam bez pastavigas dzivesvietas, kas ka primaro atbalstu izklGSanai no
bezpajumtniecibas stavokla nosaka personiga majokla nodrosSinasanu, kas tiek kombinéts ar
klienta vaditiem dazada tipa atbalsta pakalpojumiem, proti, notiek bezpajumtnieku
izmitinasana majoklos un individualajam vajadzibam pielagota atbalsta nodrosinasana. MV
programmas uzrada augstus majokla saglabasanas raditajus (70-95%), ka ari krizes
pakalpojumu izmanto$anas samazinajumu personam ar augstam atbalsta vajadzibam, kuram
citi atbalsta pakalpojumi ilgtermina médz but neefektivi. Pasreizéja pieredze rada, ka MV
programmam ir bitiska loma sistemiska virziba uz bezpajumtniecibas izskausanu. MV modelis
piedava paradigmas mainu — sakt bezpajumtniecibas rehabilitaciju ar majokla pieskirsanu,

nevis ar uzvedibas korekciju pagaidu majokli.2®

26 https://www.sif.gov.lv/Iv/media/5811/download?attachment



https://www.sif.gov.lv/lv/media/5811/download?attachment
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2022. gada septembri péc Sabiedribas integracijas fonda iniciativas sadarbiba ar Latvijas
Samariesu apvienibu tris Latvijas pasvaldibas - Riga, Liepaja un Valmiera, tika uzsakts meklet
jaunus risindjumus, izmantojot MV pieeju.?’ Atbilstodi Rigas valstpilsétas pasvaldibas
Labklajibas parvaldes noraditajam Riga no pasvaldibas lidzekliem tiek realizéta socialas
rehabilitacijas programma “Majoklis vispirms”, nodroSinot personam bez noteiktas
dzivesvietas iespéju dzivot patstavigi majokli. Programmas mérkis ir atjaunot vai uzlabot
personas socialas funkcionéSanas prasmes saskana ar individuali izstradatu socialas
rehabilitacijas planu, lai attistitu socialas funkcionésanas spéjas. Pamatojoties uz Rigas Sociala
dienesta nosatijumu, pakalpojumu nodroSina biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba”. Uz
zinojuma izstrades laiku majoklis tiekot nodroSinats 25 personam, vienlaikus ari tiek stradats
ar personas veselibas un atkaribu problémam. Jaatzime, ka So pakalpojumu sanem ne tikai
patversmiju klienti, bet ari personas péc ieslodzijuma vietas, kuram nav iesp€ju atgriezties sava

iepriekSéja dzivesvieta un kas ir riska grupa majoklu atstumtibas situacija.

[11] Sveta Lukas atbalsta biedriba, ka dienas resocializacijas centrs, sniedz atbalstu un iespéjas
bijusajiem ieslodzitajiem, vinu gimenes locekliem un cilvékiem, kuri atrodas ilgstosa krizé. Tas
nozimé, ka St dienas centra pakalpojumus ir iesp€jas sanemt art bezpajumtniekiem, kas ir Tpasi
svarigi vinu socialo prasmju atjaunosana un veidosana, ka ar1 praktiskas palidzibas sanemsana
(pieméram, dokumentu noformésana — bezdarbnieka statusa sanemsanai, triicigas personas
statusa sanemsanai). Péc praktisku iemanu apgtsanas personas nereti art atrod darbu un spéj

nopelnitt sev iztiku.

[12] Loti butisks bezpajumtnieku problému iespéjama risinajuma ir brivpratigo darbs un
dazadas nevalstiskas organizacijas, kas sniedz nenovértéjamu atbalstu krizes situacijas
nonakusam personam, t.sk., bezpajumtniekiem. Pieméram, Latvijas SamarieSu apvieniba,
Latvijas Sarkanais Krusts, Zilais Krusts, Maltas Ordena palidzibas dienests, misija “Pakapieni”,
kustiba “Dzivibas édiens”, u.c. Brivpratigo organizacijas darbojoSies cilvéki no malas,
iespéjams, ar personam komunicé citadak neka socialais darbinieks. Vienlaikus ari pasi
bezpajumtnieki komunikacija ir atvertaki, jo vini neruna ar pasvaldibas institicijas parstavi, kas
nereti tiem asociéjas ar zinamu pienakumu pildisanu un noteikumu ievérosanu, kas ne visiem

ir pa pratam.

27 https://www.sif.gov.lv/Iv/jaunums/sabiedribas-integracijas-fonds-aicina-uz-izmeginajumprojekta-majoklis-
vispirms-nosleguma-pasakumu-tiessaiste



https://www.sif.gov.lv/lv/jaunums/sabiedribas-integracijas-fonds-aicina-uz-izmeginajumprojekta-majoklis-vispirms-nosleguma-pasakumu-tiessaiste
https://www.sif.gov.lv/lv/jaunums/sabiedribas-integracijas-fonds-aicina-uz-izmeginajumprojekta-majoklis-vispirms-nosleguma-pasakumu-tiessaiste
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lll Identificétie problémjautajumi, kas rada vai veicina bezpajumtniecibas situacijas
turpinasanos

Tiesibsarga birojs izpétes ietvaros veica atsevisku pasvaldibu socialo dienestu, patversmiju,
naktspatversmju un Tslaicigas izmitinasanas mitnes apsekojumus. Sarunas ar specialistiem un
socialajiem darbiniekiem tika identificéti vairaki problémjautajumi, kas tiesi vai pakartoti
ietekmé personas ricibu un motivaciju, kura atrodas bezpajumtniecibas situacija. Kopuma
secinams, ka motivéti izk|Gt no bezpajumtniecibas loka parsvara ir tie, kas Saja situacija atrodas
salidzinoSi nesen — lielakoties lidz gadam. Viniem socialas prasmes vél nav zudusas un ir
vélésanas ari dzivot citadak, uzlabojot savas dzives kvalitati. Savukart tie, kas bez majokla jau
ir vairak neka gadu —iesligst sava veida depresija, rodas neticiba jebkadam parmainam, ir zems
pasnovértéjums, atkaribas, veselibas problémas. Turklat tie bezpajumtnieki, kas dzivo uz ielas
un reti kad vérsas patversmeés, parsvara nav motivéti savas socialas situacijas uzlabosanai.
Viniem ir smagas atkaribas, gariga rakstura traucéjumi, un dzivi vini ir pienémusi tadu, kada ta
ir paslaik. Savukart tie, kas izmanto patversmes pakalpojumus — ir salidzinosi vairak motiveéti

un vinu domasanas veids ir ietekméjams.

[13] Bezpajumtniecibas situacija esosajiem cilvékiem biezi vien ir lielas paradsaistibas, bankas
atverti vairaki konti, vini ir “Ipasnieki” vairakam firmam, ka rezultata vini tiek iedziti vél lielaka
paradu juga. Ja personai izdodas atrast darbu vai ari konta tiek ieskaitits kads no pabalstiem,
nereti zverinati tiesu izpilditaji piedzen visus naudas lidzek|us, lai gan tie ir personas vienigie
ienakumi. Ja persona atrodas patversme, tad visbiezak tiesSi patversmes darbinieki komunicé
ar zveérinatiem tiesu izpilditajiem, aicinot naudas lidzeklus atgriezt. Tomér ne vienmeér ieturéeta
nauda tiek atgriezta. Sis fakts un valsts varas parstavja riciba demotivé personu stradat algotu
darbu vispar, radot neticibu valsts parvaldei un sistémai kopuma. Sajos gadijumos
bezpajumtniecibas situacija esosie cilveki labpratak izveélas gadijuma darbus, sanemot skaidru

naudu.

[13.1] Dokumentu un deklarétas dzivesvietas neesamiba. Socialie darbinieki nereti saskaroties
ari ar situaciju, kad Valsts socialas apdrosinasanas agentira nemaksa pensiju, ja persona nav
nekur deklaréta, t.i., nav izsekojama tas deklaréta dzivesvieta. Tadéjadi sociala dienesta
darbinieki ar jebkadiem ldzekliem censas pieradit, ka persona ir dzivojusi Latvija. Pieradisana
notiekot caur policijas datu bazi (ja bijis aizturéts vai sanémis sodu), tapat dzivosana (atrasanas

Latvija) tiekot pieradtita ar slimnicu izrakstiem (vairakkartéjs slimnicu apmekléjums).
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[13.2] Mates — déelu fenomens, kad viriesi, kuriem nav savas gimenes, ar bezpajumtniecibas
situaciju saskaras bridi, kad mate nomirst. Viniem nereti nav izveidojies pietiekams
emocionalais un dzives briedums, jo gimenég, 1pasi no mates puses, ir dominéjusi parapripe.
Sadas situacijas cilvéks, kuram trikst socidlo prasmju un pasvadibas iemanu, var nonakt

paaugstinata riska situacija un galu gala klUt par bezpajumtnieku.

[13.3] Agrinais traumatisms (nemilestiba bérna vecuma) vai psihologiski grati parvarams
dzives trieciens (tuvinieka nave, tragédija, u.c.), kas rezultéjas ar noklGsanu bezpajumtniecibas
situacija. Trauma bieZi pariet uz atkaribam un atkaribas uz bezpajumtniecibas situaciju. Sados
gadijumos atkaribas biezZi vien nav “netikums”, bet veids, ka cilveks mégina mazinat savas
iek$éjas sapes un nomakt trauksmi, aizmirsties. Savukart, kameér personai tiek uzturéts socialas

palidzibas lauks, situacija ir stabila, bet bez sociala atbalsta persona pati nespéj eksistét.

[13.4] Skérdli nodarbinatibai. Stereotipu dél, Tpasi mazajas pilsétas, bezpajumtniekus
nelabprat nem darba, lai gan cilvéks ir ieintereséts stradat un gut ienakumus. Buatiski atzimét
art mutes veselibas faktoru - proti, “nav zobu - nav darba” - to ir konstatéjusi specialisti
situacijas, kad personas aktivak iesaistijusas darba mekléjumos. Tapat tiek noradits uz

subsidéto darba vietu trikumu.

[13.5] Veselibas apripes nepieejamiba, invaliditates statuss. Bezpajumtniecibas situacija
nonakusas personas nereti uzskata, ka vinam veselibas apripe nav nepiecieSama, vienlaikus
specialisti norada, ka trikst gimenes arstu, kas veélétos un varétu stradat ar Sadam personam,
[ldz ar to netiek art savlaicigi nokartoti dokumenti invaliditates statusa sanemsanai. Butiski
pieminét ari zobarsta, psihologiskas un narkologiskas palidzibas pieejamibu, 1pasi brizos, kad
persona ar sociala dienesta vai patversmes darbinieka palidzibu ir motivéta risinat savas

problémas, bet rindas pie specialista ir garas, bet persona motivaciju ilgstosSi noturét nespé;j.

[13.6] Personas péc ieslodzijuma nereti ir paklautas bezpajumtniecibas riskam, jo péc
atbrivosanas viniem nav majokla, kur atgriezties. Savukart pasvaldibas pieskirtie majokli ir loti

slikta stavoklt, kurus vini driz vien atstaj, nok|Ust uz ielas vai atpakal ieslodzijuma.

[13.7] Zupas virtuves pakalpojumus izmanto ari maznodrosSinatas personas, kuram nav
majokla problemu, lidz ar ko bieZi rodas situacija, ka pieprasijums péc édiena ir lielaks neka

piedavajums un tiesSi bezpajumtnieki paliek bez édienreizes. Vienlaikus ST ir vairak lielo pilsétu
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probléma, kas tika konstatéta, piedaloties ielu skaitiSana Riga “European Homelessness

Counts” projekta ietvaros.

[13.8] Jauna patversmju klientu grupa pédéjos gados ir no arzemem “izstumtie” latviesi, kuri

atgrieZoties Latvija, ir bez pajumtes un izmanto patversmju pakalpojumus.
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IV lespéjamie risinajumi un ricibas soli bezpajumtnieku atgriesanai sabiedriba

Sarunas ar specialistiem un socialajiem darbiniekiem tika izteikti ari vairaki risinajumi, kas Sim

personam varétu palidzet atgriezties pilnvértiga sabiedriskaja dzive.
[14] Sociala darba nozimigums

Visupirms ir jauzsver sociala darbinieka tieSa ieinteresétiba nevis formala pieeja darba ar So
personu kategoriju. Socialais darbs biezZi tiek uzskatits par misiju palidzét cilvekiem. Ta nav tikai
profesija, bet art aicinajums, kas balstas uz empatiju, cienu un vélmi uzlabot citu cilvéku dzivi.
Socialais darbs apvieno profesionalas zinasanas ar cilvécigu lidzjatibu, padarot to par vienu no
nozimigakajam profesijam sabiedriba. Vienlaikus socialie darbinieki netiek pienacigi novertéti
atalgojuma zina, kas ir vienlidz svarigi, veicot sadu atbildigu un péc batibas sociali smagu
darbu. Neesot pienacigam atalgojumam, jasaskaras ari ar socialo darbinieku kapacitates
trakumu, kas var novest esoSos darbiniekus lidz izdegSanai, tadéjadi vél vairak samazinot

palidzibas sniegSanas apjomu.
[15] Socialo darbinieku kapacitate, pilnvaru paplasinasana

Ir akdti nepiecieSami socialie darbinieki, kas specializéjas darbam ar atkaribam un var palidzét
krizes intervences gadijumos. Sadi specialisti nodrosina savlaicigu atbalstu personam, palidzot
stabilizét situaciju krizes brizos. Vinu iesaiste mazina recidiva risku, veicina motivaciju

arstésanai un atvese)osanai.

Tapat, iespéjams, ir nepiecieSams dot socialo dienestu darbiniekiem (ipasi patversmés) lielaku
pilnvarojumu kartot bezpajumtniecibas situacija nonakuso personu finansu lietas. Pasam
personam ar to ir gratibas un tas sagada problémas ar jebkuru norékinu veikSanu, pieméram,
par patversmes pakalpojuma izmantoSanu. Misdienas parsvara viss notiek elektroniski, bet
personas lieto “podzintelefonus” vai nelieto tos vispar. Savukart jebkuras izzinas pieprasisana
banka klatiené ir maksas pakalpojums, turklat $adas izzinas bez attieciga pilnvarojuma

pieprasitajam banka neizsniedz.

Biezi vien personas nesaprot, kade| vinu konts ir tukss, lai gan ticis sanemts vai nu pabalsts vai
ieskaitita atlidziba par paveiktu darbu. Lai gan zvérinati tiesu izpilditaji piedzen paradus un
nereti nevar zinat, ka ieturétie Iidzekli ir personas vienigie ienakumi, tomér situacijas, kad
socialais darbinieks vai patversmes darbinieks sazinas ar zvérinatu tiesu izpilditaju, lai panaktu

lidzeklu daléju vai pilnigu atgrieSanu konta, sada riciba ir batiska un izpildama. Monitoringa
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laika tika konstatéti gadijumi, kuros lidzek|u atgrieSana nenotika, lai gan tie bija personas
vienigie ienakumi, bieZi vien pabalsti, uz kuriem nevar vérst piedzinu, pieméram, socialas
palidzibas pabalsti. Ta pamata ir fakts, ka sazina bijusi no sociala darbinieka puses nevis no
paradnieka personigi. Tomeér zvérinatiem tiesu izpilditajiem paradu piedzina javeic ne vien
atbilstosi spéka esoSajam tiesibu normam, lai neatstatu personu bez jebkadiem iztikas
lidzekliem, bet sados gadijumos arl sadarbiba ar iesaistitajam iestadem un to sniegto

informaciju.
[16] Socialais darbs uz ielam

Ka batisks lidzeklis bezpajumtnieku motivésana ir socialais darbs uz ielam. Gan lielajas
pasvaldibas, gan mazakas tas jau notiek, vienlaikus, cik tas ir intensivs tiesi konkréta apvida.
Pieméram, Riga ta ir Rigas patversmes struktirvieniba — Mobila brigade ielu socialajam
darbam ar bezpajumtniekiem, kuras meérkis ir sniegt informaciju un operativu atbalstu
bezpajumtniekiem. Mazakas pilsétas socialais darbs uz ielam ir koncentréts uz personas
atgrieSanu sabiedriba, méginot vinu virzit uz socialo pakalpojumu sanemsanu, pieméram,
registréjoties pasvaldibas palidzibas dzivoklu rinda, izmantojot patversmes pakalpojumus, lai
persona neatrastos uz ielas u.tml. BieZi vien Sie cilvéki dzivo informacijas vakuuma vai sava

informacijas telpa, kas samazina vinu vélmi vérsties pasvaldiba péc palidzibas.

Lai ari kopuma pozitivi ir uzsverama socialo dienestu sadarbiba ar pasvaldibas policiju, kas
kalpo ne tikai ka drosSibas garants darba uz ielas, bet ari ka papildu cilvékresurss un iespéja
veikt apsekosanas biezak, tomér ari policijas darbinieki batu izglitojami darba ar

bezpajumtniecibas situacija nonakusajam personam, jo nereti to attieksme ir neiecietiga.

[17] Veselibas apripes pakalpojumu nodrosinasana

Akuti nepiecieSama ir veselibas specialistu piesaiste “tulit un tagad”, nevis gaidot pierakstu
rinda vairaku ménesu garuma. GaidiSana rinda pie specialista, pieméram, narkologa, mazina
motivaciju turpinat arstéties, radot pat depresivus stavoklus un veicinot bezpajumtniecibas
situacijas turpinasanos ari motivéetajiem bezpajumtniekiem. Tapat ir rindas pie veselibas

apripes specialista — gimenes arsta, kas kavé savlaicigu dokumentu nokartosanu.
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[18] Vides maina un brivpratigo darbs

Bezpajumtniecibas situacija nonakusajam personam ir svariga vides maina (pieméram, no
ielas uz majokli vaiislaicigu apmesanas vietu), kas spé&j radit art domasanas paradigmas mainu.
NeapsSaubot, ka socialie darbinieki sniedz nepiecieSamo informaciju un konsultacijas par
socialo pakalpojumu sanemsanu, bezpajumtniecibas situacija nonakusajiem reizém no valsts
un pasvaldibas parstavjiem ir izteiktas bailes vai neticiba. Bail, ka vini tiks soditi par stavokli,
kada atrodas. Neticiba, ka kaut kas var mainities. Tadé] loti butisks ir brivpratigo personu
darbs. NeSaubigi ir personas, kuras savu situaciju uztver ka dzivesveidu un neko nevélas
maintt, vinus ir grati parliecinat un motivét. Tomér Seit ir jasaprot, ka vinu dzives uztvere esot
uz ielas bez pajumtes, bez stabiliem ienakumiem un bez lidzdarboSanas ikdienas dzivé, to laika

gaita ir kroplojusi.

Ka piemeéru, ka brivpratigo darbs var rezultéties ar panakumiem, janorada uz Tiesibsarga biroja
darbinieku sarunu ar bezpajumtnieku, kur$ dzivoja meza uzslieta teltl. Sarunas gaita par
personas majokla zaudésanas iemesliem, vin$ aridzan tika mudinats registréties pasvaldibas
palidzibas sanems$anai majokla jautajuma risinasana, lai gan ieprieks $adu piedavajumu sociala
dienesta darbiniekiem vin$ bija noraidijis. Jaatzist, ka personas priek$stats par So palidzibas
veidu bija maldinoss, jo uzskats balstijas tikai uz ilgo dzivokla gaidiSanas laiku. Personai tika
skaidrots, ka lidz ar registrésanos “dzivoklu rinda” vin$ neko nezaudés, vins var tikai iegat.
Sazinoties ar attiecigo pasvaldibu zinojuma tapsSanas gait3, tika secinats, ka persona patieSam

ir vérsusies pasvaldiba un registréjusies dzivok|u rinda.

Lidz ar to secinams, ka kopuma brivpratigo darbs ir neatsverams paliginstruments darba ar
motivétajiem bezpajumtniekiem. Pieméram, Caritas, Trepes, Maltas ordenis u.c. Sarunas ar
patversmeés stradajoSajiem darbiniekiem Tiesibsarga biroja parstavji ieguva informaciju, ka

diemzél tieSi patversmes ir tas vietas, kur brivpratigie vélas palidzét vismazak.

[19] Dienas centri

Dienas centri pilngadigam personam ir nenoveértéts pakalpojums sabiedriba un sadu centru
trakst. Tie ietver socialo prasmju un darba prasmju attistiSanas pasakumu kopumu, veicinot
personas sociala statusa atgusanu, ieklausanos darba tirgu un sabiedriba, izglitoSanu un briva
laika pavadisanas iespé€jas, klientu un vinu tuvinieku lidzdalibu konkrétu socialo problému
risinasana, atbalsta un paspalidzibas grupu darbibu, ka art novérsot citu faktoru izraisitas

negativas socialas sekas personas dzivé. To pienesums krizes situacija esoSam personam ir
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batisks kaut vai ta iemesla de|, ka centra personam tiek sniegtas dazada veida konsultacijas,
ari par dazadam formalitatém valsts un pasvaldibu iestadeés, turklat centros tiek piesaistits ari

psihologs darbam ar personas domasanas veida mainu.
[20] Apvidu veidosana bezpajumtniekiem arpus pilsétas

Izskanéja ari viedoklis par atseviSku apvidu veidoSanu bezpajumtniekiem arpus pilsétas, kur
butu jaapglst pasaprupes spéjas, jamacas stradat ikdienas lauku darbi, gadajot sev partiku.?®
Sada vidé personai jaievéro disciplina un reZims, kas bieZi vien iztrikst. Sads redz&éjums ir
saistits ar to, ka bezpajumtniekiem esot nodroSinati daudz un dazadi socialie pakalpojumi, vini
tiekot parak daudz aprapéti un dazkart tas tiek izmantots Jaunpratigi. Proti, personas pasas
necensas saviem spékiem dzivé kaut ko sasniegt vai mainit. Turpretim Sadas vides esamiba

vinus disciplinétu un iemacttu pasapripes pamatus, kas laika gaita iespéjami zudusi.

No cilvektiesibu viedokla raugoties Sada cilvéku segregacija nebltu atbalstama, jo tiek
aizskarta ne tikai personas ciena, bet ari kopuma radits negativs socialais precedents, kas

veicina stigmatizaciju un socialo atstumtibu, nevis ilgtspéjigu ieklausanu sabiedriba.
[21] Zemas Tres maksas majokli

Lai ari no specialistu puses zemas Tres maksas majok|u pieejamiba tiek vértéts ka viens no
batiskakajiem risinajumiem bezpajumtniecibas mazinasanai, tomér So majoklu mérka grupa ir
iedzivotaji ar videjiem ienakumiem, t.i., tie, kas nav maznodrosinati, bet art ne tik turigi, lai

pasi iegadatos majokli.

Jebkura gadijuma majoklis ir svarigs konteksta ar iespéju to ari uzturét — maksat par
sanemtajiem pakalpojumiem un Tri. Turklat vismaz kadu laiku personai, uzsakot patstavigu
dzivi majokli, ir nepiecieSams mentors vai uzticibas persona, pie kuras vérsties neskaidros
jautajumos vai atkartota krizes saasinajuma gadijuma. Tikai pieskirts majoklis nemazinas

bezpajumtniecibas apmérus, jo Sim personam ir nepiecieSams ilgstoss atbalsts.

Privatais tirgus nelabprat iesaistas majoklu izirésana, jo baidas par dzivokla demolésanu,
rekinu nemaksasanu. Tadél ir jasak ar sabiedribas izglitosanu. Savukart, ka risinajums depozita

neesamibai, varétu kalpot ari garantijas véstule izirétajam no pasvaldibas.

=n

28 |1dzigi ka tas tiek realizéts Evangélisko Kristie$u draudzes ”Zilais Krusts” ,Macitajmaja
https://www.zilaiskrusts.lv/html/strukturvenibas.htmI#TrK

Kabiles pagasta.
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[22] Profilakse un agrina iejaukSanas

Profilakses un agrinas iejaukSsanas meérkis ir novérst socialo probléemu padzilinasanos un
veicinat cilvéku labklajibu, savlaicigi sniedzot atbalstu tiem, kuri atrodas riska situacijas. Sada
pieeja ir gan cilveciski, gan ekonomiski izdeviga - palidzot laikus, var samazinat nepiecieSamibu
péc dargam un ilgstoSam socialajam un veselibas apripes intervencém nakotné. Riskam
paklautas grupas, kam japievérs uzmaniba ir cilveki ar zemiem ienakumiem, ilgstoSie
bezdarbnieki (1pasi tie, kas dzivo pie senioru vecuma esosam matém), vientulie seniori,

jauniesi, kuriem beidzas arpusgimenes apriipe, personas péc ieslodzijuma.

[23] Paradsaistibu mazinasanas pasakumi

Ka viens no risinajumiem, lai samazinatu paradu apjomu, ir tos paradus, kas veidojusies no

administrativajiem sodiem — likt atstradat ka sabiedriskos darbus.

Tika identificeti gadijumi, kad, izsaucot Neatliekamo medicinisko palidzibu uz ielas guloSam
cilvekam, brigade konstate, ka persona ir, pieméram, reibuma stavokli, atsakas no jebkadas
palidzibas un situacija nav uzskatama par neatliekamu, tacu saskana ar normativiem aktiem?®
personai tiek izrakstita kvits par nepamatotu izsaukumu 91,52 euro. St summa aridzan veido
kopéjo paradu apjomu. Lidz ar to ir izvértéjams Sadas izmaksas neattiecinat uz

bezpajumtniecibas situacija eso$ajam personam.

Paradu apjoms rodas ari no policijas uzliktiem administrativajiem sodiem par sabiedriskas
kartibas traucéjumu (atrasanas alkohola reibuma stavokli, u.c.), kas nesasniedz soda merki —
atturét parkapéju no jaunu parkapumu izdari$anas, jo personas neapzinas soda batibu. Sada
sodu piemeérosana ir jaizvérté gan péc soda pieméroSanas jégas un batibas, gan péc
lietderiguma un samériguma, 1pasi nemot véra personas bezpajumtniecibas situaciju un soda

ietekmi izk]GSanai no tas.

2 https://likumi.lv/ta/id/353677-neatliekamas-mediciniskas-palidzibas-dienesta-maksas-pakalpojumu-cenradis
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[24] DisciplinéSanas un reZima ievéroSanas pasakumi

Vairaki specialisti atzina, ka trukst ta saucama “100 latnieku programma”, kur varétu Sos
cilvekus nodarbinat un tada veida ari veidot vinu socialas prasmes un iemanas. Tas rezultétos
ari ar reZima ievéroSanu, kas ir viens no biezak sastopamajiem iemesliem, kade|
bezpajumtnieciba nonakusas personas nevélas uzlabot savu socialo stavokli, jo nevélas ievérot
zinamu kartibu. Péc bltibas nemotivétie bezpajumtnieki uzskata, ka vini ir brivi no jebkadu

pienakumu veikSanas un So “savu brivibu” vini nevélas zaudét.

Savukart lidzdalibas maksa par uzturéSanos patversmeé var tikt vértéta ari ka instruments, lai
personu disciplinétu un apgltu finansu prasmes. Tomér dala pasvaldibu maksa par

patversmes pakalpojumu ir simboliska vai nav vispar.

[25] Cienpilna attieksme pret ikvienu

Bezpajumtniecibas situacija nonakusajam personam ir Joti zems pasSnovértéjums, tadel ir
svarigi, lai cilveku sauktu varda, tada veida izradot cienu un nenoniecinot nevienu péc vina
sociala stavokla. Jebkada riciba un attieksme, kas bezpajumtniecibas situacija nonakusajai
personai liek sajusties ka “lidzigam ar [idzigu”, lauj vieglak izveidot dialogu, kas talak kalpo

uzticibas attiecibu izveidoSanai un méerkéetai palidzibas sniegsanai.
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V Tiesibsarga biroja secinajumi par butiskajiem ricibas soliem mérka sasniegsana

Apkopojot specialistu sniegto informaciju un ar bezpajumtniecibas situacija esoSajiem
cilvekiem sarunas noradito, Tiesibsarga biroja ieskata, cetri batiskakie aspekti, kas
nepiecieSami bezpajumtnieku skaita mazinasanai, ir majokla pieejamiba, pajumtes un atbalsta

pakalpojumu saistiba, savlaiciga atkaribu risinasana un sabiedribas izglitoSana.

e Majokla stabilitate ir viens no butiskakajiem priekSnosacijumiem, lai persona varétu
noveérst vai mazinat savas iespéjamas atkaribas vai veselibas problémas, kas nereti ir viens no
faktoriem nonaksanai “uz ielas”, jo tas apgratina pastavigu ienakumu gtsanu un ieklausanos
sabiedriba. Uz majokla vidi balstita pieeja, proti, nodrosinot pieejamu un droSu majokli,
attistot socialo majoklu fondu, ka art atbalstot ires tirgus pieejamibu cilvékiem ar zemiem
ienakumiem, pieméram, ar valsts lidzfinanséjumu vai garantijam, varétu mazinat

bezpajumtnieku skaitu.

e Pajumtes un atbalsta pakalpojumu saistiba. Ir skaidrs, ka tikai nodroSinata pajumte
bezpajumtniecibas situacija eso$as personas nevar pilniba atgriezt sabiedriba, jo bieZi vien
Siem cilvekiem iztrlikst pasSapripes spéjas, elementaras socialas prasmes, ticiba sev, dazadas
veselibas un atkaribu problémas, kas beigu beigas noved sakuma pozicija. Tadéjadi ir akati
nepiecieSams, ka Sie cilveki vienlaikus ar majokli sanem dazadus atbalsta pakalpojumus, kas
tiek realizéti kopa ar atbalsta personu jeb mentoru. Visbiezak ta ir juridiska palidziba
dokumentu sakartosana, narkologa un psihologa piesaiste. Prakse rada, ka tieSi atbalsta
personas (mentora) esamiba rada uzticibas attiecibas un sajutu, ka esi kadam vajadzigs, kads
tev tic un zina, ka izdosies. Ta ir persona, pie kuras var vérsties jebkura situacija un netikt
atraiditam. Lidz ar to butu jaturpina istenot tadi projekti ka “Majoklis vispirms”, kas uzradija
labus rezultatus un paredz nodrosinat majokli ka pirmo soli cela uz socialo atveseloSanos.
Vienlaikus ari vienkarSa saruna var palidzét cilvekam sanemties un turpinat iesakto
atveselosanas celu, kas var tikt realizéta jebkura situacija, pieméram, uz ielas, atrodoties
slimnica, patversmé vai bridi, kad atkal ir radusas problémsituacijas — misijas darba sajuta,

empatija un nenovérsanas.

Tatad gan ar ilgstosa bezpajumtniecibas situacija esosam personam, gan tam, kas ar So
situaciju saskaras neilgu laiku, ir jastrada specialistu komandai, kas sastav vismaz no sociala
darbinieka + psihologa + mentora. Vienlaikus ari socialais darbinieks var pildit mentora

funkciju, tomér apzinoties socialo darbinieku kapacitati, tas pasreizéja situacija nebdtu
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pienacigi realizéjams. Tikai kompleksa un starpinstitucionala sadarbiba var Sos cilvékus
atgriezt sabiedriba. Tas ir Joti grats, laikietilpigs un art psihologiski smags darbs, tacu ne

neiespéjams.

e Preventivie pasakumi un savlaiciga atkaribu risinasana. Nemot véra Latvijas
socialekonomisko situaciju un faktu, ka 2023. gada nabadzibas riskam bija paklauti 21,6 % jeb
399 tukstosi iedzivotaju3®3! un starp visam ES dalibvalstim Latvija bija piektais augstakais
nabadzibas vai socialas atstumtibas riskam paklauto iedzivotaju 1patsvars, ir japievers ariipasa
uzmaniba preventivajiem pasakumiem, pieméram, veicinot individuali pielagotu socialo darbu

pirmskrizes situacija, jo cilvekiem atbalsts biezi vien tiek sniegts novéloti.

Ar1 situacijas, kad persona ar atkaribas problémam ir nolémusi uzsakt atveselosanos, tad 1pasi
batiski ir veselibas aprupes specialistu piesaiste “talit un tagad”, nevis gaidot pierakstu rinda
vairaku ménesu garuma. Tapat ir jastiprina socialais atbalsts un rehabilitacija, proti, palielinot
socialo darbinieku kapacitati, ipasSi lielajas pilsétas, kur koncentréjas lielaka dala
bezpajumtnieku. Savukart, nodrosinot rehabilitacijas programmas, tiek palidzéts cilvékiem ar
atkaribam, garigas veselibas traucéjumiem vai citam problémam atgut patstavigu dzivi. Tas
savukart noved pie nakama progresa sola, kas attiecas uz nodarbinatibas veicinasanu un
izglttibu. Ir jaizverté arT iespéjamas parkvalifikacijas iespéjas cilvékiem, kuriem ieprieks iegttas
prasmes ir zudusas, lai vini spétu atgriezties darba tirgl un nopelnit sev iztiku un socialie

uznémumi ir viena no iespéjam Sos cilvékus sakotnéji nodarbinat.

e Sabiedribas izglitoSanai ir bltiska loma sabiedribas attieksmes un stigmas maina, jo
joprojam pastav aizspriedumi pret bezpajumtniekiem, kas apgritina vinu reintegraciju
sabiedriba un darba tirgi. Sie cilvéki sabiedribas acis tiek uztverti ka vienigie vainojamie sava
situacija, ta¢u patiesiba bezpajumtniecibu visbhiezak izraisa sareZgiti sociali un ekonomiski
apstakli - nabadziba, darba zaudésana, veselibas probléemas, dazadas atkaribas, vardarbiba
gimené vai krize privata dzive. Ari bezpajumtniecibas situacija nonakusie cilveki ir vispirms

cilveki, kuru ciena un tiesibas ir jarespekté neatkarigi no vinu socialas situacijas. Izglitojosas

30 2023. gada nabadzibas riskam bija paklauti 21,6 % iedzivotaju.
https://stat.gov.lv/lv/statistikas-temas/iedzivotaji/monetara-nabadziba-nevienlidziba-un-sociala-
atstumtiba/preses-19

31 savukart Latvija nabadzibas riskam 2024. gada beigas bija paklauti jau 24,7% iedzivotaju, liecina Centralas
statistikas parvaldes sniegta informacija. Pieejams:

https://leta.lv/search/browse/? =1&s=nabadz%C4%ABbas&t%5B1%5D=news&t%5B2%5D=foto&t%5B3%5D=p
r_rel&cs=0&id=4E34D7D9-DE9C-4303-9792-6716FB831980



https://stat.gov.lv/lv/statistikas-temas/iedzivotaji/monetara-nabadziba-nevienlidziba-un-sociala-atstumtiba/preses-19
https://stat.gov.lv/lv/statistikas-temas/iedzivotaji/monetara-nabadziba-nevienlidziba-un-sociala-atstumtiba/preses-19
https://leta.lv/search/browse/?_=1&s=nabadz%C4%ABbas&t%5B1%5D=news&t%5B2%5D=foto&t%5B3%5D=pr_rel&cs=0&id=4E34D7D9-DE9C-4303-9792-6716FB831980
https://leta.lv/search/browse/?_=1&s=nabadz%C4%ABbas&t%5B1%5D=news&t%5B2%5D=foto&t%5B3%5D=pr_rel&cs=0&id=4E34D7D9-DE9C-4303-9792-6716FB831980
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kampanas, brivpratiga darba veicinasana un plasaka sabiedribas informésana par Siem
jautajumiem palidzétu mazinat negativos stereotipus, diskriminaciju un veicinatu empatiju.
Pieaugosa sabiedribas izpratne var klat par bltisku pamatu solidaritatei un kopigai atbildibai

par to, lai nevienam cilvékam Latvija nebUtu jadzivo bez pajumtes.

Kopuma Latvija eso$as aktivitates un iniciativas bezpajumtniecibas apméru mazinasana ir
pozitivi vértéjamas, tomér tas nav pietiekamas, jo trukst vienotas valsts stratégijas,
ilgtspéjiga finanséjuma un starpinstitucionala sadarbibas modela, kas nodroSinatu
sistémisku un ilgtermina efektivu atbalstu. Valstiski koordinétas un atbilstosi finansétas
aktivitates veicinatu cilvéka integritates, cienas un socialas ieklausanas principu TstenoSanu
prakse, uzsverot humanu, uz cilvéku orientétu pieeju sabiedribas visneaizsargatako grupu
atbalstam un problému risinasanai. Tas ne tikai nodroSinatu cilvékiem pieeju droSam majoklim
un socialajam atbalstam, bet arl veicinatu iespéjas atgriezties darba tirgh un pilnvértiga

sabiedriskaja dzive.

Tatad politikas planoSanas liment ir jabat skaidrai valsts un pasvaldibu sadarbibai, izstradajot
vienotu valsts stratégiju bezpajumtniecibas mazinasanai, kur tiktu skaidri noteikti mérki,
atbilstosa finansejuma avoti un atbildigas instittcijas. Tas ietver ari vienveidigu (péc vienotiem
principiem) datu vakSanu un uzskaiti, kur, pirmsskietami, neatsverams pienesums bls péc
vienotas metodologijas veiktais bezpajumtnieku uzskaites pilotprojekts - European

Homelessness Counts, ko varétu ieviest ka paraugu datu vaksana visas Latvijas pasvaldibas.

Nemot véra, ka lidz Sim Labklajibas ministrijas organizétaja ekspertu domnica ir noformuléta
bezpajumtniecibas definicija un Sobrid noris darbs pie padzilinatas bezpajumtniecibas tiesiska
un saturiska ietvara analizes Latvija, lai varétu art izvirzit priekslikumus specifiskiem atbalsta
pasakumiem bezpajumtniecibas jautajumos, tiesibsardze rekomendé Labklajibas ministrijai
veikt attiecigus pasakumus, lai Idz 2027.gada 4.janvarim bezpajumtniecibas definiciju
nostiprinatu normativa limeni, un secigi varétu izstradat vienotu nacionalo stratégiju

bezpajumtniecibas mazinasanai Latvija.
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