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levads

Cilveku tirdznieciba ir smags noziegums, kas biezi tiek veikts organizetas noziedzibas
letvaros, un ta ir rupjs cilvéktiesibu parkapums, ko neparprotami aizliedz Eiropas Savienibas
Pamattiesibu harta. Cilvéku tirdzniecibas novérSana un apkaroSana ir Eiropas Savienibas un
dalibvalstu prioritate.! Ta ir komplekss fenomens, kuru ietekmé socialie, ekonomiskie, kultiiras
un citi faktori. Tas sarezgita butiba un dazadas formas ietekmé §is paradibas izpratni un
apzinasanos, upuru identificéSanu un cilvéku tirdzniecibas novérSanu vispar. Latvija ir gan
cilvéku tirdzniecibas upuru izcelsmes, gan tranzita un mérka valsts. Vienlaikus ne reti
starptautiskas institlicijas zinojumos par Latviju pauz bazas, ka zemais oficiali identific€to
cilvéku tirdzniecibas upuru skaits neatspogulo realos cilvéku tirdzniecibas apmérus Latvija.

Virkne starptautisko un nacionalo tiestbu aktu regul€ jautajumus, kas saistiti ar cilvéku
tirdzniecibas noveérsanu. Ka bitiskakie starptautisko tiesibu akti, kas noteic Latvijas Republikas
saistibas cilvéku tirdzniecibas joma, jamin Apvienoto Naciju Organizacijas 2000.gada
15.novembra Konvencijas pret transnacionalo organizéto noziedzibu Protokols par cilvéku
tirdzniecibas, jo seviSki tirdzniecibas ar sieviettm un b€rniem, novérSanu, apkaro$anu un
sodiSanu par to. Tapat ari Eiropas Cilvektiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas konvencijas
4.panta ietvertais verdzibas aizliegums ietver cilvéku tirdzniecibu.?Biitisks tiesibu avots ir
Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktiva Nr.2011/36/ES par cilvéku
tirdzniecibas noveérSanu un apkaroSanu un cietuso aizsardzibu, un ar kuru aizstaj Padomes
Pamatlémumu 2002/629/T1, kuras normas ir tikusas transponétas Latvijas nacionalajos tiesibu
aktos. Savukart Eiropas Padomes 2005.gada 16.maija Konvencija par cinu pret cilvéku
tirdzniecibu noteic izvertéSanas procediru dalibvalstis, ko veic Ekspertu darbibas grupa pret
cilveku tirdzniecibu — GRETA.?

Nacionilo tiesibu aktu limeni Kriminallikuma 154. pants un 154.%pants skaidro cilveku
tirdzniecibas jédzienu un noteic par to kriminalatbildibu. Vienlaikus normas, kas saistitas ar
atbalsta sniegSanu cilvéku tirdzniecibas upuriem ir ietvertas Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma un Ministru kabineta 2006.gada 31.oktobra noteikumos Nr.889 “Noteikumi
par kartibu, kada cilvéku tirdzniecibas upuri sanem socialas rehabilitacijas pakalpojumus, un
kriterijiem personas atziSanai par cilvéku tirdzniecibas upuri”. Savukart cilvéku tirdzniecibas
upuru — arzemnieku, kas nav Eiropas Savienibas pilsoni, uzturé$anos Latvijas Republika noteic
likums “Par cilvéku tirdzniecibas upura uzturé$anos Latvijas Republika”. Savukart cilvéku
tirdzniecibas upura tiesibas sanemt kompensaciju kriminalprocesa noteic likums “Par valsts
kompensaciju cietusajiem”.

Stiprai un efektivai valsts iestaZu un amatpersonu sadarbibai visos Iimenos ir bitiska
nozime cilvéku tirdzniecibas mazinasanai. Tomer tiesi viet&jas pasvaldibas biezi vien ir pirmas,
kas saskaras gan ar upuriem, gan cilvéku tirgotajiem. Valsts institticiju darbinieku redzesloka,
veicot savus darba pienakumus, var noklut personas, kas cilvéku tirdzniecibai ir bijusas
paklautas gan arzemés, gan tepat Latvijas teritorija, nesen vai ar senaka pagatné. Attiecigi tiesi

! Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktivas Nr.2011/36/ES par cilvéku tirdzniecibas
noveérSanu un apkaroSanu un cietuso aizsardzibu, un ar kuru aizstaj Padomes Pamatlémumu 2002/629/TI, pirmais
apsverums.
2 Eiropas Cilvektiesibu tiesas 2010.gada 7.janvara spriedums lieta “Rancevs pret Kipru un Krieviju”, pieteikums
Nr.25965/04).
3Ekspertu darbibas grupas pret cilveku tirdzniecibu — GRETA majaslapa pieejama:
http://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/home.
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no $o institiiciju darbinieku izpratnes un iniciativas var but atkariga talaka palidzibas sniegSana
personam. Vienlaikus tiesi So institiiciju darba pieredze, ikdiena saskaroties ar personam no
riska grupam regionos, var biit nozimiga valsts politiku koordingjosajam institiicijam, planojot
valsts politiku cilvéku tirdzniecibas apkaro$ana nakotng, sevisku uUzmanibu pieverSot
prevencijai.

Ministru kabineta apstiprinatas Cilvéku tirdzniecibas novérSanas pamatnostadnes
2014.-2020.gadam balstas uz Cetriem starptautiski atzitiem politikas pamatprincipiem cinai pret
cilveku tirdzniecibu politikas pamatprincipiem: 1) profilakse; 2) upuru aizsardziba;
3) kriminalizmeklé$ana, vajasana un iztiesasana; 4) kompetento institiiciju un organizaciju
sadarbiba nacionalaja un starptautiskaja Iimeni (prevention; protection, prosecution,
partnership).* Jauzsver, ka pétljuma tiesibsargs pamatd pievérsisies 1., 2. un 4.principam
aptaujato institliciju darba, un p&c bitibas nepieversisies jautajumiem, kas ir saistiti ar
kriminalprocesa virzibu.

Ievérojot mingéto, tiesibsarga p&tijuma merki ir:

1) apkopot statistiku par atpazitajiem cilvéku tirdzniecibas gadijumiem pa$valdibas un
l1dzsingjo ricibu cilvéku tirdzniecibas gadijumos;

2) izvertét instittciju izpratni par cilvéku tirdzniecibu un savas lomas apzinasanos
starpinstitiiciju sadarbiba;

3) apkopot pasvaldibu darbinieku viedoklus par cilvéku tirdzniecibas c€loniem un
noversanas veidiem, ka arT apmacibu nepieciesamibu;

4) sniegt rekomendacijas starpinstiticiju sadarbibas uzlabosanai.

P&tijuma 1stenoSanai tiesibsargs 2016.gada otraja puse veica plaSu aptauju, versoties pie
139 pasvaldibu barintiesam®, 119 pasvaldibu socialajiem dienestiem un 28 Nodarbinatibas
valsts agentiiras filialém. Aptaujas ietvaros sanemtas 126 barintiesu atbildes®, 104 pagvaldibu
socialo dienestu’ un 26 Nodarbinatibas valsts agentiiras filialu® atbildes. Tapat pétijuma
izstrades gaita Tiesibsarga biroja darbinieki tikas ar nevalstiskajam organizacijam — biedribu
“Patvérums “Drosa maja” un biedribu “Resursu centrs sievietem “Marta™”, kas nodroSina
valsts apmaksato socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu cilvéku tirdzniecibas upuriem.
Papildus tam nevalstiskajam organizacijam tika lagts sniegt rakstisku informaciju par to
darbibas rezultatiem un IidzSingjo starpinstitiiciju sadarbibu, un informacija tika sanemta no
biedribas “Patvérums “Drosa maja””. Diemzel biedriba “Resursu centrs sievietém “Marta””
atbildi uz tiesibsarga informacijas pieprasijumu nesniedza. Rakstveida informacija tika sanemta
ar1 no IekSlietu ministrijas. Petjjuma arT tika izmantota informacija, kas iegtita divu gadu laika,
piedaloties IekSlietu ministrijas organizetaja darba grupa Cilveku tirdzniecibas noveérSanas
pamatnostadnu 2014.-2020.gadam istenoSanas koording€Sanai.

4 Ministru kabineta Cilvéku tirdzniecibas noveérSanas pamatnostadnes 2014. — 2020.gadam, 8.Ipp.

% Jau péc aptaujas izsttiSanas 2016.gada tika pienemti lemumi apvienot Lielvardes novada Lielvardes, Ledmanes
un Jumpravas barintiesas, ka arT Gulbenes novada pilsétas, Jaungulbenes, Lejasciema, Litenes, Lizuma un Rankas
barintiesas. 2017.gada sakuma Latvija darbojas 132 barintiesas.

® Aptaujas ietvaros atbildes netika sanemtas no Aglonas novada, Burtnieku novada, Daugavpils novada Naujenes
pagasta, Erglu novada, Gulbenes novada Lejasciema, Iliikstes novada, Kocénu novada, Lielvardes novada
L&dmanes un Jumpravas, Nauk$énu novada, S€jas novada, Talsu novada un Vecpiebalgas novada barintiesam.

7 Aptaujas ietvaros atbildes netika sanemtas no Aizputes novada, Aknistes novada, Alojas novada, Aliiksnes
novada, Beverinas novada, Ciblas novada, Engures novada, Nauksénu novada, Neretas novada, Riebinu novada,
Salaspils novada, Siguldas novada, Skriveru novada, Varaklanu novada un Vilakas novada pasvaldibu socialajiem
dienestiem.

8 Aptaujas ietvaros atbildes netika sanemtas no Nodarbinatibas valsts agentiiras Daugavpils un Reézeknes filialem.
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Institticiju pieredze cilvéku tirdzniecibas apkaroSanas sistéma

Uz cilvektiesibam balstitai pieejai jabut integrétai visas cilvéku tirdzniecibas
apkaroSanas aktivitatés, paSvaldibu un to partneru darbiba. Cilvéku tirdznieciba rada rupju
cilvektiesibu, ka arT upuru cienas un goda parkapumu. Piemérot uz cilvektiestbam balstitu
pieeju nozimé to, ka cilveku tirdzniecibai paklauto personu tiesibam jabit visu centienu centra,
lai noveérstu un cinitos ar cilvéku tirdzniecibu un aizsargatu, palidzétu un nodroSinatu
kompensaciju upuriem.® Saskana ar Eiropas Savienibas tiesibu normam dalibvalstis veic
vajadzigos pasakumus, lai izveidotu atbilstigus mehanismus, ar kuriem agrini identificétu
upurus un sniegtu viniem palidzibu, sadarbojoties ar attiecigam atbalsta organizacijam.'°

Saskana ar publiski pieejamo informaciju, 2014.gada Latvija formali identificéti 34,
2015.gada — 12, bet 2016.gada — 17 cilvéku tirdzniecibas upuri. Attiecigi laika posma no
2014.gada—2016.gadam kopuma valsti identificéti 63 cilvéku tirdzniecibas upuri. Laika posma
kops 2012.gada ar1 identificéti 8 nepilngadigi cilvéku tirdzniecibas upuri, kas paklauti
tirdzniecibai valsts iek8ieng.!* Salidzinot ar oficialo statistiku, salidzino$i nedaudzi no oficiali
identific€tajiem cilvéku tirdzniecibas upuriem ir nokluvusi aptaujato institiciju redzesloka.
Uzdodot jautajumu par lidzSingjo saskarsmi ar cilvéku tirdzniecibas gadijumiem paSvaldibas
teritorija, Iidz§ingjo pieredzi vargja noradit 13 pasvaldibu socialie dienesti'? un 13 barintiesas®.

Savukart Nodarbinatibas valsts agentiiras filiales sniedza identiskas atbildes, noradot,
ka institiiciju darba nav identificeti cilvéku tirdzniecibas gadijumi, turklat Sadas tiesibas
institiicijai nav paredzétas Ministru kabineta 2006.gada 31.oktobra noteikumos Nr.889. Seit
gan janorada, ka min&tie Ministru kabineta noteikumi noteic kartibu, kada persona var sanemt
socialas rehabilitacijas pakalpojumu cilvéku tirdzniecibas upuriem par valsts budzeta
lidzekliem, un krit€rijus attieciga 1€muma pienemsanai. Konkrétaja gadijuma aptauja tika
ietverta virkne jautajumu par institiiciju ricibas modeliem, un aptauja uzdoto jautajumu jédziens
“identificéSana” ietv€ra arl atpaziSanu un novirziSanu atbildigajam institlicijam, nevis tikai
formalo, normativaja akta noteikto procediiru Iemuma par socialas rehabilitacijas pakalpojuma
pieskirSanu pienemsanai. Tomér jebkura gadijuma no institliciju sniegtajam atbildém nebija
secinams, ka institticijas darbinieki biitu atpazinusi cilvéku tirdzniecibas gadijumus.

® Baltijas jiiras valstu Padomes sekretariats, Latvijas Republikas Iek§lietu ministrija. Vadlinijas pagvaldibam -
Stiprinot pasvaldibu lomu cina ar cilvéku tirdzniecibu Baltijas juras regiona”, p.10.

10 Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktivas Nr.2011/36/ES par cilveku tirdzniecibas
nover$anu un apkaroSanu un cietuso aizsardzibu, un ar kuru aizstaj Padomes Pamatlemumu 2002/629/T1,
11.panta ceturta dala.

1 GRETA, “Report ceoncerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Latvia, Second evaluation round, 2016, p.7.

12 Liepajas pilsétas, Grobinas novada, Saldus novada, Kandavas novada, Tukuma novada, Jelgavas novada,
Bauskas novada, Valmieras pilsétas, Stren¢u novada, C&su novada, Jaunjelgavas novada, Plavinu novada,
Madonas novada socialie dienesti.

13 Liepajas pilsetas, Ventspils pilsétas, Tukuma novada, Jaunpils novada, Ozolnieku novada, Rigas pilsétas,
Jaunjelgavas novada, Viesites novada, Daugavpils pilsétas, Daugavpils novada Skrudalienas, Smiltenes novada,
Valmieras pilsétas, Beverinas novada barintiesas.
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Pasvaldibas, kuru barintiesu riciba ir informacija par cilvéku
tirdzniecibas upuriem tas teritorija

8 4

74

= ja, viens cilveku tirdzniecibas upuris = ja, vairaki cilveku tirdzniecibas upuri
=g institiicija neveic cilvéku tirdzniecibas identificesanu

= no o " il Wil - REZEXNE ",
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Papildus karte attélotajai informacijai par cilvéku tirdzniecibas upuriem viena barintiesa
ar1 sniedza zinas, ka sanémusi informaciju par fiktivo laulibu organizésanu, un informacija tika
nodota Valsts policijas iestadém.* Cita pagvaldiba noradija, ka vérsusies Valsts policija lietas
apstaklu noskaidroSanai saistiba ar fikttvu laulibu noslégSanas gadijumu paSvaldibas
teritorija.®Savukart cita barintiesa noradija, ka sanemta informacija par personas sodi§anu
arvalstis par lidzdalibu cilveku tirdznieciba ekspluatacijas nolika.’® V&l viena barintiesa
noradija, ka iestadé veérsusies persona ar ligumu palidzet sakartot dokumentus laulibas
SkirSanai ar arvalstnieku. Sarunas laika tika noskaidrots, ka laulibas bijusas fiktivas, un uzsakts
kriminalprocess.'’

14 Kandavas novada barintiesas 2016.gada 23.septembra véstule. Nr.1-14/909.
15 Vecumnieku novada barintiesas 2016. gada 23. septembra véstule Nr. 1-14/594.
16 Aizkraukles novada barintiesas 2016.gada 3.oktobrTa véstule Nr.1-15/ 498.
17 Keguma novada barintiesas 2016.gada 19.oktobra véstule Nr.1-16/270.
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Pasvaldibas, kuru socialo dienestu riciba ir informacija par cilvéku tirdzniecibas
upuriem tas teritorija

91

= ja, viens gadijums ja, vairaki gadijumi = ng

Papildus janorada, ka viens socialais dienests sniedza informaciju, ka lai gan netika
identificéti upuri, tika sagpemta informacija par vervéSanas gadijjumiem paSvaldibas
teritorija'®. Viens Socialais dienests arf noradija, ka bijusi divi gadijumu, kad darbiniekiem ir
pastavejusas aizdomas par piespiedu prostitiiciju un fiktivu laulibu slegSanu, tacu personas nav
velgjusas §Ts témas apspriest ar socidla dienesta darbiniekiem.!® Lidzigu situaciju noradija vél
viens socialais dienests, kam cita institlicija bija sniegusi informaciju saistiba ar aizdomam par
cilveku tirdzniecibas gadijumu.?’ Viens socidlais dienests ari sniedza atbildi, kura noradija, ka
nav oficiali identificétu cilvéku tirdzniecibas gadijumu. BieZak rodas gadijumi, kad klienti
aizbrauc uz arzemém, mekl€jot darbu un labakus pelnas veidus, savukart, tas firmas, kuras
piedava darbu arzemés un organize Sos braucienus, pieprasa no klientiem naudas summas cela
un kopmitnes izdevumiem, tomér, atvedot klientus uz arzemém, izradas, ka tur darba nav un
iepriek§ samaksato naudu klientiem neatgriez. Rezultata klienti paliek svesa valsti, nezinot

18 Talsu novada Sociala dienesta 2016.gada 29.septembra véstule Nr. 2332/1.-9.2.

19 Ingukalana novada Sociala dienesta 2016.gada 26.augusta véstule Nr.1-23/176.

20 Vecpiebalgas novada pagvaldibas Sociald dienesta 2016.gada 13.oktobra véstule Nr. 1-14/481.
7



valsts valodu, bez naudas Iidzekliem un darba, un, lai atgrieztos atpaka] uz dzimteni, no tiem
atkal prasa naudu cela izdevumiem. Pasi klienti par cilvéku tirdzniecibas upuriem sevi neatzist
un Sociala dienesta griezas tikai ar liigumu triicigas personas (gimenes) statusa noforméSanai
un pabalstu sapemsanai.?!

Iepazistoties ar institliciju sniegtajam atbildém, redzams, ka lielakoties informaciju par
konkrétu cilveku tirdzniecibas gadijumu institlicijam snieguSas citas iestades — Arlietu
ministrijas Konsularais departaments, Valsts policija, konkrétas valsts véstnieciba?2. Mingtais
atbilst ar1 biedribas “Patvérums “DroS$a maja” sniegtajai informacijai, ka lielakaja dala
gadijumu personas sociala rehabilitacijas pakalpojuma cilvéku tirdzniecibas upuriem
sanemsanai novirza Valsts policija saistiba ar ierosinatu kriminalprocesu.?®

Atseviskas vestul@s institlicijas noradija uz atskirigu procesa virzibu. Piem&ram, institiicijas
noradija uz cilvéku tirdzniecibas gadijuma nove@rSanu, istenojot sadarbibu ar sociala
rehabilitacijas pakalpojuma sniedz&ju.?* Viena gadijuma tiesibsargs arT sangma informaciju, ka
2016.gada nogaleé personu sociala rehabilitacijas pakalpojuma pieskirSanas izveértéjamam
novirzija barintiesa, parstavot nepilngadigu arzemnieku, kas Latvija ieradies bez likumiska
parstavja.?® Savukart citas pasvaldibas Socialais dienests noradija, ka persona dienesta vérsas
jau péc galvaspilséta sanemta socialas rehabilitacijas pakalpojuma noslégsanas, un personai tika
pieskirts triicigas personas statuss un pabalsts.

Ka jau noradits ieprieks, apstakli, kade] personas Versusas institiicijas ir dazadi, pieméram,
personai nepiecieSama palidziba dzivesvietas nodroSinasanai vai materiala palidziba
pamatvajadzibu nodroSinasanai (partikai, veselibas apripei, b&rnu vajadzibu nodrosinasanai
u.t.t.). Tapat persona pati var bt griezusies péc palidzibas, cita persona sniegusi informaciju
par aizdomam par cilvéku tirdzniecibas gadijumu, ka ari policijas un robezsardzes darbinieki
sniegusi informaciju par cilvéku tirdzniecibas upuri un ligusi uzsakt socialo darbu ar personu.

Iegtta informacija apliecina, ka cilvéku tirdznieciba nav aktuala tikai atseviskos Latvijas
regionos vai lielajas pilsétas, ka to atseviskas atbild@s ir noradijuSas pasvaldibas. Cilvéku
tirdzniecibas gadijumi ir atpaziti dazados Latvijas novados un pilsétas. Turklat cilveku
tirdzniecibas upuri ir nonakusi institicijas redzesloka dazadas procesa stadijas, gan péc
kriminalprocesa ierosinasanas vai péc socialas rehabilitacijas pakalpojuma sanemsanas, gan ari
pirms par konkréto gadijumu ir uzzinajusi kada cita organizacija vai ar1 pirms persona ir tikusi
paklauta cilvéku tirdzniecibai. Tomér $adi gadijumi, kad aptaujatas pasSvaldibu institlicijas
cilveku tirdzniecibas upurus biitu atpazinuSas un novirzijuSas socialas rehabilitacijas
pakalpojuma sanemsanai, ir loti reti. No aptaujato institiiciju atbildém arT ir secinams, ka
pieejamais atbalsts pasvaldibas atSkiras. Tapat arT atSkiras ricibas modeli, institiicijam sanemot
informaciju par cilvéku tirdzniecibas gadijumu.

Saskana ar “Eiropas Savienibas Stratégiju cilvéku tirdzniecibas izskauSanai” Eiropas
Savienibas dalibvalstim biitu janodroSina, ka tiek izveidoti oficiali funkcionali valstu
konsulté$anas mehanismi (National Referral Mechanism). So mehanismu ietvaros jaapraksta
procediiras, lai labak identific€tu upurus, vinus konsultétu un viniem sniegtu aizsardzibu un

21 Daugavpils pilsétas pasvaldibas iestades “Socialais dienests” 2016.gada 3.oktobra vestule.
22 Daugavpils novada Skrudalienes barintiesas 2016.gada 2.decembra véstule Nr.1-14/596.
2 Biedribas “Dro$a maja” 2016.gada 10.0ktobra véstule Nr.5-1/21.
24 Pieméram, Liepajas pilsétas Sociala dienesta atbilde.
% Daugavpils pilsétas barintiesas 23.11.2016.Nr.1-14/ 5904
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palidzibu; tajos jaiesaista visas attiecigas valsts iestades un pilsoniska sabiedriba. Jaieklauj
ari kritériji upuru identifikacijai, ko izmantotu visas iesaistitas puses.?®

Cilvéku tirdzniecibas novérSanas pamatnostadnés 2014.-2020.gadam icklautais
29.uzdevums paredz valstij pilnveidot nacionalo konsultéSanas mehanismu, lai labak
identific€tu cilvéku tirdzniecibas upurus, vinus konsult€tu un sniegtu viniem aizsardzibu un
palidzibu. Minéta uzdevuma izpildei tika noteikts 2014.gads, ka atbildigo institiiciju nosakot
Iekslietu ministriju, iesaistot darba arT Tieslietu, Labklajibas, Arlietu, Veselibas, Izglitibas un
zinatnes ministrijas, ka art Generalprokuratiiru, nevalstiskas organizacijas un pasvaldibas. Ar
Nacionala konsultéSanas mehanisma palidzibu iesaistitas puses pilda savus pienakumus
pasargat cilvéku tirdzniecibas upuru cilvéktiesibas, saskanojot savus pilinus stratégiska
sadarbiba ar pilsonisko sabiedribu. Isak skaidrojot, nacionalais konsulté$anas mehanisms
noteic, kadas darbibas ir veicamas katra individuala cilvéku tirdzniecibas gadijuma, skaidro
posmus, kada sniedzama palidziba, noteic atbildigas personas un institiicijas katra sadarbibas
posma, un noteic veidu, kada palidziba ir sniedzama.?’

Latvija normativais reguléjums defin€ cilvéku tirdzniecibas jédzienu un noteic
nodarjjuma kriminali sodamo raksturu. Tapat arl normativo aktu Iimeni ir noteikti
pamatprincipi palidzibas sniegSanai, skaidrotas institiicijas, kas veic formalu cilvéku
tirdzniecibas upura identificéSanu, noteikti krit€riji socialas rehabilitacijas pakalpojuma
pieskirSanai un norisei. Tapat politikas planoSanas dokumentu ietvaros ir izvirziti merki cilvéku
tirdzniecibas apkaroSanai Latvijas ietvaros. Savukart vairaki metodiskie materiali vadliniju
veida cenSas precizét atsevisku institiiciju ricibas modelus saskarsmé ar potencialo cilvéku
tirdzniecibas upuri.

Vairakas valstis Nacionalais konsultéSanas mehanisms tiek ietverts kopiga dokumenta
veida, vienkopus defingjot institliciju kompetenci un skaidrojot veicamo ricibu. Latvija, ka jau
noradits ieprieks, liela dala no informacijas, kas biitu ietverama $ada dokumenta, ir ieklauta
virkn€ dazadu normativo aktu un informacijas avotu, kam ir dazads juridiskais speks un
atpazistamiba atbildigo institiiciju vidi. ArT daudzas no aptaujatajam institticijam noradija, ka
vienotas metodikas izstrade valsts limenT sniegtu izpratni, ka biitu jarikojas un veicinatu praksé
cilveku tirdzniecibas gadijumu identificg$anu.?® Metodikas izstradé arT biitu nepieciesams
iesaistit darbiniekus no socialiem dienestiem, lai izstradata metodika biitu praktiski pielietojama
socialajos dienestos ar redli pieejamiem resursiem.?® Kada no pasvaldiba vél konkrétak pauda
viedokli, ka metodikas trikums ir jitams, jo aizdomu gadijuma nav Tsti skaidrs, ka rikoties, ko
darit un kur versties.

Nepastavot vienotam formalam konsulté$anas mehanismam, tiesibsargs vélgjas apzinat,
val esoSais mehanisms vairaku normativo aktu un metodisko materialu veida ir pietiekami
parskatams institiicijam, kuras potenciali to var piemérot prakse. L1dzs§in€ja institiciju pieredze
atbalsta sniegSana ir salidzinosi neliela, turklat no institiiciju sniegtajam atbildém ir redzams,
ka ne vienmér ir tulit€ji skaidrs, ka rikoties ar sanemto informaciju. Ieverojot mingto,
pirm8kietami ir secinams, ka institiicijam ir nepiecieSamas papildu vadlinijas starpinstitiiciju

% Projekts “Noversot cilvéku tirdzniecibu un fiktivas laulibas: daudznozaru risinajums”. Metodiskais materials:
Ekspluatativo fiktivo laulibu mazinaSana: multiplikatoru apmacibas, 24.Ipp.

2 Skat.County Administrative Board of Stockholm. National Referral Mechanism: Protecting and supporting
victims of Trafficking in Human Beings in Sweden. Report: 2016.

28 Pieméram, Vecumnieku novada Sociala dienesta 2016.gada 30.septembra véstule Nr.1-14/234, Viesite novada
Sociala dienesta 2016.gada 18.augusta véstule Nr.1-5/164.

29 Stren¢u novada Sociala dienesta sniegta atbilde.
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sadarbibas TstenoSanai cilvéku tirdzniecibas jautajumu risinasana. Tomér, lai izdaritu plasakus
secindjumus par institiiciju sagatavotibu darbam ar cilvéku tirdzniecibas upuriem, papildus ir
apzinami arf citi apstakli, ka vien atsevisku pasvaldibu pieredze.

Vertgjot butiskakos apstaklus, kas var ietekmé&t nepiecieSsamas palidzibas sniegSanu
institlicijas darbinieku saskarsmé ar cilvéku tirdzniecibas jautajumu, jaatzime:

1) institGcijas darbinicku izpratne par cilvéku tirdzniecibas butibu un sp&ja atpazit
iespejamas cilvéku tirdzniecibas pazimes un riskus saskarsmé& ar institiicijas
Klientiem;

2) instittcijas darbinieku izpratne par cilvéku tirdzniecibas upuru aizsardzibas
mehanismiem, starpinstitiiciju sadarbibu personai nepiecieSamas palidzibas
sanemsanai.

3) institiicijas darbinieka izpratne un interese par cilvéku tirdzniecibas riskiem
konkrétas paSvaldibas teritorija, klientu uzticibas iegtisana un aktivitate klientu
informé&Sana par cilvéku tirdzniecibas riskiem.

Atbilsto$i ar1 turpmakaja vertgjuma ir izdaliti atSkirigi aspekti, uz ko aptauja ir

noradijusas aptaujatas institiicijas.
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Institiiciju darbinieku izglitotiba cilvéku tirdzniecibas identific€Sanas
jautajumos

Vert§jot institliciju izpratni par savu lomu cilvéku tirdzniecibas novérSanas un
apkaroSanas sistema, ka viens no kritérijiem ir vért€jama institiicijas darbinieku apmaciba. Ari
Cilvéku tirdzniecibas novérSanas pamatnostadnés 2014.—2020.gadam tiek uzsvérts, ka “loti
svarigi ir veicinat to specialistu izpratni par cilvéku tirdzniecibu, cilvéku tirdzniecibas riskiem
un sekam, esoSo un potencialo cilvéku tirdzniecibas upuru identific€Sanu, kuri ikdiena
visbiezak saskaras ar cilvéku tirdzniecibas riskam visbiezak paklautajiem sabiedribas
locekliem.” Prasibas nodrosinat specialistu apmacibu noteic art Eiropas Savienibas direktivas
normas. Proti, ka ierédniem vai amatpersonam, kas var€tu nonakt saskaré ar cilvéku
tirdzniecibas upuriem vai potencialiem upuriem, biitu janodrosSina atbilstigas macibas, lai vini
varétu identificet cietusas personas un stradat ar tam. Vajadz€tu veicinat, ka So pienakumu giit
apmacibu pieméro personam, kas pieder pie $adam kategorijam, gadijumos, kad pastav iespgja,
ka tas varétu saskarties ar cietuSajiem — policistiem, robeZsargiem, imigracijas iestazu
ierédniem, prokuroriem, advokatiem, tiesneSiem un tiesu ierédniem, darba inspektoriem,
socialas, b&rnu un veselibas apriipes personalam un konsularajiem darbiniekiem, bet atkariba
no vietgjiem apstakliem tas var€tu attiekties arT uz citam valsts ierédnu vai amatpersonu
grupam, kuras sava darba varétu saskarties ar cilvéku tirdzniecibas upuriem.*

Vert§jot informaciju par lidzSingjo apmacibu piedavajumu ari perioda no 2014.-
2016.gadam, jauzsver, ka tikai Rigas pasvaldiba tas darbiniekiem katru gadu ir pieejamas
regularas apmacibas cilveku tirdzniecibas gadijumu identificg$anai.3! Savukart citviet Latvija
apmacibas norit kadu konkrétu projektu ietvaros, ko valsts riko sadarbiba ar nevalstiskajam
organizacijam, piesaistot galvenokart arvalstu finans€jumu. Vairakas no barintiesam ari
noradija par to, ka atseviSkas lekcijas par konkréto tematu ir apmekl&tas barintiesu darbinieku
pilnveides seminaros, ko organizé Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija sadarbiba ar
biedribu “Patveérums “Drosa maja””. Saskana ar sniegto informaciju art Labklajibas ministrijas
izstradata apmacibu programma par b&érnu tiesibu aizsardzibu ietvéra jautajumus par cilvéku
tirdzniecibu.®? Tikai loti nedaudzas pasvaldibas noradija, ka ir pasas individuali aicinajusas uz
pasvaldibu lektorus par konkréto teému.

Atseviski socialie dienesti uzsveéra, ka zinaSanas par cilvéku tirdzniecibas tematiku ir
apgiitas augstakas izglitibas iegtiSanas laikd. Saskana ar apzinato informaciju kurss
“Cilvektirdznieciba. Problémas un risinajumi” 40 macibu stundu apméra tiek nodro$inats
Liepajas Universitate®®, savukart Latvijas Universitaté magistrantiiras 32 macibu stundu kursa

% Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktivas Nr.2011/36/ES par cilveku tirdzniecibas
noveér§anu un apkaroSanu un cietu$o aizsardzibu, un ar kuru aizstaj Padomes Pamatlémumu 2002/629/T],

25. apsvérums.

31 Kops 2010.gada Rigas pasvaldiba Isteno projektu ,,Preventivie pasakumi cilvéku tirdzniecibas mazina$anai”,
kuras ietvaros katru gadu tiek piedavatas apmacibas paSvaldibas iestazu darbiniekiem. Min&tajam noliikam no
pasvaldibas budzeta tiek pieskirti aptuveni 3500 euro gada. Piemeéram, 2015.gada apmacibas piedalijusies

20 pasvaldibas policisti un 85 socialie darbinieki un skolu socialie pedagogi.

32 GRETA, “Report ceoncerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Latvia, Second evaluation round, 2016, p.11.

3 Liepajas pilsetas domes Sociala dienesta atbilde.
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“Socialais darbs ar mazaizsargatam klientu grupam" cilvéku tirdznieciba ir viena no desmit
kursa apliikotajam temam.*

Barintiesu darbinieku daliba apmacibas par cilvéku
tirdzniecibas tematu

%

= J3, viens darbinieks
= Ja, vairaki darbinieki
= Apmekléta atseviska lekcija par tematu
Uz atbildes sniegsanas bridi macibas nav apmekl&tas, tacu planots apmeklét 2016.gada beigas vai 2017.gada
= Nav apmekl&tas macibas

= Nav sniegta informacija

Barintiesas, kuras aptaujas atbildes sniegSanas bridi noradija, ka institiicija vismaz
viens darbinieks ir ieguvis zinasanas par cilvéku tirdzniecibas upuru identificéSanu

venTLRLY

. . - 3 J
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3 Latvijas Universitate, kurss "Soci5067: Socialais darbs ar mazaizsargatam klientu
grupam": http://www.lu.lv/gribustudet/katalogs/kursu-katalogs/?user_phpfileexecutor_pil%5Bcourse_id%5D=2
SOC5067.
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Socialo dienestu darbinieku daliba apmacibas par cilveku
tirdzniecibas tematu

2

= Ja, viens darbinieks
Ja, vairaki darbinieki

= Zinasanas iegiitas augstakas izglitibas ietvaros
Uz atbildes sniegSanas bridi macibas nav apmekl&tas, tacu paredzets apmeklet 2016.gada otraja

]RIuSé
= Nav apmekl&tas macibas

Socialie dienesti, kuri aptaujas atbildes sniegSanas bridi noradija, ka institiicija vismaz
viens darbinieks ir ieguvis zinasanas par cilvéku tirdzniecibas upuru identificéSanu
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Apkopojot rezultatus, tika konstatéts, ka 46% barintiesu®® un 36,5% socialo dienestu®®
neviens no darbiniekiem Iidz 2016.gada rudenim nebija apmeklgjis macibas par cilvéku
tirdzniecibas jautdgjumiem. No tiem 9% bariptiesu®” un aptuveni 5% socidlo dienestu®
apliecinaja, ka macibu apmeklgjums ir paredzets 2016.gada nogalé un 2017.gada sakuma.
Savukart aptuveni 13% barintiesu®® un aptuveni 4% socialo dienestu*® vispar nesniedza atbildes
uz uzdoto jautdjumu, kas visticamak lauj izdarit secinajumus par macibu apmekl&jumu arT $ajas
pasvaldibas.

Jaatzimé, ka visas Nodarbinatibas valsts agentiiras filiales sniedza informaciju, ka to
darbinieki nav piedalijusies apmacibas par cilvéku tirdzniecibas upuru identificéSanu.
Vienlaikus tika noradits, ka ir nepiecieSamas kvalitativas agentiiras darbinieku apmacibas
cilvéku tirdzniecibas upuru identificésana.

Vaicatas par Skérsliem apmacibu lidzsingjam apmekl&jumam, aptaujatas pasvaldibas
pamata noradija uz to, ka konkréta t€ma nav aktuala ikdienas darba, un darbinieku apmacibai
tiek izveletas ikdienas darba aktualakas apmacibu t€mas. Tapat, piem&ram, atbilde tika noradits,
ka pasvaldiba atrodas Pieriga, Kur situacija cilvéku tirdznieciba nav tik aktuala.*! Atsevikas
pasvaldibas atbildés noradija arT uz geografisko pieejamibu, uzsverot, ka vairums apmacibu
notick Riga, nevis Latvijas regionos. Ka $kérslis macibu apmekl&jumam tika noradits ari
informacijas tritkums par konkrétam apmacibu iesp&jam, ka arT iestades noslogotiba. Piem&ram,
kada no institiicijam pauda viedokli, ka, nemot véra noslodzi Socialajos dienestos un picauguso
pienakumu klastu, ir gruti atrast darbiniekus, kuri sagatavotos darba jomai, kurai vismaz uz $o
bridi ir mazs pielietojums. Tapat arT tika pausti viedokli, ka, iesp&jams trukst informacijas par
iesp&jam apmeklet kadas apmacibas.

3 Limbazu pilsétas, Limbazu novada pa$valdibas Skultes un Vidrizu pagastu, Katvaru un Umurgas pagastu,
Limbazu, Vilkenes un Pales pagastu, Vilakas novada, Zilupes novada, Mérsraga novada, Neretas novada, Ogres
novada pagastu, Salacgrivas novada, Jaungulbenes novada, Jaunjelgavas novada, Saldus novada, Jirmalas
pilsétas, Saulkrastu novada, Karsavas novada, Kokneses, Kraslavas novada, Keguma novada, Kekavas novada,
Daugavpils novada Visku pagasta, Durbes novada, Gulbenes novada Litenes pagasta, Lizuma pagasta, Rankas
pagasta, Ikskiles novada, Alojas novada, Strenc¢u novada, Tukuma novada, Varaklanu novada, Alsungas novada,
Baltinavas novada, Balvu novada, Bauskas novada, Pavilostas novada, Plavinu novada, Priekules novada,
Priekulu novada Liepas pagasta, Priekulu pagasta, Raunas novada, R€zeknes novada Maltas pagasta, Vérému
pagasta, Riebinu novada, Rucavas novada, Rundales novada, Siguldas novada, Jelgavas pilsétas, Apes novada,
Auces novada, Baldones novada, Vecumnieku novada, Aliiksnes novada, Engures novada, Kandavas novada,
Jelgavas novada, Marupes novada, Ligatnes novada barintiesas.
% Viesites novada, Zilupes novada, Keguma novada, Kekavas novada, Krustpils novada, Krimuldas novada,
Nicas novada, Pargaujas novada, Priekules novada, Raunas novada, Rézeknes novada, Ropazu novada, Rugaju
novada, Limbazu novada, Lubanas novada, Rundales novada, Malpils novada, Mé&rsraga novada, Durbes novada,
Erglu novada, Jekabpils novada, Iecavas novada, Karsavas novada, Jaunpiebalgas novada, Jaunpils novada,
Adazu novada, Baltinavas novada, Bauskas novada, Brocénu novada, Burtnieku novada, Carnikavas novada,
Salas novada, Saulkrastu novada, Strencu novada, Tervetes novada, Vainodes novada, Ventspils novada,
Vecumnieku novada socialie dienesti.
87 Ligatnes novada, Vilakas novada, Marupes novada, Jelgavas novada, Kandavas novada, Engures novada,
Aluksnes novada, Vecumnieku novada, Apes novada, Auces novada, Baldones novada barintiesas.
3 Rundales novada, Burtnieku novada, Carnikavas novada, Stren¢u novada, Vecumnieku novada socialie
dienesti.
39 Lubanas novada, Jaunpiebalgas novada, Salas novada, Skriveru novada, Krimuldas novada, Lielvardes novada
Lielvardes, Aizputes novada, Daugavpils novada Liksnas, Garkalnes novada, Gulbenes pilsétas, lecavas novada,
Valkas novada, Adazu novada, Dagdas novada, Jekabpils pilsétas. Savukart Rigas pilsétas barintiesa atbildé
noradija, ka darbinieki tiek informéti par apmacibu sniegSanu, tacu p&c biitibas netiek veidota statistika, I1dz ar to
nebija iesp&jams izdarit konkrétu secindgjumu par macibu apmekI&jumu.
40 Kraslavas novada, Jekabpils pilsétas, Jirmalas pilsétas, Amatas novada, S€jas novada pa§valdibas.
41 Adazu novada Sociala dienesta 13.oktobra véstule Nr.1 - 3/ 133.
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Savukart iestades, kas noradija, ka macibas ir iepriekS apmeklétas, lielakoties verteja
apmacibu piedavajumu ka apmierinoSu. Atseviskas no macibam izpelnijas sevisSki augstu
novert§jumu no to apmekletaju puses. Pieméram, atseviskas no iestadém noradija, ka tiesi pec
macibu apmekl&juma tas ir guvusas impulsu cilvéku tirdzniecibas jautajumu aktualizéSanai
darba ar klientiem, redzot iesp&ju savam pienesumam preventivaja darba.*? Vienlaikus
atseviskas institlicijas arT noradija, ka macibas regionos biitu nepiccieSsamas biezak, lai tas
varétu apmekl&t plasaks iestazu darbinieku skaits.

Izvertejot situaciju 2016.gada nogal€ konstat€jams, ka situacija ir mainijusies
saltidzinoSi nedaudz, un ar1 Sobrid plaSu un meérktiecigu apmacibu organizéSanu ierobezo
budzeta finans€jums.

Cilveku tirdzniecibas novérSanas pamatnostadnés 2014.-2020.gadam tika apzinati
vairaki iepriek$€ja planosanas perioda pielauti trikumi izglitoSanas darba. Proti, tika noradits,
ka nav pieskirti valsts budzeta lidzekli specialistu apmacibu organizesanai, netiek organiz&tas
specialistu apmacibas Latvijas regionos, ka ari atbildiba par specialistu apmacibu galvenokart
uzlikta nevalstiskajam organizacijam.*® Saskana ar Ministru kabineta Cilvéku tirdzniecibas
noverSanas pamatnostadnu 2014. — 2020.gadam 4.uzdevumu Valsts policijai ka atbildigajai
institicijai  (iesaistot: IekSlietu ministriju, Arlietu ministriju, Labklajibas ministriju,
Ekonomikas ministriju, Tiesibsarga biroju, nevalstiskas organizacijas, pasvaldibas) ir paredz&ts
pienakums veikt Valsts policijas un pasvaldibas policijas darbinieku, robezsargu, prokuroru,
socialo darbinieku, konsularo amatpersonu, darba inspektoru, barintiesu, Valsts b&rnu tiesibu
aizsardzibas inspekcijas un Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes darbinieku, tirisma sektora
iesaistito personu apmacibu par cilvéku tirdzniecibu un bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumiem.
Minéta uzdevuma izpildei tika noradits nepiecieSamais finans&jums no 2015.gada un turpmak
ik gadu pieskirt 4098 euro.** Saskana ar Iekslietu ministrijas sniegto informaciju, finansgjums
valsts politikas planosanas dokumenta “Cilveku tirdzniecibas novérSanas pamatnostadnes
2014. — 2020. gadam” TstenoSanai iesaistito valsts iestazu budZetos netiek izdalits ka atseviska
pozicija. Papildu finans€jums jaunas politikas iniciativas “Cilvéku tirdzniecibas noverSanas
pasakumi” TstenoSanai netika pieskirts no valsts puses, un “Cilvéku tirdzniecibas novérsanas
pamatnostadnés 2014.—2020.gadam” noteiktie uzdevumi ir javeic esos$a budzeta ietvaros (ari
attieciba uz 4.uzdevuma izpildi). Vienlaikus gan janorada, ka pozitivi ir vért€§jama IekSlietu
ministrijas aktivitate daliba starptautiskos projektos, gan piesaistot minéto funkciju veiks$anai
arvalstu finans€jumu, gan nodroSinot lidzfinans€jumu no valsts budzeta. Saskana ar sniegto
informaciju IekSlietu ministrija 2016.gada no valsts budZeta nodroSinaja 66 160 euro
finans€jumu projekta HESTIA aktivitasu istenosanai. Savukart projekta STROM 11 ietvaros
2016.gada no valsts budzeta Iekslietu ministrija nodroginaja finans&jumu 5 239 euro apméera.*®

Ieveérojot minéto, faktiski apmacibas joprojam notiek tikai atseviSku projektu un
nevalstisko organizaciju aktivitasSu ietvaros. Ar1 Sobrid nav iesp&jams runat par planveidigu
valsts politiku apmacibu programmu istenosanai konkrétajam institiicijam.

42 Skat. nodalu “Institiiciju aktivitate klientu informg$ana par cilvéku tirdzniecibas jautajumiem”.

4 Ministru kabineta Cilvéku tirdzniecibas novér§anas pamatnostadnes 2014. — 2020.gadam, pieejamas:
http://cilvektirdznieciba.lv/lv/pamatnostadnes/7, 20.-21.Ipp.

4 Turpat, 45.Ipp.

%5 Tekslietu ministrija. Informacija par Latvijas paveikto cilvéku tirdzniecibas novéranas un apkaro$anas joma
2015.gada 2017.gada Zinojuma par cilvéku tirdzniectbu (2017 Trafficking in Persons Report) sagatavosanai,
2016.
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AtbilstoSi sniegtajai informacijai, tikai Rigas paSvaldiba lidz Sim ir finansiali
atbalstfjuSas apmacibu istenoSanu pasvaldibas darbiniekiem cilvéku tirdzniecibas joma.
Jauzsver, ka likums “Par pasvaldibam” noteic pasvaldibam noteiktas funkcijas gan b&rnu
tiesibu aizsardzibas, gan socialas palidzibas sniegSanas joma, kuru TstenoSanai nozimiga ir ari
iestazu darbinieku kvalifikacija.

Apzinoties, ka pasvaldibu finansialas iesp&jas butiski atSkiras, paSvaldibas tomér
aicinamas pieveérst uzmanibu savu iestazu darbinieku izglitotibai darba ar vismazak
aizsargajamam cilveéku grupam, un apsvert iesp&ju sadarboties ar nevalstiskajam organizacijam
darbinieku kvalifikacijas pilnveide.

Tapat ar1 butu veicinama informacijas apmaina par apmacibu nepiecieSamibu starp
pasvaldibam un atbildigajam institlicijam. Jauzsver, ka kopuma statistikas apkopoSana par
apmacibu pieejamibu biitu noderigs riks valsts politikas izstradé. Eiropas Padomes Ekspertu
darbibas grupa pret cilvéku tirdzniecibu — GRETA ir aicinajusi valdibu izveidot un uzturét

visaptvero$u statistikas sistému cilvéku tirdzniecibas jautajumos*®

, un biitu aicinams S$aja
sistéma ietvert ar1 informaciju par izglitoSanas aktivitatém un sasniegto mérkauditoriju.

Saja pétijuma apzinata informacija apliecina, ka pagvaldibu barintiesu un socialo
dienestu darbiniekiem, un vél jo vairak — Nodarbinatibas valsts agentiras filialu darbiniekiem
trikst iesp&ju iegiit zinasanas par cilvéku tirdzniecibas jautajumiem. Tiesibsargs aicina
nodro§inat nozares ministrijas ar pietickamiem resursiem regularu un visaptveroSu apmacibu
IstenoSanai iestazu darbiniekiem, apzinot arT sadarbibas iesp&jas pasvaldibu ietvaros.

4 GRETA, “Report ceoncerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Latvia, Second evaluation round, 2016, p.12.
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Informativo materialu pieejamiba

Aptaujas ietvaros, vertgjot informacijas pieejamibu aptaujatajam institiicijam,
tiesibsargs v€l€jas uzzinat, kurus no informativajiem materialiem institiicijas atpazist un ir
izmantojusas darba.

Pozitivi ir vertéjama valsts informativa resursa par cilvéku tirdzniecibas mazinasanas
temu un aktualitatéem Latvija — www.cilvektirdznieciba.lv — darbiba. Majaslapa tick apkopotas
gan aktualakas zinas par valsts politikas TstenoSanu, gan plaSsazinas lidzeklos publicéta
informacija. Tapat arT majaslapa apkopoti Iidz §im sagatavotie informativie materiali dazadu
jomu specialistiem. Jaatzimé, ka laika posma kops$ 2014.gada ir izstradati vairaki informativie
materiali, kas gatavoti konkr&ti paSvaldibu iestadéem. Ta 2014.gada decembri sagatavotas

“Vadlinijas darba némeé&u migrantu launpratigas pienemsanas darba, ekspluatacijas un
tirdzniecibas novérianai Baltijas jiiras regiona”’; Labklajibas ministrija ir izstradajusi
“Metodiskos ieteikumus pasvaldibu socialajiem dienestiem par darbu ar cilvéku tirdzniecibas
upuriem”, 2015.gada izstradats “Metodiskais materials socialajiem darbiniekiem par cilvéku
tirdzniecibas mazinasanu™®. Jau péc tiesibsarga aptaujas noslégSanas 2016.gada nogale
publicéts "Ekspluatativo fiktivo laulibu mazinasana: multiplikatoru apmacibas" metodiskais
materials.*® Vairaki informativie materiali ir gatavoti Baltijas jiiras regiona valstim kopigas
sadarbibas ietvaros: piem&ram, Baltijas jiras valstu Padomes sekretariata 2015.gada
rokasgramata "Starptautiska bérnu aizsardziba: praktiskas vadlinijas specialistiem, kuri uzrauga
bérnus, kas Skérso robezas, un atbildigajam valsts amatpersonam”, ka art Baltijas jiiras valstu
Padomes un IekSlietu ministrijas 2016.gada vadlinijas pasvaldibam "Stiprinot pasvaldibu
darbibu pret cilvéku tirdzniecibu".

Tikmer plasaka informacija biitu nodroSinama nevalstisko organizaciju, kuram
delegétas funkcijas socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSana, majaslapas. Pieméram,
atverot biedribas “Resursu centrs sievietem ‘“Marta” majaslapu, neizdevas atrast informaciju
par to, ka biedriba nodroSinatu valsts socidlas rehabilitacijas pakalpojumus cilvéku
tirdzniecibas upuriem. Ta vieta ir pieejama tikai informacija par atbalsta talruni, ka ar7 visparigi
noradits, ka biedriba var sanemt sociala darbinieka, psihologa, psihoterapeita, jurista un citu
specialistu konsultacijas. Plasaka informacija par cilvéku tirdzniecibu ir pieejama biedribas
»Patvérums ,,Drosa maja”” majaslapa, atverot Skirkli par cilvéku tirdzniecibu. Majaslapa arT ir
noradita informacija par biedribas diennakts uzticibas talruni cilvéku tirdzniecibas mazinasanai,
ka ar1 citam iestadém, kur iesp&jams versties péc palidzibas. Tomér ar1 §1 organizacija sava
majaslapa nav noradijusi, ka nodroSina valsts nodroSinato socialas rehabilitacijas pakalpojumu
pieejamibu, nav sniegta informacija par pakalpojuma saturu. Tiesibsargs rosinatu abas
nevalstiskas organizacijas steidzami atjaunot majaslapas pieejamo informaciju, raksturojot
palidzibas saturu un pakalpojuma pieskirSanas procesu. Tiesibsargs ari aicinatu biedribas
iesp&ju robezas papildinat majaslapas, noradot informaciju, kas biitu adres€ta konkré&ti

47 “Vadlinijas darba némé&ju migrantu launpratigas piepemsanas darba, ekspluaticijas un tirdzniecibas
noverSanai Baltijas jiiras regiona” izstradatas ES un Zviedru institiita finanséto ADSTRINGO projektu ietvaros.
4 Metodiskais materials izstradats projekta ,,Multidisciplinaras iniciativas cilvéku tirdzniecibas ierobezosanai”
ietvaros, ko finansiali atbalsta Islande, LihtenSteina un Norvégija. Materialu sagatavojusi biedriba “Patvérums
“Drosa maja’”.

49 Materials izstradats projekta “Novérsot cilveku tirdzniecibu un fiktivas laulibas: daudznozaru risinajums”
HESTIA ietvaros. Projekts Tstenots ar Eiropas Komisijas finansialu atbalstu.
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institiciju darbiniekiem, tadgjadi veicinot organizaciju atpazistamibu Latvijas regionos un
veicinatu starpinstitiiciju sadarbibu Latvijas ietvaros.

Informacijas apkoposana interneta ir noderiga, izvertgjot ari institiiciju sniegtas atbildes
uz jautajumu par izmantotajiem informacijas avotiem. Ta, piem&ram, visas Nodarbinatibas
valsts agenttras filiales noradija, ka nepiecieSamibas gadijuma informacija tiktu mekléta
interneta, stkak neprecizéjot konkrétas vietnes.

Barintiesu darba izmantotie informativie materiali
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Iepazistoties ar barintiesu sniegtajam atbildem, vispirms jauzsver, ka liels skaits
barintiesu vispar izvelgjas neatbildét uz uzdoto jautajumu. Tapat ka Nodarbinatibas valsts
agentiira, arT barintiesas pamata noradija, ka nepiecieSsama informacija tiktu mekléta interneta.
AtseviSkas barintiesas papildus izdalija valsts informativo resursu par cilvéku tirdzniecibas
mazinasanas tému un aktualitattm Latvija www.cilvektirdznieciba.lv (12% aptaujato
barintiesu) un biedribas “Patvérums “Drosa maja”” interneta vietni (8% aptaujato barintiesu).
No konkrétiem metodiskajiem materialiem, barintiesas atbildés identific€ja biedribas
“Patverums “DroSa maja”” “Metodisko materialu socialiem darbiniekiem par cilvéku
tirdzniecibas mazinasanu” (10% aptaujato barintiesu) un “Vadliniju darba némé&ju migrantu
launpratigas pienemsSanas darba, ekspluatacijas un tirdzniecibas novérSanai Baltijas jiiras
regiona” (3% aptaujato barintiesu). Uz Ministru kabineta 2006.gada 31.oktobra noteikumiem

Nr.889 noradija 5,5% aptaujato barintiesu.

Dazadie interpretaciju slani apgritina bérnu tirdzniecibas atSkirSanu no citam
ekspluatacijas formam. Ipasi sarezgiti ir izprast to, kuri bérni ir riska grupa, un noteikt cilveku
tirdzniecibas gadijumus, tostarp veikt apsteidzoSu identifikaciju pirms ekspluatacijas sakuma
vai pirms robezas $kérsosanas.*° Jaatzime, ka Sobrid nav pieejami informativie materiali, kas
skaidrotu iesp&jamos starpinstitiiciju sadarbibas modelus konkréti Latvijas barintiesam, un ir
pieejami salidzinoSi maz materialu par cilvéku tirdzniecibas jautajumiem konkréti attieciba uz

50 Baltijas juiras valstu Padomes sekretariats. Starptautiska bérnu aizsardziba: praktiskas vadlinijas specialistiem,
kuri uzrauga bérnus, kas Skerso robezas, un atbildigajam valsts amatpersonam, 2015. 10.Ipp.
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nepilngadigam personam. Ka izn€mums ir minama Baltijas juras valstu Padomes sekretariata
2015.gada rokasgramata "Starptautiska bérnu aizsardziba: praktiskas vadlinijas specialistiem,
kuri uzrauga bérnus, kas skérso robezas, un atbildigajam valsts amatpersonam”, kuras, lai gan
ir paredzetas salidzino$i plasam Baltijas jiiras valstu Padomes dalibvalstu lokam attieciba uz
migracijas jautdjumiem, vienlaikus ar1 sniedz ieskatu darba ar nepilngadigiem cilvéku
tirdzniecibas upuriem, kas pamata var nok]it barintiesu redzesloka. Iesp&jams, Sai sakara biitu
apsverama kada atseviSku vadliniju izveide konkr&ti barintiesu darbiniekiem un citam
amatpersonam darbam ar nepilngadigdm personam.

Ieverojot pétijuma secinajums, ir nepiecieSams veikt papildus izpéti saistiba ar cilvéku
tirdzniecibas identific€Sanu un socialo rehabilitaciju arpusgimenes apripé esoSam personam.
Atbilstosi biedribas “Resursu centrs sieviettm ‘“Marta™” sniegtajai informacijai, $ajas
institicijas cilveéku tirdzniecibas riski ir seviSki augsti, ir izplatita klainoSana. Turklat,
arpusgimenes apripes institiicija ievietoto bérnu likumiski parstav institiicijas vaditajs, kas var
apgrutinat barintiesas istenoto uzraudzibu par bérnu tiesibu aizsardzibu $ajas institticijas. Arl
Eiropas Padomes Ekspertu darbibas grupa pret cilvéku tirdzniecibu — GRETA sava jaunakaja
zinojuma par Latviju ir aicinajusi Latvijas valdibu turpinat veikt petniecisko darbu par cilvéku
tirdzniecibas jomu, ka izp&tes jomas noradot — b&rnu cilvéku tirdzniecibu, cilvéku tirdzniecibu
valsts iek§iené un arvalstnieku cilvéku tirdzniecibu Latvija.>!

Vienlaikus ar1 iepazistoties ar atsevisku barintiesu atbildém par izmantotajiem
informacijas avotiem kopsakara ar sniegtajam atbildém par iesp&jamo ricibas modeli cilvéku
tirdzniecibas jautajumos, radas iespaids, ka p&c biitibas institlicija nav pilnvertigi iepazinusies
ar noraditajiem avotiem, un, iesp&jams, biitu apsverama noteiktu informativo materialu
kopsavilkumu atseviska publicéSana.

Socialo dienestu darba izmantotie informativie materiali
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1 GRETA, “Report ceoncerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Latvia, Second evaluation round, 2016, p.13.
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Salidzinot ar barintiesam, daudz vairak paSvaldibu socialo dienestu sniedza atbildi uz
konkréto jautajumu par darba izmantojamajiem informacijas avotiem. Tapat ari jaatzimé, ka
socialie dienesti aptaujas ietvaros noradija uz plasaku informacijas avotu klastu, biezi vien
uzskaitot vairakus informacijas avotus, ko izmanto. Vienlaikus jaatzimé, ka tapat 21% aptaujato
socialo dienestu, vai nu nesniedza atbildes, vai arl noradija, ka informativos materialus
neizmanto, jo nav bijusi nepiecieSamiba. Lidzigi ka barintiesas, ar 40% socialo dienestu
noradija, ka informaciju par cilvéku tirdzniecibu iegiist interneta, tomer tika noradits ari
konkrétas interneta vietnes — nevalstisko organizaciju majaslapas, valsts informativais resursss
par cilveku tirdzniecibas mazinasanas t€mu un aktualitatém Latvija www.cilvektirdznieciba.lv,

ka arT ministriju majaslapas.

Salidzinajuma ar barintiesam socialajiem dienestiem arT ir pieejams plasaks materialu
klasts, kas paredz&ts konkréti min€to institliciju darbiniekiem. Piem&ram, “Metodiskais
materials socialiem darbiniekiem par cilvéku tirdzniecibas mazinaSanu” un Labklajibas
ministrijas “Metodiskie ieteikumi paSvaldibu socialajiem dienestiem par darbu ar cilvéku
tirdzniecibas upuriem”. Ari Sos informativos materialus ir identificgjusas institiicijas, un
daudzas no tam ir noradijusas, ka informativie materiali ir pieejami ari institticijas iekSiené.

Jauzsver, ka attieciba uz socialajiem dienestiem ir pieejami ar1 informativie materiali,
kas raksturo iemeslus, saistiba ar kuriem potencialais cilvéku tirdzniecibas upuris visdrizak var
versties p&c atbalsta institiicija. Ta, piem&ram, Labklajibas ministrijas izstradatajos
metodiskajos ieteikumos tiek skaidrots, ka biitiskakas cilvéku tirdznieciba cietusas personas
vajadzibas, kuru risinaSanai tas vérsas socialaja dienesta ir: 1) fiziska drosiba, izmitinasana un
patstaviga dzivesvieta; 2) iztikas lidzeklu trikums; 3) personas apliecinoSu dokumentu
atjaunoSana vai izgatavoSana; 4) nepiecieSamiba p&c atbalsta mediciniskas palidzibas
sanem$ana; 5) psihologiska palidziba; 6) informacijas nepiecieSamiba par tas tiestbam un
iesp&jam sanemt pakalpojumus; 7) atbalsts izglitibas vai nodarbinatibas jautajumu risinasana.>
Jauzsver, ka lidziga veida analize biitu javeic arl attieciba uz citam institlicijam, jo vismaz
tiesibsarga aptaujas ietvaros aptaujatas barintiesas loti atSkirigi identific€ja iesp€jamos
apstaklus, kuros institiicijas uzmanibas loka varétu nonakt cilveku tirdzniecibas gadijumi.

Vienlaikus tiesibsargs aicinatu pieverst uzmanibu nepiecieSamibai periodiski atjaunot
pieejamos metodiskos materialus, vai vismaz pirms lejuplades noradit uz iesp&jamam
normativo aktu izmainam vai praksé konstatetiem problémjautajumiem institiiciju sadarbiba.
Seviski aktuala nepiecieSamiba informativo materialu parskatiSanai var€tu but saistiba ar
2017.gada planotajiem grozijumiem Ministru kabineta noteikumos Nr.889 “Noteikumi par
kartibu, kada cilvéku tirdzniecibas upuri sanem socialas rehabilitacijas pakalpojumus, un
kriterijiem personas atziSanai par cilveéku tirdzniecibas upuri”.

52 Labklajibas ministrija “Metodiskie ieteikumi pa$valdibu socialajiem dienestiem par darbu ar cilveku
tirdzniecibas upuriem”, 9.-11.1pp.
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Informativa atbalsta pieejamiba

Aptaujas ietvaros tiesibsargs institlicijam uzdeva jautajumus par informativa atbalsta
pieejamibu darba par cilvéku tirdzniecibas jautajumiem, véloties identificet, kuras institiicijas
pasvaldibas redz ka padomdev&jus cilvéku tirdzniecibas gadijumu risinasana. Ar minéto
jautajumu tiesibsargs primari velgjas apzinat socialas rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgju
atpazistamibu pasvaldibas. Tiesibsarga ieskata, tieSi §is nevalstiskas organizacijas, kuras
nelielas organizacijas ietvaros viskoncentrétak ir apkopoti specialisti konkréti cilvéku
tirdzniecibas palidzibas sniegSanas jautajumos, var visprecizak informét barintiesu un socialos
darbinieku par iesp&jamiem ricibas modeliem konkréta cilvéku tirdzniecibas gadijuma
risinasana. Turklat abas nevalstiskas organizacijas, kas Sobrid nodroSina socialas rehabilitacijas
pakalpojumus cilvéku tirdzniecibas upuriem, uztur ari informativos talrunus atbalsta sniegSanai
cilveku tirdzniecibas upuriem.

Savukart attieciba uz Nodarbinatibas valsts agentiiras filialem, pastavot centralizetas
institicijas modelim, salidzinosi lielaka iesp&ja ir nodrosSinat veiksmigu informacijas apmainu
iestades iekSieng, piem&ram, nosakot iek$€ju koordinatoru institiicijas ickSiené. Konkrétaja
gadijuma §adu vertgjumu apstiprindja ari tas, ka institlicijas filidles sniedza vienotas atbildes
par atbalsta pieejamibu, ka pamata sadarbibas partneri identific€jot nevalstiskas organizacijas,
kas deleg€juma ietvaros sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumus.

Tomér sniegtas atbildes norada, ka liela dala institliciju, ka primaro sadarbibas partneri
identificé valsts un pasvaldibu policiju, tadgjadi pamata saskatot nodarfjuma kriminali sodamo
raksturu. Jo seviski $ada atbilde bija izplatita pasvaldibu barintiesu vidi, kur valsts policiju ka
institiiciju, pie kuras verstos péc informativa atbalsta, noradija 44% aptaujato barintiesu,
savukart aptuveni 6% barintiesu noradija, ka informativo atbalstu mekletu pasvaldibas policija.
Jauzsver, ka lai gan daudzas institlicijas vienlaikus noradija vairakus informacijas mekl€sanas
celus, salidzinosi izplatita bija atbilde, kura ka $ada institticija informativa atbalsta sanemsanai
tika noradita tikai Valsts policija.

Jauzsver, ka tiesibsargs nav ieprieks pétijis policijas darbinieku kompetenci un izpratni
par cilvéku tirdzniecibas atbalsta mehanismiem, tacu jauzsver, ka Eiropas Padomes Ekspertu
darbibas grupa pret cilvéku tirdzniecibu — GRETA sava zinojuma par Latviju ir kritiz&jusi
policijas darbinieku apmacibu triikumu noteiktas cilvéku tirdzniecibas jomas.>® Lidz ar to
jebkura gadijumu institlicijas sadarbibai primari biitu aicinamas sazinaties konkréti ar Valsts
policijas Galvenas Kriminalpolicijas parvaldes Organizétas noziedzibas apkaroSanas parvaldi,
kura darbojas specialisti konkréti cilveku tirdzniecibas joma.>

Salidzinosi nevalstiskas organizacijas informativa atbalsta snieg$anai noradija aptuveni
33% barintiesu, turklat jauzsver lielas atSkiribas abu nevalstisko organizaciju atpazistamiba
barintiesu starpa. Seit arf jaatzimg, ka uz aptaujas veik$anas bridi 2016.gada otraja pusé socialas
rehabilitacijas pakalpojumu valsts deleg€juma ietvaros nodrosinaja tikai biedriba “Resursu
centrs sieviettm ‘“Marta””, kuru ka institiciju, pie kuras veérstos péc informativa atbalsta,
noradija tikai 6% aptaujato barintiesu.

53 GRETA, “Report ceoncerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Latvia, Second evaluation round, 2016, p.29. , p.40.
% Skat. Valsts informativais resurss par cilvektirdzniecibas mazinaSanas t€mu un aktualitatém Latvija
http://www.cilvektirdznieciba.lv/lv/kur-meklet-palidzibu.
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Barintiesu sniegtas atbildes ar1 noradija uz institlicijam, kuras tas regulari izmanto
nepiecieS$ama informativa atbalsta sanemsSanai citos ar to darbibu saistitos jautajumos.
Barintiesas plasi noradija uz sadarbibu ar konkretas pasvaldibas socialo dienestu (19%
aptaujato institiiciju), un jauzsver, ka $ada norade no barintiesu puses bija daudz biezaka, neka
to attieciba uz barintiesam noradija socialie dienesti. Tapat salidzinosi liels skaits institliciju
noradija uz Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju (13% aptaujato institiiciju), kas ir
izskaidrojams gan ar inspekcijas lomu barintiesu darba uzraudziba, gan organiz&jot seminarus
barintiesu darbinieku kvalifikacijas pilnveidei. Proti, Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas
inspekcija ir Labklajibas ministra parraudziba esosa tieSas parvaldes iestade, kas nodroSina
normativo aktu iev€ro$anas uzraudzibu un kontroli b&rnu tiesibu aizsardzibas un barintiesu
darbibas joma. Viena no inspekcijas funkcijam ir istenot barintiesu darba uzraudzibu un
metodisko palidzibu.>® Saja sakara, tiesibsarga ieskata, biitu apsverama inspekcijas ieklausana
darba grupas “Cilvéku tirdzniecibas noveérSanas pamatnostadou 2014. — 2020.gadam”
istenoSanas koordin€Sanai sastava, ieverojot tas lomu metodiska atbalsta sniegSana pasvaldibu
barintiesam.

Tieslietu ministrijas (12% aptaujato institiiciju) atpazistamiba ir saistama ar ministrijas
lomu, sniedzot atbalstu saistiba ar parrobezu sadarbibu gimenes tiesibu jautajumos. Savukart
norade uz tiesibsargu (10% aptaujato institiiciju) visdrizak ir saistita ar tiesibsarga 2016.gada
sakuma nosiitito rekomendaciju darbam ar nepilngadigajiem arzemniekiem, kas Latvija atrodas
bez pavadibas.

% Ministru kabineta 2005.gada 29.novembra noteikumu Nr.898 “Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas
nolikums” 1. un 2.2.punkts.
22



Institticijas informativa atbalsta sniegSanai barintiesam

cilvéku tirdzniecibas gadijumos

Valsts policija
Nav sniegta atbilde uz jautajumu

I 38

biedriba "Patverums "Dro$d maja"" I — 33

pasvaldibas socialais dienests

I 24

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija nEEE———— 16
Tieslietu ministrija  E— 15

Tiesibsargs

I 13

biedriba "Resursu centrs sievietém "Marta"" mm—— 8

Arlietu ministrijas Konsularais departaments

LI

Pasvaldibas policija m— 7
www.cilvektirdznieciba.lv 6
Iekslietu ministrija = 6
Labklajibas ministrija = 6
netiek izmantots informativs atbalsts, nav bijusi.. = 5

citas barintiesas

Valsts robezsardze

biedriba “Par brivu Vidzemi no cilvéku tirdzniecibas”
Pilsonibas un migracijas dienesta

starpinstitucionalas sarunas pasvaldibas ietvaros

-
-
- 3
- 3
-

Valsts probacijas dienests B 1

Starptautiskas Migracijas organizacijas (IOM) Latvijas..® 1
Valsts darba inspekcija ® 1

Institticijas informativa atbalsta sniegSanai Socialajiem

0 10 20 30 40

dienestiem cilvéku tirdzniecibas gadijumos

"

biedriba "Patvérums "Drosa maja

Valsts policija

biedriba "Resursu centra sievietem “Marta""
nav sniegta atbilde uz jautajumu

Labklajibas ministrija

Krizes centrs

Socialas integracijas valsts agenttira

Arlietu ministrijas Konsularais departaments
medicinas iestades

citas pasvaldibas socialais dienests

Tieslietu ministrija

Valsts darba inspekcija

Valsts robezsardze

Prokuratiira

50

I 56

60

- ____________________________________}NLy

. /2
I 3
I 13
11

-

-

-

- 3

- 3

)

)

m2

m1

0 10 20 30 40

23

50

60



Salidzinosi paSvaldibu socialie dienesti noradija uz mazaku skaitu institiciju, tacu
socialo dienestu identificétas institlicijas ir daudz cieSak saistitas ar funkcijam konkréti cilveéku
tirdzniecibas upuru atbalsta sniegSanas joma.

Tapat socialie dienesti daudz plasak sp&ja identificEt nevalstiskas organizacijas ka
institlicijas, kuras versties péc nepiecieSama informativa atbalsta. Proti, no aptaujatajiem
socialajiem dienestiem 55% atbalsta sniegSanai verstos biedriba “Patvérums “Dro$a maja”” un
31% identificgja biedribu “Resursu centrs sievieteém “Marta””.

Tomér joprojam S$ie skaitli Skiet neatbilsto$i zemi, apzinoties plaSo valsts funkciju
deleg€jumu, kas minétajam nevalstiskajam organizacijam ir uzticéts. Attiecigi valstij sadarbiba
ar nevalstiskajam organizacijam ir jaatrod risinajums, ka veicinat So nevalstisko organizaciju
atpazistamibu ka socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniedzgjiem.
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Institiiciju viedoklis par cilvéku tirdzniecibas céloniem un riska grupu
apzinasana

P&tijuma tiesibsargs velgjas iepazities ar konkrétu pasvaldibas institiciju darbinieku
izpratni par riskiem, kurus tas redz ka pamatu cilvéku tirdzniecibai un attiecigi riska grupam,
kam institiiciju darba tiktu pieversta pastiprinata uzmaniba.

Projekta “STROM — Stiprinot pasvaldibu lomu cima ar cilvéku tirdzniecibu Baltijas
juras regiona” ietvaros izstradatajas vadlinijas paSvaldibam tiek skaidrots, ka politikam,
programmam un citam aktivitatém, kuru mérkis ir noverst cilvéku tirdzniecibu, jabut balstitam
uz pamatotiem pieradijumiem un zinasanam par cilvéku tirdzniecibas problému un veidu, kada
ta izpauzas pasvaldibas teritorija. Laba teritorijas analize, kas konstat€ iedzivotaju riska grupas,
vietas, kur var (var€tu) biit riskantas situacijas, §1s problémas c€lonus, ietekme to iedzivotaju
vajadzibas un resursu pieejamibu un kompetences, ir jaizmanto attiecigo cilvéku tirdzniecibas
novérianas pasakumu planosanai.>®

Vienlaikus no valsts institliciju puses buitu sagaidama $ada veida analize valsts meroga.
Lai precizak noskaidrotu galvenos cilvéku tirdzniecibas upuru skaita pieauguma iemeslus,
IekSlietu ministrijas izstradatajas Cilveéku tirdzniecibas noveérSanas pamatnostadnés 2014.-
2020.gadam tika ieklauts pasakums 2015.gada veikt petijumu par sabiedribas izpratni par
cilvéku tirdzniecibu, tas riskiem, draudiem un sekam, cita starpa méginot noteikt galvenos
cilveéku tirdzniecibas iemeslus no potenciala upura skatu punkta. Saskana ar tiesibsarga riciba
esoSo informaciju, pétijuma veikSana provizoriski tika parcelta uz 2016.gadu, nemot vera
ierobezotos finansu resursus.’’ DiemZ&l nav pieejama informacija par veikta pétfjuma
rezultatiem un attiecigi nav iesp&jams izdarit kadus secinajumus par to, vai sabiedribas un
institiiciju darbinieku izpratne sakrit. Tomér ar institliciju sniegtd informacija atspogulo
tendences, kas var biit noderigas arT citam pasSvaldibam, veicot izvert€jamu par riska grupam
administrativaja teritorija.

Attiecigi aptaujas ietvaros tiesibsargs aicingja institlcijas sniegt viedokli par iemesliem,
kas to ieskata veicina cilvéku savervésanu cilvéku tirdzniecibai.

Izvertgjot sniegtas atbildes, redzams, ka p&c butibas institiicijas ir identific€jusas loti
lidzigus faktorus, kas raksturo personu ievainojamibu. Gan barintiesas, gan socialie dienesti
visbiezak par pamata riskiem personas nokliiSanai cilvéku tirdznieciba uzskata ekonomiskos
apstaklus un bezdarbu paSvaldiba. Salidzino$i mazaka mera, ka riska faktors tiek noraditas ari
personu kreditsaistibas. Gandriz tikpat liela nozime tiek pieveérsta arl personu izglitibas
Iimenim. Ka bitiski faktori identific€tas arT iesp&jamas problémas gimen€ un ar to saistitais
atbalsta trikums, zemas socialas prasmes un personu psihoemocionalais stavoklis (zems
pasvertejums, vientuliba). Ka atseviski riska faktori atpaziti gariga rakstura trauc€jumi un
atkaribas. Vienlaikus arT redzams, ka daudzi no noraditajiem apstakliem ir cieSi saistiti ar
kopgjo sabiedribas informétibu par darba tiesisko reguléjumu un, jo seviski — darbu arvalstis.
Ta, pieméram, liels skaits gan barintiesu, gan socialo dienestu noradija uz iedzivotaju
nepietieckamu izpratni par riskiem, informacijas trikumu par darbu arzemés un parlieku lielu
uzticéSanos cilvekiem.

% Baltijas jiiras valstu Padomes sekretariats, Iekslietu ministrija. Vadlinijas pa§valdibam - Stiprinot pasvaldibu
lomu cipa ar cilvéku tirdzniecibu Baltijas juras regiona”, 11.1pp.

57 Labklajibas ministrijas sniegta informacija ASV véstniecibai informaciju ikgadgja zinojuma par cilveku
tirdzniecibas apkarosanu, 2015.gads.
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Savukart Nodarbinatibas valsts agentiira sniedza viedokli, ka cilvékus lidz cilvéktirdzniecibas
riskiem noved pasreiz€ja ekonomiska situacija valsti, augstais bezdarba limenis, zemais
atalgojuma Itmenis, neapmierinatiba ar eso$o materialo situaciju, zems izglitibas un kultiiras
limenis, kredttu slogs, dzives dardziba, kas viss kopsumma rada darba mekl&tajos v€lmi doties
darba mekl&jumos uz arvalstim. Savukart arvalstis Latvijas darba mekletaji kliist par cilveku
tirdzniecibas upuriem attiecigas sveSvalodas nezinasanas dgl, attiecigas arvalsts darba tiesisko
attiecibu regul€joso normativo aktu nezinasanas dél, ka ar savu tiesibu nezinasanas dél un ar1
nezinaSanas dél, kuras attiecigas arvalsts valsts iestad€s griezties, ja pats ir nonacis iesp&jama
cilveku tirdzniecibas situacija.

Situacijas analize pasvaldibas cita starpa ietver arl konkretu riska grupu atpazisanu,
kuram, Tstenojot cilvéku tirdzniecibas nové&rSanas aktivitates, ir japieveérS pastiprinata
uzmaniba. Tapat ar1 izpratne par konkrétam riska grupam un konkrétajiem ievainojamibas
krit€rijiem var palidzét cilvéku tirdzniecibas atpaziSana darba ar institiiciju klientiem.

Sniegtajas atbildes institicijas ir atspogulojuSas loti plaSu personu loku, turklat,
ieverojot institiiciju darba specifikaciju, barintiesu un socialo dienestu sniegtajas atbildes
identific€tas personu grupas atskiras.

Barintiesu darba identificétas riska grupas

nav sniegta atbilde uz jautdgjumu NN 44

bérni un pusaudzi no augsta sociala riska gimenem IEEEEEGEGGGGGGGGGNGGGGN 2
pasvaldiba netiek identific€tas riska grupas IEEEEEEEEEEEEN————_ 20
bareni un bez vecaku gadibas palikusie bérni, arpusgimenes apripé. . I 10
nepilngadigic IIIIIEEGNGNNNNN 19
personas ar gariga rakstura traucgjumiem IIIIEIEEEGNGNGNGNGNGNGNGNGGEGE 13
sievietes, jaunas maminas, vientulas mates NG 13
bérni, kuru vecaki dodas darba uz arvalstim I 13
personas ar zemu izglitibas [imeni I 7
pilngadibu sasniegusas personas, kas ieprieks atradas arpusgimenes. . NN 6
internatskolu audzekni, specialo internatskolu audzekni N 5
personas, kuras dodas stradat uz arzemém
ieprieks vardarbiba cietusas personas
bérni un jauniesi ar uzvedibas problémam
bezdarbnieki vai darba mekl&taji
personas, kuram ir kreditsaistibas un zemi ienakumi
triicigas un maznodrosinatas personas
nepilngadigie arzemnieki, kas Latvija atrodas bez likumiska parstavja
aizgadiba esoSas personas

vecaki, kuriem partrauktas aizgadnibas tiesibas

w. w w w

gimenes ar nepilngadigiem bérniem
ielu bérni, bezpajumtnieki

personas, kuras atbrivotas no brivibas atnemsanas iestadem
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personas, kas vélas sanemt saskanojumu nepilngadigas personas. .
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Socialo dienestu darba identificetas riska grupas
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Kopuma mingétie ievainojamibas aspekti arT sasaucas ar informativajos un metodiskajos
materialos raksturotajiem. Ta, piem&ram, plass aspektu uzskaitijums attieciba uz iespgjamam
riska grupam ir aprakstits “Vadlinijas pasvaldibam - Stiprinot pasvaldibu lomu cina ar cilvéku
tirdzniecibu Baltijas jlras regiona”, minétaja materiala aptverot informaciju gan par riska
grupam cilveku tirdzniecibai seksualai izmantosanai, gan darbasp&ka ekspluatacijai, piespiedu
ubagosanai un noziedzibai, ka arf fiktivam laulibam.%® Attieciba uz fiktivajam laulibam plass
informacijas apjoms ir pieejams projekta “HESTIA” ietvaros izstradataja metodiskaja materiala
“Ekspluatativo fiktivo laulibu mazinagana: multiplikatoru apmacibas”.>® Vérts pieminét ari
biedribas “Resursu centrs sieviettm “Marta” izstradato petijjumu ‘“RekrutéSana cilvéku
tirdzniecibai un sievietes t€ls interneta vide. Latvijas, Igaunijas un Lielbritanijas gadijums”,
kura tapat aprakstiti ievainojamibas faktori personu nokliiSanai ekspluatacija.

Izpratne par cilvéku tirdzniecibas pazimém kopsakara ar teritorijas analizi paSvaldibas
teritorija ir priekSnoteikums efektivai ricibai praks€ saskaroties ar cilvéku tirdzniecibas
gadijumiem, un, iesp&jams, citu pasvaldibu noraditas personu grupas dos iemeslu aizdomaties
ar1 tam paSvaldibam, kas aptaujas ietvaros atbildi uz uzdoto jautajumu nesniedza.

58 Baltijas jiiras valstu Padomes sekretariats, IekSlietu ministrija. Vadlinijas pa§valdibam - Stiprinot pasvaldibu
lomu cipa ar cilvéku tirdzniecibu Baltijas jlras regiona”, 18.-22.Ipp.

%11,  Projekts “Noversot cilveku tirdzniecibu un fiktivas laulibas: daudznozaru risinajums”. Metodiskais
materials “Ekspluatativo fiktivo laulibu mazinasana: multiplikatoru apmacibas”, 21-23.1pp.
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Riciba, pastavot aizdomam par cilvéku tirdzniecibas gadijjumu

Institiiciju darbinieku zinasanas par cilvéku tirdzniecibas upuru aizsardzibas
mehanismiem pétijuma tika m&ginats apzinat ar jautdjumiem par [idzSingjo pieredzi cilvéku
tirdzniecibas identificéSana un saskarsmi ar Sadiem gadijumiem, ka ari jautajumiem par
informativa atbalsta pieejamibu un [idzSingjas starpinstitiiciju sadarbibas pieredzi.

Jauzsver, ka vairakas paSvaldibas tiesibsargam sniegtajas atbildés noradija ari uz
teorétiskiem ricibas modeliem, ka rikotos gadijuma, ja darba saskartos ar cilvéku tirdzniecibas
gadijumu. Tapat arT vairakas institlicijas, atbildot uz jautajumu par institiicijam, kuras verstos
informativa atbalsta sanemsanai, noradija tadas atbildes ka “zinotu par noziedzigu nodarijumu
policijai” vai “palidzibas snieg$anai sazinatos ar Arlietu ministrijas Konsularo departamentu”.
Iev@rojot mingto, dala uz jautajuma par informativa atbalsta pieejamibu sniegtas atbildes p&c
butibas drizak noradija un konkrétu ricibu gadijuma, ja darba rastos aizdomas, ka klients, ar
kuru uzsakta sadarbiba, iesp&jams, ir ticis paklautas cilvéku tirdzniecibai. Attiecigi, veicot
anketu analizi, §1s atbildes tika vertétas atseviski.

Pirms pieveérsanas konkréto aptaujas atbilzu analizei, buitu noradams, kada izpratne par
cilvéku tirdzniecibas upuru aizsardzibas mehanismiem tika sagaidita no institiicijam.

Ka jau noradits ieprieks, cilvéku tirdznieciba ir vienlaikus gan kriminali sodams
noziegums, gan personas cilvektiesibu parkapums. Tiesibu normas noteic valstij gan
pienakumus veikt kriminalizmekl€$anu un sodit vainigas personas, gan arl nodro$inat sociala
atbalsta sniegSanu cilvéku tirdzniecibas upurim. Turklat institiiciju saskarsme ar cilvéku
tirdzniecibas upuri vai potencialo upuri var notikt dazadas procesa stadijas, un attiecigi
institiicijam ir jaapzinas ricibas mehanismi jebkura no atSkirigajam situacijam.

Atbilstosi Eiropas Savienibas tiesibu normam palidzibai un atbalstam biitu jaietver
vismaz minimals pasakumu kopums, kas ir vajadzigs, lai nodroSinatu upuriem iespgju
atgriezties normala dzivé un atbrivoties no saviem tirgotajiem. Sadu pasakumu praktiskaja
istenoSana, balstoties uz individualu izvert€jumu, ko veic saskana ar valsts procediiram, biitu
janem vera attiecigas personas apstakli, kultiiras konteksts un vajadzibas. Vajadzibas gadijuma
palidziba un atbalsts biitu jaturpina sniegt atbilstigu laiku p&c kriminalprocesa beigam,
piem&ram, ja mediciniska apriipe turpinas nozieguma smago fizisko vai psihologisko seku dé]
vai ja upura drosiba ir apdraud@ta upura liecibu dé] $aja kriminalprocesa.®°

Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 12.panta pirmas dalas
3.punkta noteikto, pasvaldibas sociala dienesta pienakums ir sniegt personai psihosocialu vai
materialu, vai psihosocialu un materialu palidzibu, lai sekmétu krizes situacijas parvaréSanu un
veicinatu §is personas ieklauSanos sabiedriba. Socialie dienesti var biit pirma saskarsmes
institiicija palidzibas mekletajam. Attiecigi sociala dienesta funkcijas var ietvert gan tulitgjas
nepiecieSamas socialas palidzibas sniegSanu krizes situacija nokluvuSajai personai (talitéja
arstnieciska palidziba, pajumtes nodroSinaSana, transports), gan arl personas motivé$anu un
novirzisanu socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsSanai. Lai atbilstos$i “novirzitu” personu
turpmakas palidzibas sanems$anai, institlicijai ir jaspgj atpazit potencialais upuris, tadejadi
specialistiem ir jabut pietickamam zinaSanam par cilvéku tirdzniecibas pazimém, lai institticijas
darbiniekiem vispar rastos aizdomas par iesp&jamo cilvéku tirdzniecibas gadijumu, kas pats par

80 Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktivas Nr.2011/36/ES par cilveku tirdzniecibas
noveérSanu un apkaroSanu un cietuso aizsardzibu, un ar kuru aizstaj Padomes Pamatlémumu 2002/629/T1,
18.apsverums.
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sevi ir pietickams iemesls starpinstitiiciju sadarbibas uzsakSanai. Attieciba uz Siem aspektiem
zinasanas ir vienlidz aktualas gan socialajiem darbiniekiem, gan barigtiesu un Nodarbinatibas
valsts filiales darbiniekiem, kas ikdiena var saskarties ar potencialajiem cilvéku tirdzniecibas
upuriem.

Papildus tam attieciba uz barintiesu kompetenci jo seviski ir uzsverama to loma,
darbojoties ka likumiskajam parstavim nepilngadigajiem, kas Latvija ir ieraduSies bez
pavadibas, un arT minéto funkciju TstenoSanas ietvaros institiiciju darbiniekiem ir jaspgj atpazit
cilvéku tirdzniecibas pazimes, un ari uz $o personu grupu ir attiecinams Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likuma regul&jums. Saja sakara ari ir atgadinama 2016.gada 22 janvara
tiestbsarga véestules Nr.1-5/9 4.punkta minétd rekomendacija par institiiciju pienakumu
“parliecinaties, ka nepilngadigais arzemnieks nav cilvéku tirdzniecibas upuris”.

Saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu cilvéku tirdzniecibas
upuris ir persona, kura atzita par cietuso noziedziga nodarfjuma saistita ar cilvéku tirdzniecibu
vai kurai Valsts policija izsniegusi izzinu, ka ta ir cietusi cilvéku tirdznieciba arvalsti, ka ar1
persona, kuru par atbilstosu cilvéku tirdzniecibas upura krit€rijiem atzinis socialo pakalpojumu
sniedzgjs.®* Sadu atdkirigu sistému nepieciesamiba ir izskaidrojama ar to, ka upuriem sniegtajai
palidzibai jabiit uz tiesibam balstitai un beznosacijuma, t.i. piekluve atbalstam, aizsardzibai un
palidzibai nevar but atkariga no upura vélmes vai sp&jas sadarboties ar tiesibsargajosajam
iestadém izmeklg$ana vai kriminalprocesa ietvaros.®? Eiropas Savienibas tiestbu normas
konkr&ti noteic, ka dalibvalstis veic vajadzigos pasakumus, lai nodrosinatu, ka palidzibu un
atbalstu upuriem sniedz neatkarigi no ta, vai upuris v€las sadarboties kriminalprocesa
izmeklesana, kriminalvajasana vai tiesa(..).®3Attiecigi nevar uzskatit, ka tilitsja vérSanas
policija ir vieniga riciba, ko personas laba var veikt institiicija sava darba ietvaros.

Jauzsver, ka arT Eiropas Padomes Ekspertu darbibas grupa pret cilvéku tirdzniecibu —
GRETA zigojuma par Latviju ir steidzami aicin@jusi valsts institiicijas veikt nepiecieSamas
darbibas, lai uzlabotu cilvéku tirdzniecibas upuru identific€Sanas sistému Latvija, tostarp,
aicinot atbildigas amatpersonas, pastavot aizdomam par cilvéku tirdzniecibas gadijumu,
novirzit personas socialas rehabilitacijas pakalpojuma sniedz€ja izveidotajai komisijai ari
gadijumos, ja pastav skérsli kriminalprocesa uzsaksanai.®* Jo seviski nozimigi §ie apsvérumi ir
saistiba ar iesp&jamo cilvéku tirdzniecibas upuru identificéSanu treso valstu pilsonu vidd, nemot
vera, ka Sajos gadijumos var pastavet SkeérSli kriminalprocesa uzsakSanai informacijas vai
jurisdikcijas trakuma dg].

Ievérojot minéto, no institlcijam tika sagaidita izpratne par abiem atSkirigajiem
veidiem, kada persona var sanemt palidzibu. Turklat, primari, jebkura situacija ricibas izvéle ir
veicama, nemot vera personas, kurai sniedzama palidziba, viedokli un uzskatus. Nozimiga ir
izpratne par citam institiicijam, kuru amata veikSanas ietvaros var nokllit min&tas personas, un
efektivai sadarbibai iesaistito institiiciju starpa.

61 Ministru kabineta Cilvéku tirdzniecibas novérsanas pamatnostadnes 2014. — 2020.gadam, 23.1pp.
62 Baltijas jiiras valstu Padomes sekretariats, Iekslietu ministrija. Vadlinijas pa§valdibam - Stiprinot pasvaldibu
lomu cina ar cilvéku tirdzniecibu Baltijas juras regiona”, 10.1pp.
83 Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktivas Nr.2011/36/ES par cilveku tirdzniecibas
noveérSanu un apkaroSanu un cietuso aizsardzibu, un ar kuru aizstaj Padomes Pamatlémumu 2002/629/TI,
11.panta tresa dala.
8 GRETA, “Report ceoncerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Latvia, Second evaluation round, 2016, p.25.
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Vispirms jaatzimé, ka Nodarbinatibas valsts agentiiras filiales sniedza identiskas
atbildes, noradot, ka gadijuma ja filiales darbiniekiem rastos aizdomas par iesp&amu cilveku
tirdzniecibas upura statusam atbilstoSu personu, tad, informacijas iegliSanai, sazinatos ar
biedribu “Resursu centrs sievietem ‘“Marta””, un par pieejamo informaciju par personu
informé&tu Valsts policiju. Kopuma atbild€s ir identificétas kompetentas institiicijas, un ka
vienigas rekomendacijas varétu noradit iesp&ju apzinat, vai konkrétas pasvaldibas ietvaros
nepastav starpinstitiiciju sadarbibas grupa vai cits sadarbibas mehanisms, kur $ada informacija
varétu bt noderiga preventivu pasakumu istenosanai.

Barintiesu identificetas instittcijas, kam tiktu
zinots cilveéku tirdzniecibas gadijuma
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Barintiesu sniegto atbilZzu vidi parliecino$i visbiezak tika piemin&ta veérSanas ar
iesniegumu policija, kas visuma ar atbilst Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 51.panta treSaja
dala noteiktajam pienakumam zinot policijai vai citai kompetentai iestadei par vardarbibu vai
citu pret bérnu verstu noziedzigu nodarjjumu. Kopuma $adu atbildi sniedza aptuveni 51%
aptaujato barintiesu. Tikmer attieciba uz barintiesu lomu nepilngadigo personu, kas Latvija
ieradusies bez pavadibas, tiesibu parstavibu, parsteidzosi skiet tas, ka tikai 3 no aptaujatajam
barintiesam noradija, ka par §$adu gadijjumu informétu Valsts robeZsardzi, kas gan saistits ar to,
ka Sobrid $adas personas uzturas tikai atseviskas Latvijas paSvaldibas.

Savukart uz iesp&ju versties nevalstiskaja organizacija, kas nodroSina socialas
rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu cilvéku tirdzniecibas upuriem, noradija tikai aptuveni
17% aptaujato barintiesu. Tapat ari, vert€jot barintiesu atbildes, jauzsver lielais skaits
institiiciju, kas, atbildot uz informacijas pieprasijumu nesniedza atbildi uz jautajumu — 38%
institiiciju. AtseviSkas institiicijas noradija, ka atbilde uz konkréto jautajumu netiek sniegta, jo
institicijas pieredz€ nav bijis cilvéku tirdzniecibas gadijumu, par kuriem biitu bijis
nepiecieSams zinot citam institiicijam.
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Socialo dienestu identificétas institiicijas, kam
tiktu zinots cilveku tirdzniecibas gadijuma
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Socialie dienesti ir noradijusi salidzino$i mazaku institliciju skaitu, ta¢u ari uzsverams,
ka noraditas institiicijas daudz tieSak ir saistitas konkréti ar cilvéku tirdzniecibas apkaroSanas
jomu. Kopuma no aptaujatajam institticijam 40% ir noradijusas, ka, pastavot aizdomam par
cilvéku tirdzniecibas gadijumu, vérstos ar iesniegumu policija. Un visbiezak ta ar1 ir bijusi
vieniga norade par ricibu saskarsmé ar potencialo cilvéku tirdzniecibas upuri.

Vienlaikus vairaki socialie dienesti atbild€s ir uzsverusi socialas palidzibas dimensiju
konkrétos gadijumos. Pieméram, tiesibsargam tika sniegtas tadas atbildes ka “Socialais dienests
ir gatavs reagét un sniegt socialos pakalpojumus, piesaistot visas $adiem gadijumiem atbilstosas
institiicijas, lai cilvéku tirdzniecibas upuris varétu sanemt socialo rehabilitacijas pakalpojumu
Socialas integracijas valsts agenttira”. Tomer attieciba uz $adu visparigu atbildi gan noradams,
ka Socialas integracijas valsts agentliras pienemtais l€émums par socialas rehabilitacijas
pakalpojuma pieskirSanu balstas uz socialas rehabilitacijas pakalpojuma sniedzgja veidotas
novértéSanas komisijas novertéSanas protokolu vai procesa virzitaja kriminalprocesa sniegto
izzinu, un ar1 pakalpojumu sniedz konkréta nevalstiska organizacija. Lidz ar to Socialas
integracijas agentiiras loma konkrétaja pakalpojuma pieskirSanas procesa tomér ir drizak
formala, un rodas iespaids, ka arT institiiciju izpratne par ricibas modeli konkréta jautajuma
risinasana tomér butu pilnveidojama. Precizaks viedoklis butu: “Dienests vartu sniegt
informaciju par valsts apmaksatiem socialas rehabilitacija pakalpojumiem, ka arT sadarboties ar
nevalstiskam organizacijam, lai risinatu klienta socialas problémas.”

Ka paraugu varétu minét Liepajas pils€tas pasvaldibu. Liepajas pilsétas Socialais
dienests sniegtaja atbildé ir noradijis, ka p€c iesp&jama upura identific€Sanas, darbinieks
konsultgjas ar institlicijas, kura sniedz valsts apmaksatu socialo rehabilitaciju cilvéku
tirdzniecibas upuriem, darbiniekiem, lai nepiecieSamibas gadijuma persona tiek klasificeéta ka
cilveku tirdzniecibas upuris. Tiek zinots Latvijas Valsts policijas darbinieckam. Nemot véra

upura vajadzibas, tiek piedavats nepiecieSamais pakalpojumu klasts. Liepaja ir izstradats
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pakalpojumu klasts cilvéku tirdzniecibas upurim: dzivesvieta — atbalsta dzivoklis, vélaka
rehabilitacijas perioda sadarbiba ar Majoklu nodalu, personai tiek pieskirts paSvaldibas
dzivoklis, nepiecieSamibas gadijuma vienreiz€js materials pabalsts, psihologa konsultacijas,
palidziba dokumentu noforméSana, transporta nodroSinasana, lai nokliitu rehabilitacijas
institlicija.®® No mingtas institiicijas atbildes top skaidrs, ka, ne vien darbiniekiem ir skaidrs
ricibas modelis saskarsmé& ar potencialo cilvéku tirdzniecibas upuri, lai tiktu nodroSinata
nepiecieSama atbalsta sniegSana, bet arT pasvaldiba ir preventivi apzinajusi atbalsta iesp€jas
cilvéku tirdzniecibas upuriem.

AT atseviSkas citas pasvaldibas ir noradijusas uz atbalsta iesp&jam, ko varétu piedavat
iestades klientiem. Piem&ram, Vecumnieku novada domes Socialais dienests tiesibsargam ir
sniedzis informaciju, ka nepiecieSamibas gadijuma piedavatu medicinisko aprupi, ka arT tiktu
piedavatas psihologa konsultacijas un sniegta psihosociala palidziba.®® Tervetes novada domes
Socialais dienests ir noradijis, ka tiktu sniegta psihosocialu palidzibu, tai skaita individualas
sociala darbinieka, psihologa konsultacijas, juristu piesaiste.®’

Attieciba uz personam, kas institiiciju redzesloka nokliist jau péc socialas rehabilitacijas
pakalpojuma sanemsSanas, jauzsver, ka ar1 Eiropas Padomes Ekspertu darbibas grupa pret
cilvéku tirdzniecibu — GRETA zinojuma par Latviju ir uzsverusi nepiecieSamibu veicinat
cilvéku tirdzniecibas upuru reintegraciju sabiedriba, jo seviski veicinot $o personu pieeju darba
tirgum un darba prasmju attistisanu.®® Ievérojot minéto, biitu javeicina starpinstitiiciju sadarbiba
atbalsta sniegSanai starp iesaistitajam institlicijam un jaapzina paSvaldibas resursi atbalsta
sniegSanai personai perioda pirms persona ir san€musi socialas rehabilitacijas pasakumus, gan
ar1 perioda péc to sanemsanas.

8 Liepajas pilsetas Socidla dienesta atbilde.
% Vecumnieku novada domes Sociala dienesta 2016.gada 30.septembra véstule Nr.1-14/234.
87 Tervetes novada domes Sociala dienesta 2016.gada 11.oktobra véstule Nr. 1-9/ 51.
8 GRETA, “Report ceoncerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against
Trafficking in Human Beings by Latvia, Second evaluation round, 2016, p.27.
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Institiiciju vert€jums par starpinstitiiciju sadarbibu

Ka jau apliecingja sniegtas atbildes uz iepriek$€jo jautajumu, risinot konkr&tus
gadijumus, ir nepiecieSama vairaku profesionalu iesaistiSanas.

Biedriba “Patvérums “Drosa maja™ véstulé tiesibsargam, vertgjot IidzSingjo
starpinstitiiciju sadarbibu, noradija, ka sadarbiba ir atkariga no valsts un pasvaldibu iestazu
darbinieku izpratnes par cilvéku tirdzniecibas jautajumiem. Sadarbiba bitu pilnveidojama visos
regionos valsts un pasvaldibu iestades (iznemot VP GKrP ONAP 3.nodalu, VRS, Rigas domes
Pasvaldibas policiju un Labklajibas departamenta Socialo dienestu). Iesp€ja regulari sanemt
informaciju par upuru identificéSanu, pieméram, seminaros ir labs veids, ka veidot
starpinstiticiju sadarbibu. Ta¢u regionos problémai nepiever$ prioritaru nozimi, kas savukart
mazina specialistu izpratni par sadarbibas mehanismu konkréta jautajuma risinaganai.®®

Uzdodot konkrétu jautajumu par starpinstitiiciju sadarbibu, institiicijas sniegtajas
atbildes pamata noradija, ka starpinstitiiciju sadarbiba cilvéku tirdzniecibas gadijumu risinasana
nav bijusi nepiecieSama, un salidzino$i mazs skaits institliciju sniedza viedokli par tas
iesp&jamo efektivitati.

Barinti tbild
arin l(_l'suj‘ _{ s par Socialo dienestu atbildes par
. Iidzsinejo . e = e el
Skaits e Skaits | IlidzSin€jo starpinstitucionalo
starpinstitucionalo sadarbibu
sadarbibu
115 | Nav bijusi sadarbiba 89 Nav bijusi sadarbiba
8 Ir bijusi sadarbiba 12 Ir bijusi sadarbiba
3 No atbildes neizriet 3 No atbildes neizriet

No apkopotajam atbildém izriet, ka 115 (91%) barintiesam un 89 (86%) socialo
dienestu nav bijusi sadarbiba, 8 (6%) barintiesu un 12 (12%) socialo dienestu — ir bijusi
sadarbiba, un no 3 barintiesu un socialo dienestu sniegtajam atbildém uz jautajumiem nevar€ja
saprast, vai ir bijusi sadarbiba ar citam institiicijam cilvéku tirdzniecibas gadijumos.

Savukart attieciba uz jautdjumu par to, ka institiicijas veért€ lidzSingjo sadarbibu
institliciju starpa un vai sadarbiba ar citam institiicijam ir tikusas konstat€tas kadas problémas,
atbildes sniedza tikai atseviSkas institlicijas. Turklat ar1 sniegto atbilzu skaits nesakrit ar
pasvaldibu skaitu, kuram ir bijusi saskarsme ar cilvéku tirdzniecibas gadijumiem.

Barintiesu Socialo dienestu
atbildes par sniegtas atbildes
Skaits probléemam Skaits par problemam

lidzSingja IidzSingja
starpinstitiiciju starpinstituciju

sadarbiba sadarbiba

0 Ir konstatetas Ir konstatetas
_ 0 —
problémas problémas
6 Nav problémas 8 Nav problémas

% Biedribas “Dro$a maja” 2016.gada 10.0ktobra véstule Nr.5-1/21.
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1 Problémas ir
atrisinatas
1 No atbildes neizriet

Apskatot konkrétas institiiciju atbildes, jaatzime atseviski barintiesu viedokli, kuri bija
ka izp€mums, jo atSkiriba no vairuma atbilzu sniedza konkrétu viedokli par institiiciju sadarbibu
pasvaldibas ietvaros.

“(..) jautajumos par nepilngadigajiem bez pavadibas veiksmigdka sadarbiba ir ar
NVO. Ar valsts un pasvaldibu institicijam sadarbiba veidojas griitak, nav vienotas pieejas, nav
koordinéjosa centra, pasvaldiba nesanem apsolito valsts atbalstu jautajumos par
nepilngadigajiem bez pavadibas.”

“(..)Sadarbiba ar valsts un pasvaldibu iestadem ir dazada, kas acimredzami ir atkariga
no ‘“cilveciska” faktora, pieredzes un noteiktas metodologijas trikuma de|. Misuprat, ir
nepieciesama noteiktas kartibas izstrade, kur pa punktiem biitu atrundta seciba, kada tiek
nodrosinata So pilngadigo un nepilngadigo cilvéku tirdzniecibas upuru aizsardziba, dokumentu
izgatavosana, mediciniskas palidzibas nodrosinasana utt.”.

“Barintiesa sava darbd nav konstatéjusi kadas problémas sadarbiba ar citam
institiicijam cilvéku tirdzniecibas gadijumos. Sadarbiba veidojas vienlidz veiksmigi ar dazadam
valsts un pasvaldibu iestadem, nevalstiskajam organizacijam. Var diskutét par sociala darba
efektivitati ar personam, kuras sabiedriba, vairak ka citas, paklautas cilvéku tirdzniecibas
riskiem”.

Tapat arT atzim€jami vairaki socialo dienestu viedokli. Jaatzime, ka socialie dienesti
biezak noradija vertgjumu par starpinstitiiciju sadarbibu konkrétu gadijumu risinaSana,
pieminot arT savu ricibu saistiba ar konkréto cilvéku tirdzniecibas gadijumu.

“Socialajam dienestam ir informacija par 2 cilveku tirdzniecibas upuriem. Par abiem
gadijumiem informaciju sniedza Latvijas véstniecibas arvalstis. Cietusas personas nav
izradijusas iniciativu un pasas nav vérsusas Socialaja dienestda. Sadarbiba ar véstniectbam un
nevalstisko organizaciju bija laba un veiksmiga.”

“Konkréti cilvéku tirdzniecibas gadijuma risinasanas pieredze socialajam dienestam
nav, tacu sadarbibda ar citam institiicijam problémas varétu rasties situdcijas, kad pilnvertigi
netiktu nodota informdcija par upura situdciju, vai ari, kad pats klients nevélétos sadarboties
ar kadu no piesaistitajiem specialistiem. Tapat sadarbibas produktivitati nosaka ari katra
specialista zinasanas par darbu ar cilvéku tirdzniecibas upuri un vélésands iesaistities atbalsta
sniegsand.”

“Nevar identificet Sadas problémas. lespéjams, ka viena no probléemam varétu biit
lestades stradajoso neizpratne un prasmju trikums ka rikoties Sadas situdcija, ka art stereotips
— pati vien vainiga/ -s.”

”Lai gan praksé nav bijusi gadijumi, kad klienti biitu identificéti ka cilvéku tirdzniecibas
upuri, tomér dienests ir noradijis, ka, ja butu izstradata noteikta, visam pasvaldibam vienota
metodika, sadarbiba biitu efektivaka.” Lidzigu viedokli ir paudusi ari cita pasvaldiba. noradot,
vienmeér veiksmigu gadijuma risinasanu kavé daudzo iesaistito institiiciju lemumu pienemsana,
paiet laiks lidz reali var uzsakt darbibu. Arkartas situacijas palidziba biitu janodrosina
nekavéjoties.”
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“Institiicijas redzeslokd nav nondakusas personas, kuras biitu atzitas par cilveku
tirdzniecibas upuriem. Ta ka socialas rehabilitdcijas pakalpojumus cilvéku tirdzniecibas
upuriem normativajos aktos noteikta kartiba koordiné Socialdas integracijas valsts agentiira,
iespéjams, ka socialie dienesti nav tas institiicijas, kuras versas péc palidzibas pasi upuri vai
personas, kuram biitu informdcija par cilvéku tirdzniecibas faktiem pasvaldiba.

2

“(..) problémas ir sadarbiba ar valsts policiju. Ja ir par kaut ko aizdomas, vini sadu
informdciju nepienem, tapat ir gritibas sanemt informdciju “uz papira”.”

“Socialajiem darbiniekiem ir izveidojusies veiksmiga sadarbiba ar biedribas
“Patvérums “ Drosa maja”” vaditdju un institicijas darbiniekiem. Sobrid, kad socidlo
rehabilitaciju  par valsts budzeta lidzekliem sniedz biedriba “Resursu centrs sievietém
“Marta””, sadarbiba izveidojusies ari ar $is institiicijas darbiniekiem.”

“Sobrid pasvaldiba ipasi tiek stradats pie starpinstitucionalds sadarbibas veidoSanas
un rictbu modelu pilnveides dazadas situdcijas, tade] sadarbibu varam vértét ka veiksmigu gan
ikdienas darba, gan ari nestandarta situacijas, kuras léemumu pienemsana un riciba
Nepieciesama tilitéja.”

Ka jau noradits ieprieks, salidzino$i nedaudzas institiicijas aptaujas ietvaros sniedza
viedokli par starpinstitiiciju sadarbibu. Savukart institiicijas, kuras sniegtajas atbildés noradija
uz konkr&tu pieredzi institlicijas darbiba, noradija atskirigus viedoklus, ko gan ari, iesp&jams,
ietekm@ja institlicijas iesaiste konkréta gadijuma risinasana. Vairak praktisku problému
identificgja institiicijas, kuram praks€ ir bijis nepiecieSams plasak iesaistities konkréta
jautajuma risinasana, piemé&ram, palidzot personai sagatavot personu apliecinosus dokumentus
u.c. Tapat sniegtas atbildes apliecina, ka vairums institiiciju [idz $im nav seviski aizdomajusas
par jautajumiem, kas saistiti ar palidzibas sniegSanu cilvéku tirdzniecibas upuriem.

Metodiskajos materialos institlicijas tiek aicinatas veidot starpinstitiiciju sadarbibas
grupas paSvaldibas ietvaros, lai saprastu katras profesijas kompetences un veidotu personigus
kontaktus, tadgjadi veicinot to, ka institticiju sadarbiba, sniedzot palidzibu cilvéku tirdzniecibas
upurim, biitu efektiva un profesionala.

A1 sniegtajas atbild€s vairakas pasvaldibas ir noradijuSas uz esoSiem starpinstitiiciju
sadarbibas modeliem attieciba uz plasaku jautajumu loku, ka vien cilvéku tirdznieciba.
Pieméram, Burtnieku novada socialais dienests noradija, ka dienestam nav lidzS§ingjas pieredzes
darba ar cilveku tirdzniecibas upuriem, [idz ar to nav organizéta sadarbiba ar valsts vai
pasvaldibas iestadem. Tomér dienests noradija, ka sadarbiba starp dazadam institiicijam tiek
veidota bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumos, organiz€jot starpinstitiiciju sanaksmes, kur
piedalas novada izglitibas iestaZu parstavji, barintiesas locekli, pasvaldibas policijas parstaviji,
reizém — valsts policijas parstavji.”® Skrundas novada pasvaldiba noradija, ka pastav vieno$anas
starp socialo dienestu, pasvaldibas policiju un barintiesu cilvéku tirdzniecibas joma.’* Saldus
novada paSvaldiba noradija, ka praks€ sakotngji tiek sasaukta starpprofesionalu s€de, kura péc
attiecigas likumdoSanas tiek verteti soli palidzibas sniegSanai. Minéta paSvaldiba ar1 noradija,
ka nelielas pasvaldibas prieksrociba ir ta, ka iesp&jams loti atri sazinaties ar citam institlicijam
un noskaidrot kompetences attiecigajai situacijai.’> Ari, pieméram, Auces paSvaldiba ir
noradijusi, ka pasvaldiba sadarbiba starp dazadam iestadém ir veiksmiga, jo ikdienas darba tiek

" Burtnieku novada pasvaldibas Sociala dienesta 2016.gada 25.augusta véstule Nr.1-19/71.

! Skrundas novada pas$valdibas agentiiras “Socialais dienests” 2016.gada 15.oktobra véstule.

72 Saldus novada pasvaldibas agentiira “Socialais dienests” 2016.gada 6.oktobra véstule Nr. 1-9.1/1104.
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izmantots starpinstitiiciju sadarbibas modelis.”® Lidzigi ka pieminéta pa$valdiba, vairums
institiiciju nav noradijusas, kada meéra §t1 sadarbiba institiiciju starpa norit prakse.

Salidzinajumam Liepajas pils€tas pasvaldiba jau ilgstosi darbojas starpinstitiiciju darba
grupa konkréti cilvéku tirdzniecibas jautajumu risinasanai. Ka tiesibsargam sniegtaja atbildé
noradija Liepajas pilsétas Socialais dienests — Liepaja kops 2003.gada ir izveidota darba grupa
cilvéku tirdzniecibas jautajumu risinaSanai un prevencei. Darba grupas vaditajs ir Liepajas
generalprokurors. Ir izveidots dazadu institiciju darbinieku (Liepajas pilsétas dome,
prokuratiira, robezsardze, Socialais dienests, Valsts policija, Izglitibas parvalde, Imigracijas
departaments, Barintiesa u.c.) sadarbibas tikls cilveéku tirdzniecibas gadijumu risinasanai un
palidzibas sniegSanai upuriem. Nemot véra, ka Liepajas iedzivotajiem tiek sniegta informacija
par cilvéku tirdzniecibas fenomenu un veikti preventivi pasakumi, paredzams, ka pils€tas
iedzivotaji ir inform@ti kur griezties p&c palidzibas cilvéku tirdzniecibas gadijumos vai
aizdomam par cilvéku tirdzniecibas gadijumu.’

Pielaujams, ka arf citu pasvaldibu ietvaros ir izveidotas konkrétas darba grupas, uz kuru
bazes paSvaldibas var veicinat informacijas apmainu ari plasaka institliciju klasta. Ta,
pieméram, 2016.gada ir uzsakta projekta “STROM II” realizacija, kura ietvaros IekSlietu
ministrija kopa ar nevalstisko organizaciju profesionaliem palidz veidot starpinstitucionalu
sadarbibas modeli pasvaldibas, un pilotprojekta ietvaros $ads sadarbibas modelis Sobrid tiek
attistits Valmieras pils€tas pasvaldiba, ka arT Liepajas pils€tas pasvaldiba, kur $ada darba grupa
darbojas jau ilgstosi. Aicinatu ari citas pasvaldibas sekot konkréta projekta pieredzei un
pilnveidot vai izstradat starpinstitiiciju sadarbibas modeli arT savas pasvaldibas ietvaros.

8 Auces novada sociala dienesta 2016.gada 30.septembra véstule.
" Liepajas pilsetas Sociala dienesta véstule.

37



Institiiciju aktivitate klientu informeSana par cilvéku tirdzniecibas
jautajumiem

Saskana ar Vadlinijam pasvaldibam “Stiprinot pasvaldibu darbibu pret cilvéku
tirdzniecibu” daudzas Baltijas jiiras regiona valstu pasvaldibas socialais dienests piedava — tiesi
vai ar pilsoniskas sabiedribas partnera starpniecibu — informativus pakalpojumus, lai reagétu uz
neaizsargato grupu vajadzibam, pieméram, lai palidz€tu sievietém un virieSiem, kas iesaistiti
prostitiicija, cilvékiem ar vielu atkaribu, bezpajumtniekiem, migrantiem un citiem, pie kuriem
dazadu iemeslu dé] nepiecieSsams vérsties personigi.” Ari “Metodiskaja materiala socialajiem
darbiniekiem par cilvéku tirdzniecibas mazinasanu” ir noradits, ka sociala darba specialisti var
dot nozimigu ieguldijumu preventivaja darba, pieverSot pastiprinatu uzmanibu personu grupam,
kuras ir potencialie cilvéku tirdzniecibas upuri, Tpasi, ja $adas personas gatavojas doties uz
arzemém darba mekl&jumos vai citu iemeslu d&l.”®

Vienlaikus, tiestbsarga ieskata, attieciba uz nepilngadigam personam tikpat nozimigas
ir aktivitates no barintiesu puses, nemot veéra, ka tieSi barintiesas no pasvaldibu puses ir
atbildigas par bérnu tiesibu aizsardzibu pasvaldibas teritorija, un savu funkciju veikSanai var
sadarboties ar Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju, pasvaldibas izglitibas iestadém, un,
jo seviski, arpusgimenes apriipes institlicijam.

Savukart Nodarbinatibas valsts agentiiras darbibas joma konkrétaja gadijuma ir saistita
ar darba mekletajiem, jo seviski gadijuma, ja persona interes€jas par darba iekartoSanas
pakalpojumiem arzemes.

Barintiesu aktivitate klientu informéSana par cilvéku
tirdzniecibas jautajumiem
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75 Baltijas jiiras valstu Padomes sekretariats, IekSlietu ministrija. Vadlinijas pa$valdibam - Stiprinot pasvaldibu
lomu cina ar cilvéku tirdzniecibu Baltijas jiiras regiona”,56.lpp.

76 Labklajibas ministrijas “Metodiskie ieteikumi pa$valdibu socialajiem dienestiem par darbu ar cilveku
tirdzniecibas upuriem”, 9.lpp.
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Vertejot institiiciju sniegtas atbildes, ir secinams, ka tas dazadi redz savu iesaisti cilvéku
tirdzniecibas upuru izglitoSana.

Vispirms jauzsver lielais skaits institliciju, kas izv€lgjas nesniegt atbildi uz konkr&to
jautajumu. Attieciba uz barintiesam atbildi nesniedza aptuveni 26% aptaujato institiiciju, tapat
ar1 aptuveni 15% aptaujato socialo dienestu uz konkréto jautajumu atbildi nesniedza.

Liels skaits institiiciju atbild€s noradija, ka darba neizglito klientus par cilvéku
tirdzniecibas jautajumiem — konkréti 22 socialic dienesti (21% aptaujato institliciju) un
39 barintiesas (31% aptaujato institiiciju). Attieciba uz barintiesam turklat uzsverams, ka 8 no
39 barintiesam sniegtaja atbildé ar1 atseviski noradija, ka personu izglitoSana cilveku
tirdzniecibas jautajumos neietilpst institliciju kompetence.

Tapat arT atzim&jams, ka salidzino$i mazs skaits institiiciju var nodro$inat informativo
materialu pieejamibu pasvaldibas. Kopuma aptuveni 35% pasvaldibu socialo dienestu noradija,
ka iestade ir pieejami kadi bukleti, plakati vai citddi informativie materiali par cilvéku
tirdzniecibas tému. Savukart starp barintiesam tikai 15% noradija uz $adu materialu pieejamibu.
Lai gan ar1 vairakas institlicijas atbildés noradija, ka pietiekami plasa informacija ir pieejama
interneta, un to nepiecieSamibas gadijuma ir iesp&jams atrast prieks klientiem, tomér tas varétu
ar1 nebiit pietickami, nemot véra, ka personas, vérSoties institlicija, var ar1 nezinat par iespgjam
meklét palidzibu $ados jautajumos. Tapat armT mazakas pasvaldibas personas var véleties
neatklat noteiktus faktus par savu dzivi, baidoties no nosodijuma un informacijas izplatisanas
pazinu loka.

Socialo dienestu aktivitate klientu informésana
par cilvéku tirdzniecibas riskiem
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Tomér apsveicami ir tas, ka daudzas institlicijas sp&ja identificét savu lomu ka
konsultantam un kontaktpersonai potencialajiem cilvéku tirdzniecibas upuriem. Kopuma
43 barintiesas (34%) un 47 pasvaldibu socialie dienesti (45%) sniedza atbildi, ka sarunas ar
klientiem médz parrunat jautajumus, kas saistiti ar cilvéku tirdzniecibas jomu. Ta, piemeram,
Ventspils pils€tas Socialais dienests tiesibsargam sniegtaja atbildé noradija, ka “Socialaja
dienesta ir bijusi vairaki gadijumi, kad klienti, sanemot sociala darbinieka informaciju par
cilvéku tirdzniecibas biitibu, atteikuSies no ,,Saubigiem” darba piedavajumiem arpus Latvijas
robezam un sadarbiba ar socialajiem darbiniekiem sp&usi atrisinat materialas gritibas,
neatstajot Latviju”.”” ArT Varkavas novada pasvaldibas Socialais dienests noradija, ka, ja klients

" Pagvaldibas iestades “Ventspils pilsétas Socialais dienests” 2016.gada 4.oktobra véstule Nr. 1-9.4.1/1546¢.
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uzsak sarunu, tad darbinieks informé par gadijumiem, kadi notiek ar darba meklétajiem
arzem@s, it seviski, ja brauc darba pirmo reizi un 1sti nezina, kur apmetisies, ko daris.’”® Kopuma
Sada riciba no amatpersonu puses veicina cilvéku tiesibu ievérosanu, un vistiesak sasaucas ar
institiiciju lomu ka atbalsta sniedz€jam personam. Savukart neliels skaits pasvaldibu socialo
dienestu ar1 noradija uz konkr&tu proaktivu darbibu, izglitojot personas, kas pasvaldibas
teritorija identific€tas ka piederoSas noteiktam riska grupam.

Tapat ka pozitiva tendence verojams apstaklis, ka vairakas pasvaldibas ir noradijusas uz
ieceri nakotn€ pieverst pastiprinatu uzmanibu konkrétajam jautajumam. Interesanti atzimét, ka
Sada atbilde tika sniegta ari, pieméram, pieminot nesen apmekl€tas macibas. Ta, pieméram,
Rojas novada Socialais dienests vEstul€ tiesibsargam noradija, ka “pirms biedribas “Patvérums
“Drosa maja”” seminara apmekl&uma nebijam saskatijusi §is problémas aktualitati un
pietickami novert&jusi riskus, jo sava praksé socialaja dienesta nebija nacies saskarties ar
cilvéku tirdzniecibas gadfjumiem. Sobrid esam sapratu$i, ka nepieciesams veikt lielu
preventivo darbu, lai palidz&tu cilvékiem izvairities no $adiem gadijumiem un nekliit par
cilveku tirdzniecibas upuriem.”’”® Ari Mazsalacas novada barintiesa atbildé tiesibsargam
noradija, ka pec “HESTIA” projekta ietvaros organiz€ta macibu kursa noklausiSanas plano
iesaistities personu, t.sk. nepilngadigo izglitoSana par cilvéku tirdzniecibas jautajumiem.
Barintiesas ieskata, veiksmigak biitu izglitot personas nelielas 5-6 cilvéku grupas.®® Ari
Kuldigas novada barintiesa ir sniegusi informaciju, ka Sobrid izstrada grafiku, ka izglitot
nepilngadigos bérnus, ka ar citu iestazu darbiniekus. Institiicija arT norada, ka katrai auditorijai
planota savadaka metode, ta var biit minilekcija, diskusija, lomu spéles, video, atbalsta grupa.’

Lai gan uz aptaujas veikSanas bridi visas Nodarbinatibas valsts agentiiras filiales sniedza
drizak atturigas atbildes par iesp&jamo iesaisti cilvéku tirdzniecibas noveérSana, 2016.gada
nogal€, piedaloties darba grupas “Cilvéku tirdzniecibas noveérSanas pamatnostadgu 2014. —
2020.gadam” istenosanas koordinéSanai sanaksmé&, Nodarbinatibas valsts agentiiras parstavis
sniedza informaciju, ka Nodarbinatibas valsts agentiira tiek gatavota prezentaciju par cilvéku
tirdzniecibas pamatprincipiem un pazimém un ir paredzets organizet seminaru struktiirvienibu
vaditajiem par to, ka pasargat darba mekl€tajus no cilvéku tirdzniecibas. Tapat art planots
izveidot informativo bukletu, kas tiks izvietoti NVA filiales.®? Sadi centieni bitu apsveicami
no institlicijas puses, turklat ar1 §ada planveidiga riciba no institlicijas vadibas puses biitu
efektiva, npemot vera institlicijas centralizéto iek$&jo strukturu.

Aplikojot konkrétus labas prakses piemérus, jauzsver atsevisku pasvaldibu atbildes
sniegta informacija.

Ta, pieméram, Alsungas Socialais dienests ir veicis parrunas un sniedzis nepiecieSamo
informaciju jauniesiem, kuri v€las doties stradat uz arzemeém, par iesp&jamiem riskiem klut par
cilvéku tirdzniecibas upuriem. Vienlaikus Socialais dienests norada, ka veiksmigaks biitu
variants, ja biitu iespgjams novadit dienesta klientiem seminaru par $o tému.%

78 Varkavas novada pa$valdibas Sociala dienesta 2016.gada 14.septembra véstule Nr. VNP/3- | 2/ | 6/401.
¥ Rojas novada Sociala dienesta 2016.gada 4.oktobra véstule Nr.1- 13/107.
80 Mazsalacas novada barintiesas 2016.gada 27.septembra véstule Nr.1-16/T-34/jur/273.
81 Kuldigas novada barintiesas 2016. gada 4. oktobra v&stule Nr. 1 — 14 / 1934,
8 Darba grupas “Cilveku tirdzniecibas novér$anas pamatnostadnu 2014. — 2020.gadam” Tsteno3anas
koordingsanai sanaksmes 2016.gada 15.decembri protokols, 6-7.1pp.
8 Alsungas novada Sociala dienesta 2016.gada 11.oktobra véstule Nr. Nr.1-5/164.
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Salas novada pasvaldiba ir izveidojusi Bérnu un jaunieSu centru, pienemot darba
jaunatnes lietu specialisti, kuras uzdevums ir veikt preventivo darbu ar jaunieSiem, izglitot
jaunie$us ari par cilvéku tirdzniecibas problematiku un riskiem.%*

Savukart, pieméram, Viesites novada Socialais dienests strada ar pieauguSajiem, kas ir
riska grupas: tiek veiktas parrunas, izdaliti materiali, lai katrs personigi var iepazities ar ta
saturu, sev vélama tempa un laika. Ka noradits tiesibsargam sniegtaja atbild€, Latvijas nomales
novados aktuali jautajumi ir aktuali, jo trukst darba iesp&ju mazizglitotiem cilvékiem, kads
piedavajums piemé&ram ir Lielbritanija (auglu noliktavas — Skirotaji, fasétaji utt.), un cilveki
meklé jebkuru iesp&ju ka nopelnit.®

Daugavpils novada Skrudalienas barintiesa atbilde tiesibsargam ir sniegusi informaciju,
ka par cilvéku tirdzniecibas jautajumiem barintiesa izglito skolénus, apmeklgjot tris barintiesas
darbibas teritorija esosas skolas, seviski runajot ar tiem b&rniem, kuri vasaras brivdienas plano
doties pelna uz arzemém (kur griezties péc palidzibas arzemés).®

Tiesibsarga ieskata, jebkura Sada institiiciju iniciativa izglitojoSu aktivitasu istenoSana
ir atbalstama un apsveicama, un var sniegt jaunieSiem, darba mekl&tajiem un socialo dienestu
klientiem nepiecieSamas zinasanas, lai nekliitu par cilvéku tirdzniecibas upuriem. Tiesibsargs
aicinatu pasvaldibas apzinat pieredzi un labas prakses piem&rus un apsveért iesp&jas tos
iedzivinat arT savu pasvaldibu teritorija.

8 Salas novada pasvaldibas Sociala dienesta 2016.gada 3.septembra véstule Nr. 1-7/224.

8 Viesites novada barintiesas 2016.gada 29.septembra véstule Nr. 1 - 14/127.

% Daugavpils novada Skrudalienes barintiesas 2016.gada 2.decembra véstule Nr.1-14/596.
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Institiiciju rekomendacijas cilvéku tirdzniecibas noverSanai

Ka noradits Eiropas Savienibas tiesibu normas, dalibvalstim bitu jaizveido un/vai
janostiprina politika, lai noverstu cilvéku tirdzniecibu, tostarp pasakumi, lai ar p&tniecibas,
tostarp cilvéku tirdzniecibas jaunu veidu izpétes, informacijas, izpratnes vairo$anas un
izglitibas palidzibu atturétu no pieprasijuma un samazinatu $o pieprasijumu, kas ir pamata
visiem ekspluatacijas veidiem, un pasakumi, lai mazinatu risku, ka cilveki varétu klat par
tirdzniecibas upuriem. Sadas iniciativas dalibvalstim bitu japienem uz dzimumu balstita
perspektiva un uz bérnu tiesibam balstita pieeja. Dalibvalstis veic atbilstigus pasakumus,
pieméram, izglitibas un apmacibas joma, lai vajinatu un samazinatu pieprasijumu, kas veicina
visu veidu ekspluataciju saistiba ar cilvéku tirdzniecibu. Dalibvalstis, tostarp ar interneta
starpniecibu, veic atbilstigus pasakumus, pieméram, informéSanas un izpratnes vairoSanas
kampanas, petniecibas un izglitibas programmas — vajadzibas gadijuma sadarbiba ar attiecigdm
pilsoniskas sabiedribas organizacijam un citam ieinteresétajam personam —, lai vairotu izpratni
un samazinatu risku, ka cilvéki, Tpasi bérni, varétu kliit par upuriem cilvéku tirdznieciba.®’

Iev@rojot, ka valsts politikas izveide pamata norit galvaspils€ta, ministriju un iestazu
parstavjiem veidojot programmas un mérkus, kas praksé biitu attiecinami uz visu valsts
teritoriju, tiesibsargs ari vélgjas uzklausit tie$i regionu institiiciju viedokli par veidiem, ka to
ieskata ir iesp&jams versties pret cilvéku tirdzniecibu.

Socialo dienestu viedoklis par veidiem, ka
visveiksmigak versties pret cilvéku tirdzniecibu
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8 Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktivas Nr.2011/36/ES par cilveku tirdzniecibas
nover$anu un apkaroSanu un cietuso aizsardzibu, un ar kuru aizstaj Padomes Pamatlémumu 2002/629/T1,
25.apsvérums un 18.panta pirma un otra dala.
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Barintiesu viedoklis par veidiem, ka veiksmigak
versties pret cilveéku tirdzniecibu
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Apkopojot institiiciju sniegtas atbildes par to, kada veida valsts varétu visefektivak
versties pret cilvéku tirdzniecibu, tas varétu iedalit vairakos lielos blokos.

1. Sabiedribas inform&Sana par cilvéku tirdzniecibu.

Parliecinos$s uzsvars atbild@s tika likts uz sabiedribas informé&sanas aktivitatém, izglitojot
iedzivotajus par iesp&jamiem cilvéku tirdzniecibas riskiem. Turklat uzsverts, ka izglitojosais
darbs bitu veicams ar skolu jaunieSiem. Sniegtajas atbild€s institiicijas ir noradijusas uz
dazadiem aspektiem, kam biitu japiever§ uzmaniba, istenojot §is informacijas izplatiSanas
aktivitates. Piem&ram, aicinot informativajas kampanas izmantot realus gadijumus, tad&jadi
laujot macities caur citu personu pieredzi. Attieciba uz skoléniem tika pausts aicinajums veidot
izglitojoSas dokumentalas filmas, jo §ads medijs ir veiksmigi izmantots attieciba uz citiem
jautajumiem. leverojot, ka cilvéku tirdzniecibas jautajumi ir ieklauti “Socialo zinibu”
priek§meta macibu programma, sadarbiba ar Izglitibas ministriju biitu risinams jautajums par
konkr&tu macibu materialu apzinasanu, izveidi un izplatiSanu izglitibas iestades. Tadgjadi art
praksé tiktu ieviesta Eiropas Padomes Ekspertu darbibas grupa pret cilvéku tirdzniecibu —
GRETA jaunakaja zinojuma par Latviju sniegtda rekomendacija stiprinat centienus bérnu
cilveku tirdzniecibas novérsanai caur izglitibas programmam.3® Pieméram, Viesites novada $o
informativo darbu veic skolas Socialais pedagogs un skolas psihologs audzinaSanas stundu
ietvaros, vai arl organizgjot jaunieSiem seminaru, kur aicina nepilngadigo lietu inspektorus,
policijas darbiniekus un citus specialistus. Barintiesa tiek aicinata, kad runa ir par tiesibam,
pienakumiem un atbildibu.%®

AtseviSkas institiicijas atbild€s ar1 noradija, ka $ajas inform&Sanas aktivitat€s biitu plasi
iesaistamas nevalstiskas organizacijas. Ari Eiropas Savienibas tiesibu normas noteic, ka
dalibvalstim biitu jasekmé pilsoniskas sabiedribas organizaciju darbiba un ar tam ciesi

8 Skat. GRETA, “Report ceoncerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action
against Trafficking in Human Beings by Latvia, Second evaluation round, 2016, p.17-18.
8 Viesites novada barintiesas 2016.gada 29.septembra véstule Nr. 1 - 14/127.
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jasadarbojas, ietverot atzitas un S$aja joma aktivas nevalstiskas organizacijas, kas strada ar
cilvéku tirdznieciba cietusam personam, jo Ipasi attieciba uz politikas izstrades iniciativam,
inform@Sanas un izpratnes vairoSanas kampanam, pétniecibas un izglitibas programmam,
apmacibu, ka ar1 cilvéku tirdzniecibas apkaroSanas pasakumu ietekmes noveroSanu un
izvertesanu.®

Attieciba uz informativajam aktivitatéem gan japiebilst, ka ieprieks ir notikusas vairakas
plasas informativas kampanas, iesaistot nevalstiskas organizacijas, un $o kampanu ietvaros ir
izstradati informativie materiali, kas potenciali varétu tikt izmantoti sabiedribas izglitoSanai.
Tomeér daudzas no institlicijam ar1 noradija, ka Sadam kampapam biitu jabiit regularakam.
Institiicijas ari aicindja informacijas izplatiSanai izmantot vietgjos pasvaldibu laikrakstus.%
Savukart Rigas socialais dienests pauda viedokli, ka svarigi informaciju izvietot vietas, kur
pulcgjas aridzan sociala riska personas — tirgus zonas, labdaribas organizacijas, partikas izdales
vietas, pie gimenes arstiem, pirmsskolas izglitibas iestad€s, sabiedriska transporta pieturvietas,
arpusgimenes apriipes institiicijas u.c.%

Atbildes ar1 biezi ietv@ra aicindgjumu nodroSinat konkretas izglitojoSas aktivitates
noteiktam riska grupam, jo seviski izglitojot personas par darbu arzemés. Ka pieméri tika
noradita informativu lekciju organizéSana par darbu arzemes, ka ari Sadu konsultaciju
pieejamibas nodroSinasana. Vairakas institicijas uzsveéra, ka So funkciju izpildei nozimiga butu
sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentliru, nemot véra $o institiiciju darbinicku plasas
zinasanas par darba tiestbu jautajumiem.

2. Cilveku tirdzniecibas risku mazinasana.

Biezi tika arT noraditi apstakli, kas saistiti ar vispargjo ekonomisko situaciju valsti,
noradot, ka visveiksmigak pret cilvéku tirdzniecibu valsts varétu versties, ja tiktu veicinata
darba vietu veidosana regionos, uzlabota uznémégjdarbibas vide. Attieciba uz finansialajiem
jautajumiem atseviSkas pasvaldibas ari aicinaja stiprinat atbalsta sniegSanu gimeném. Ta,
pieméram, kada no barintiesam atbildé noradija, ka Latvijai nepiecieSama ekonomiska
izaugsme, lai visi valsts piederigie var€tu atrast labi atalgotu darbu sava wvalsti, un
emigréjusajiem pilsoniem biitu vélésanas atgriezties atpakal.”® Regularitate ar kadu tika
pieminéta $1 atbilde apliecina, ka cilvéku tirdznieciba nav aplikojama atrauti no kopg&am
socialajam problémam Latvijas regionos, un bez mérktiecigam programmam nabadzibas risku
mazinasanai un ekonomikas stimuléSanai ievainojamibas riski saglabasies loti augsti. Ka
vestulé tiesibsargam noradija Vecpiebalgas novada Socialais dienests — Vissavlaicigaka
palidziba cilvéktirdzniecibas upuriem biitu novérst apstaklus, kas paradibu veicina.%*

Attieciba uz darbu ar konkrétam riska grupam atbildes ietvéra ari aicinajumus pieverst
uzmanibu profesionalo prasmju pilnveidei. Tikai noradita ari, piem&ram, svesvalodu zinasanu
pilnveidosanas nepieciesamiba®.

% Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktivas Nr.2011/36/ES par cilvéku tirdzniecibas
noverSanu un apkaroSanu un cietuSo aizsardzibu, un ar kuru aizstadj Padomes Pamatléemumu 2002/629/T1,
6.apsverums.
%1 Stopinu novada domes Sociala dienesta 2016.gada 3.oktobra véstule Nr.01/84.
92 Rigas sociala dienesta 2016.gada 5.0ktobra véstule Nr. RSD-16-2589-nd.
% Daugavpils novada Skrudalienes barintiesas 2016.gada 2.decembra véstule Nr.1-14/596.
% Vecpiebalgas novada Sociala dienesta 2016.gada 13. oktobra véstule Nr. 1-14/481.
% Daugavpils novada Skrudalienes barintiesas 2016.gada 2.decembra véstule Nr.1-14/596; Smiltenes novada
domes Sociala dienesta 2016.gada 14.oktobra vestule Nr.1.8./453.
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3. Efektivas cilvéku tirdzniecibas apkaroSanas un atbalsta sistémas Stiprinasana.

Jauzsver, ka pietickami liels skaits institiiciju arT noradija uz nepiecieSamibu stiprinat
starpinstitiiciju sadarbibu un nodrosinat papildu apmacibas iestazu darbiniekiem. Piem&ram,
kada no pasvaldibam ir noradijusi, ka, lai p&c iespgjas visefektivaka veida varétu nodroSinat
savlaicigu palidzibas sniegSanu cilvéku tirdzniecibas upuriem, bitiska ir atra informacijas
apmaina starp visam atbildigajam iestadeém, lai katra iestade, sanemot informaciju, nekavéjoties
varétu rikoties atbilstosi tas kompetencei un sadarbojoties novérst cilvéka tirdzniecibu.® Ta,
pieméram, Aizkraukles novada barintiesa tiesibsargam sniegtaja atbildé noradija, ka biitu
pilnveidojama iesp€ja institiicijam sanemt zinas par vecakiem, kas izcelo no valsts, atstajot
savus bérnus citu personu uzraudziba un apripé, vai izcelo kopa ar beérniem. Institiicijam biitu
jasanem informacija par cilvéku tirdzniecibas gadijumiem, kuros, iesp&jams, iesaistitas ari citas
gimenes ar berniem, lai var€tu izvertét palidzibas nepiecieSamibu un identificét $adus
gadtjumus.®’

Papildus tam Seit noradams ari aspekts par informativo materialu pieejamibas
nodro$inasanu iestades. Lai gan daudzas iestades atbildés uzsvéra, ka darbam nepiecieSamo
informaciju iegist interneta, citas noradija, ka v€letos informativos materialus nodroSinat ari
iestades klientiem®. Saja sakara ari atseviskas institiicijas noradiju uz nepiecieSsamibu péc
vadlinijam institiiciju ricibai.

Vienlaikus tika uzsverta ar1 sociala darba nozime, identificgjot nozimi socialajam darbam
ilgtermina ar augsta riska gimeném. Socialo dienestu atbildés ari paradijas viedokli par
nepiecieSamibu stiprinat rehabilitacijas pakalpojumus — krizes centrus, psihologisko atbalstu,
medicinisko palidzibu un atbalsta grupas. Pieméram, Liepajas pilsétas domes Socialais dienests
tiesibsargam sniegtaja atbildé pauda viedokli, ka, lai nodroSinatu savlaicigu palidzibu cilvéku
tirdzniecibas upurim, nepiecieSams informét cilvékus par palidzibas iesp&jam, par iestadém un
darbiniekiem pie kuriem var vérsties péc palidzibas. Katra pasvaldiba biitu jaizstrada
pakalpojumu klasts, kuru var sniegt pasvaldiba cilvéku tirdzniecibas upurim primari, pirms
upuris var sagemt valsts apmaksatus socialas rehabilitacijas pakalpojumus vai
pecrehabilitacijas perioda.

Nosléguma ar1 japiekrit Valmieras barintiesas atbildé paustajam viedoklim, ka jebkuri
lidzekli (sabiedribas, cilvéku izglitoSana, organizétas specidlistu apmacibas, pieredzes
apmainas dazados sadarbibas limenos, sodu politika, u.c.), ja tie kada veida palidz noverst
cilveku tirdzniecibu, kavé to, vai rada tai $kérslus, var biit un ir efektivi.%°

% Valmieras barintiesas 2016.gada 3.oktobra véstule Nr. Nr.1-14/386.
% Aizkraukles novada barintiesas 2016.gada 3.oktobra véstule Nr.1-15/ 498
% Pieméram, Aizkraukles novada barintiesas 2016.gada 3.oktobra véstule Nr.1-15/ 498.
% Valmieras barintiesas 2016.gada 3.oktobra véstule Nr. Nr.1-14/386.
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Kopsavilkums

- Ar cilvéku tirdzniecibu var sastapties pasvaldibu institicijas visa Latvijas teritorija.
Apkopota informacija apliecina, ka cilvéku tirdzniecibas gadijumi ir tikusi identificéti
visdazadakajas Latvijas paSvaldibas, un pretgji vairaku pasvaldibu noraditajam, nav iesp&jams
pievérst mazaku uzmanibu cilvéku tirdzniecibas aktualitatei noteiktos regionos. Cilvéku
tirdznieciba nav apliikojama atrauti no kop€jam socialajam problémam Latvijas pasvaldibas, un
bez meérktiecigam programmam nabadzibas risku mazinasanai un ekonomikas stimuléSanai
cilvéku tirdzniecibas riski saglabasies loti augsti. Vienlaikus, iev€rojot pasu institiciju
identificetas riska grupas un rekomendacijas, liela nozime ir ar atbilstosa sociala atbalsta
sniegSanai, personu izglitoSanai un starpinstitiiciju sadarbibas stiprinasanai Latvija.

- Laika posma no 2014.gada — 2016.gadam kopuma valstt identificéti 63 cilvéku
tirdzniecibas upuri. Kopuma kops 2012.gada identificéti ar1 8 nepilngadigi cilvéku tirdzniecibas
upuri, kas paklauti tirdzniecibai valsts iekSien€. Uzdodot jautajumu par lidzsingjo sadarbibu ar
cilvéku tirdzniecibas upuriem pasvaldibas teritorija, lidz§ingjo pieredzi var&a noradit
13 pasvaldibu socialie dienesti un 13 barintiesas. No aptaujato institiiciju atbildém ari ir
secinams, ka pieejamais atbalsts paSvaldibas atSkiras. Tapat ari atSkiras ricibas modeli,
institlicijam sapemot informaciju par cilvéku tirdzniecibas gadijumu.

- Peétijuma dati apliecina, ka ne visas institlicijas vienlidz veiksmigi atpazist cilvéku
tirdzniecibas upuru atbalsta sisttma ietvertas institicijas, un uztraucosa ir nevalstisko
organizaciju zema atpazistamiba paSvaldibu dienestu darbinieku vida. Apkopojot aptaujas
atbildes, ir izdarams secinajums, ka liels skaits institliciju pamata redz savu lomu tikai ka
informacijas nodevéjam policijai noziedziga nodarijuma izmekl&sanai. Sadi uztverot savu lomu
tieck piemirsts socialas palidzibas aspekts, kam atbilstosi konkr&to aptaujato institiiciju
kompetencei biitu visneatliekamaka loma. Sis apstaklis, 1idz ar sniegto informaciju par iestazu
ricibas modeliem, apliecina, ka ne visas institiicijas izprot socialas rehabilitacijas pakalpojuma
cilvéku tirdzniecibas upuriem pieskirSanas sistemu Latvija.

- Institliciju apmaciba ir atzistama par fragmentaru un norit pamata atsevisku projektu un
iniciativu ietvaros. Savukart jau eso$o apmacibu apmekl&jums ir atkarigs no to geografiskas
pieejamibas, iestades finansialajam iesp&jam, informacijas par macibam pieejamibas un iestazu
vaditaju izpratnes par t€mas aktualitati. Turklat liela skaita pasvaldibu macibas visbiezak ir
apmeklgjis tikai viens no iestades darbiniekiem, visbiezak — iestades vaditajs. Attiecigi rodas
Saubas par to, cik daudz $adas atseviskiem darbiniekiem pieejamas macibas ietekmé kopgjo
iestades darbinieku zinasanu limeni, jo seviski, nemot véra, ka tikai atsevisku projektu ietvaros
apmacibu uzsvars ir likts uz informacijas talaku izplatiSanu pasSvaldibas ietvaros. Savukart
Nodarbinatibas valsts agentiiras darbinieki macibas par cilvéku tirdzniecibas identificé$anu nav
piedalijusies vispar.

- Institicijas atSkirigi redz savu iesaisti institiiciju klientu izglitoSana par iesp€jamiem
cilvéku tirdzniecibas riskiem. Kamér vairakas pasvaldibas ir noradijusas uz preventivu aktivitasu
istenoSanu, veicot mérktiecigu darbu ar identificétajam riska grupam, tika sanemtas art atbildes,
kuras institiicijas noradija, ka sabiedribas, tostarp ar1 institliciju klientu, izglitoSana neietilpst to
kompetencé. Sadam viedoklim nevar piekrist, jo cilvéku tirdznieciba vienlaikus ir gan
noziegums, gan cilvektiesibu parkapums, un socialo darbinieku, barintiesu darbinieku vai
Nodarbinatibas valsts agentiiras darbinieku kompetencg ietilpst institiiciju klientu inform&sana
par personas tiesibu aizsardzibu.
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- Salidzino$i mazs skaits institliciju var nodroSinat informativo materialu pieejamibu
pasvaldibas. Kopuma aptuveni 35% pasvaldibu socialo dienestu noradija, ka iestadg ir pieejami
kadi bukleti, plakati vai citadi informativie materiali par cilvéku tirdzniecibas t€ému. Savukart
starp barintiesam tikai 15% noradija uz $adu materialu pieejamibu. Iev@rojot mingto, institliciju
klientiem iestad€s nav pieejama informacija, ar ko var€tu iepazities, neverSoties pie dienestu
darbiniekiem. Savukart internets nav vienlidz pieejams informacijas mekléSanai dazadam riska
grupam, kas var kavét informacijas iegiiSanu par iesp§jam sanemt socialas rehabilitacijas
pakalpojumu un versties pie tiesibaizsargajosam iestadem.

- Laika posma kops$ 2014.gada vairaku projektu un iniciativu ietvaros ir izveidoti noderigi
metodiskie materiali, tacu biitu japievérs papildus uzmaniba to atpazistamibai atbildigo
institiiciju starpa. Tapat petijuma ietvaros ir apzinati vairaki labas prakses pieméri Latvijas
paSvaldibas, tau visbiezak informacija par noteiktas pasvaldibas istenotajam aktivitatém,
atseviSkiem informativajiem materialiem netiek izplatita citviet Latvija. Ieveérojot mingéto,
javeicina informacijas un labas prakses apmaina Latvijas pasvaldibu vidu.

- Sobrid triikst informativo materialu, kas skaidrotu iesp&jamos starpinstitiiciju sadarbibas
modelus konkréti Latvijas barintiesam, un ir pieejami salidzino$i maz materialu par cilvéku
tirdzniecibas jautajumiem konkr€ti attieciba uz nepilngadigam personam. Tapat, ievérojot
pétljuma secinajums, ir nepiecieSams veikt papildus izpéti saistiba ar cilvéku tirdzniecibas
identific€Sanu un socialo rehabilitaciju arpusgimenes apripé esoSam personam.

47



Rekomendacijas

Normativie akti un politikas planosanas iniciativas tiek izstradatas valstiska Itment,

sadarbojoties vairaku ministriju, valsts un tiesibsargajoSo iestazu parstavjiem, tacu daudz

mazaka loma politikas planosana tiek pievérsta vietejam pasvaldibam. Tomér tiesi viet&jas
pasvaldibas un to darbinieki ir tie specialisti, kuri visvairak zina par viet€jiem iedzivotajiem, to
problémam un vajadzibam. Tapat pie paSvaldibu specialistiem vérSas gan potencialie cilvéku
tirdzniecibas upuri, gan cilvéki, kas cilvéku tirdzniecibai jau tikusi paklauti. No So specialistu
kompetences un resursiem var bt ar7 atkarigs, vai persona sanem nepiecieSamo atbalstu, ka
Latvija ir apnémusies, ievieSot Eiropas Parlamenta un Padomes 2011.gada 5.aprila direktivu
Nr. 2011/36/ES par cilvéku tirdzniecibas novérSanu un apkaroSanu un cietuSo aizsardzibu (..).
Iepazistoties ar institiiciju sniegtajam atbildeém un uzklausot to darbinieku viedoklus, sniedzu
sadas rekomendacijas.

Ieverojot, ka nabadzibas riski ir viens no biitiskakajiem c€loniem, kad€] personas tiek
paklautas cilvéku tirdzniecibai, Saeimai un Ministru kabinetam ir jartip&jas par merktiecigu
politiku, lai sabiedriba izlidzinatu butiskakas socialas atskiribas un katrai iedzivotaju grupai
nodro$inatu atbilstoSu dzives standartu.

Iekslietu ministrijai sadarbiba ar darba grupu “Cilvéku tirdzniecibas novérSanas
pamatnostadnu 2014. — 2020.gadam” TstenoSanas koordingSanai ir jaapsver nepieciesamiba
izstradat formalu nacionalas konsultésanas mehanismu konkréta dokumenta veida, kas tiktu
regulari pilnveidots atbilstosi normativo aktu un prakses izmainam.

IeksSlietu ministrijai un citam atbildigajam institlicijam ir javeicina eso$o informativo
materialu un, jo seviSki, Valsts informativa resursa par cilvéku tirdzniecibas mazinaSanas
tému un aktualitatéem Latvija — www.cilvektirdznieciba.lv atpazistamibas veicinasana
Latvijas paSvaldibas, tostarp nodroSinot informativo materidlu pieejamibu iestades.
Vienlaikus butu apsverama kada atsevisku vadliniju izveide konkréti barintiesu
darbiniekiem un citam amatpersonam darbam ar nepilngadigam personam.

Labklajibas ministrijai ir javeicina nevalstisko organizaciju — socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sniedz&ju atpazistamibu Latvijas regionos, vai ari japaredz lidzekli, tam, lai

nevalstiskas organizacijas varétu $o informativo darbu 1stenot individuali.

Attieciba uz apmacibu organizéSanu, tiesibsarga pétijums ir sniedzis parskatu par 11dz§ingjo
apmacibu veikSanu, kas parada pasvaldibas, kur apmacibas vispar nav Istenotas. levérojot
minéto, aicinu atbildigas nozares ministrijas sadarbiba ar pasvaldibam rast iesp&ju
nodro$inat apmacibas pasvaldibas, kuru darbinieki Iidz S$im tajas nav piedalijusies,
prioritara kartiba. Aicinu noteikt koordinatoru, kas turpmak apkopotu informaciju par
macibam, lai veiksmigak un merktiecigak izglitotu institiiciju darbiniekus Latvijas
regionos.

Nodarbinatibas valsts agentiiru aicinu nodro$inat apmacibas par cilvéku tirdzniecibas upuru
identific€Sanu institiiciju darbiniekiem, ka ari apsvért nepiecieSamibu ieklaut cilvéku
tirdzniecibas jautajumus darba mekl&tajiem paredzétajas lekciju programmas.

Aicinu pasvaldibas pilnveidot starpinstitiiciju sadarbibas modelus pasvaldibas ietvaros. Ka
pieméroti risindjumi blitu — starpinstitiiciju darba grupu izveide, veicinot informacijas
apmainu cilvéku tirdzniecibas jautajumu risinaSanai un meérktiecigai un visaptverosai
situacijas analizei pasvaldibu ietvaros. Aicinu ar1 veikt regularu periodisku izverté€jamu par
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starpinstitiiciju sadarbibas mehanisma efektivitati pasvaldibas, apzinot prakse identificétas
problémas.

Aicinu pasvaldibas izstradat “pakalpojumu grozu” sociala atbalsta TstenoSanai cilvéku
tirdzniecibas upuriem perioda pirms un pec socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sanemsanas.

Ievérojot pé€tijuma rezultatus, rekomend&u visam pasvaldibam, to socialajiem
darbiniekiem, barintiesu darbinickiem un Nodarbinatibas valsts agentiras filialu
darbiniekiem atbilstosi savai kompetencei izvertét iesp€jas istenot preventivas aktivitates
klientu izglitoSanai par cilvéku tirdzniecibas riskiem.

Apsvert iesp&ju paplasinat darba grupu “Cilvéku tirdzniecibas novérSanas pamatnostadnu
2014. — 2020.gadam” istenoSanas koording€Sanai, ieklaujot tas sastava ar1 Valsts bernu
tiesibu aizsardzibas inspekciju, kuras kompetence ietilpst metodiska atbalsta sniegSana
Latvijas barintiesam.
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