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Par monitoringa viziti

2021. gada 23. septembr1 Tiesibsarga biroja Pilsonisko un politisko tiesibu nodalas
Prevencijas dalas vaditaja Zanda Risina un Pilsonisko un konsultante socialajos
jautajumos Veronika Sproge-Saksone veica bérnu tiesibu ievérosanas parbaudi Smiltenes
novada Bérnu un gimenes atbalsta centra (turpmak — Centrs).

Vizites laika tika apliikotas Centra telpas, parbauditas bérnu (klientu) lietas un
individualie socialas aprupes un rehabilitacijas plani, ka ar1 veiktas parrunas ar Centra
vaditaju Auriku Ziveri un socialo darbinieci Santu Rucu.

Vizites diena Centra ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sanéma 4 bérni, bet viens bérns sanéma Krizes centra pakalpojumu.

Vizites bridi neviens no bérniem Centra neatradas, 11dz ar to netika veiktas sarunas
ar berniem.

Vizites nosléguma ar Centra vaditaju tika parrunatas konstatétas neatbilstibas
normativo aktu prasibam, ka ari tika sniegtas tulit€jas rekomendacijas situacijas
uzlabosanai.

1. Sociala rehabilitacija

Prasibas, kadas ir jaievéro barenu un bez vecaku gadibas palikuso b&rnu apriipes
iestadém, ir noteiktas Ministru kabineta 2017. gada 17. jiinija noteikumos Nr. 338
“Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem” (turpmak Noteikumi Nr.338).

Atbilstosi minéto noteikumu 26. punktam b&rnu ilgstosas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas institiicijas pakalpojuma sniedz€js bareniem, bez vecaku gadibas
palikusSiem b€rniem un b&rniem ar invaliditati nodroSina majokli, diennakts apriipi,
socialo rehabilitaciju, ka arT veicina béra un gimenes atkalapvienoSanos vai jaunas
gimenes iegliSanu vai, ja tas nav iesp&jams, sagatavo bérnu patstavigas dzives uzsaksanai.

Lai nodro$inatu bérniem efektivu socialo rehabilitaciju, Noteikumu Nr.338 5.1
apakspunkts paredz veikt sakotngjo klienta socialas situacijas novert€sanu. Savukart 5.4.
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apakSpunkts nosaka, ka socialo pakalpojumu sniedz€js izstrada individualo socialas
rehabilitacijas vai socialas apriipes planu, kura ietver:

1. risinamas problémas defingjumu;

2. socialas rehabilitacijas vai socialas apriipes ilgtermina un istermina mérkus;

3. socialas rehabilitacijas vai socialas apriipes uzdevumus, veicamos pasakumus,

terminu, sagaidamo rezultatu un atbildigo personu.

Lai arT sarunu laika Centra vaditaja noradija, ka socialas rehabilitacijas darbs ar
b&rniem tiek veikts, iepazistoties ar Centra esoSo bérnu (klientu) lietam, tika secinats, ka
nevienam b&rnam nebija izstradats socialas rehabilitacijas plans. Lidz ar to nebija
iesp&jams parliecinaties, vai Centrs pilda savu pienakumu nodroSinat bérniem socialo
rehabilitaciju. Vienlaikus Centrs nevargja uzradit ar nekadus apliecindjumus, ka ar
bérniem strada specialisti, piem&ram, psihologs.

Vizites laika jau tika sniegti tulitgji ieteikumi rehabilitacijas planu izstradei, ka art
tika ieteikts rehabilitacijas planos ietvert specialistu sniegtas rekomendacijas (piemé&ram,
krizes centra parskati, psihologu atzinumi u.tml.).

Nemot véra iepriek§ minéto, aicinu nekavéjoties izstradat socialas
rehabilitacijas planus bérniem, ka ari izpildit citas Noteikumos Nr.338 noteiktas
prasibas, kas jaieveéro barenu un bez vecaku gadibas palikuSo bérnu apriipes
iestadem.

2. Edinasana

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 32. pants noteic, ka arpusgimenes apripes mérkis ir
radit be&rnam aizsargatibas sajutu, nodroSinat apstaklus vina attistibai un labklajibai,
sagatavot bérnu patstavigai dzivei sabiedriba, péc iesp&jas respekt&jot vina individualitati
un ieverojot vina sp&jas un intereses.

Saskana ar Noteikumu Nr.338 30.2. apakSpunktu, lai nodrosinatu apstaklus apriipé
esosa bérna vispusigai attistibai, bérnu apriipes institicija veido vai nodro§ina gimeniskai
videi pietuvinatu b&rnu apriipes institiicijas pakalpojumu.

Gimeniskai videi pietuvinats pakalpojums ir pakalpojuma forma, kas paredz b&rna
apriipes organiz€Sanu mazas grupas, atbilstosi bérna individualajam vajadzibam un bérna
labakajam interesém, kas veicina gimenisku sajutu un individualu pieeju. Gimeniskai
videi pietuvinata pakalpojuma bérnu ikdienai ir jarisinas Iidzigi, ka tas notick gimené —
tiek gatavots €diens, veikta majokla uzkopSana, gatavoti majas darbi skolai, atbilstosi
budzetam planoti terini utt. Ikdiena kopa ar bérniem jabiit darbiniekiem, kuri nodroSina
bérnu apriipi, palidz un atbalsta bérnus, ka ari veicina b&rnu spgjas un gatavibu
patstavigai dzivei.

Vizites laika tika noskaidrots, ka Centra bérnu &dinasana tiek organizéta centralizéti.
Edienreizés bérniem jadodas uz &dnicu, kas neatrodas taja pasa &ka, kur bérnu
dzivojamas istabas. Bérniem nav iesp€jams patstavigi pagatavot sev €dienu, tapat nav
piekluves €dienam arpus oficialajam &dienreizém (nav iesp€ja, pieméram, p&c skolas
atnakot pagatavot sev t€ju un sviestmaizi).

Sada kartiba ne tikai neatbilst gimeniskai videi pietuvinatam pakalpojumam, bet arl
neveicina bérna sagatavotibu patstavigai dzivei.

Nemot veéra iepriek§ minéto, aicinu iekartot virtuves zonu blakus bérnu istabam,
ka arl atteikties no centralizétas édinasanas un gatavot edienu uz vietas kopa ar
beérniem. Tapat aicinu nodrosSinat berniem pastavigu piekluvi edienam ari arpus
noteiktajam édienreizeém.



3. Specialas zinasanas bérnu tiesibu aizsardzibas joma

Attieciba uz Specialu zinaSanu apguvi bérnu tiesibu aizsardzibas joma Centra
vaditaja sniedza informaciju, ka Centra stradajosas socialas apriipétajas nav apguvusas
specialas zinaSanas bérnu tiesibu joma.

Pamatojoties uz Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 5.! panta pirmas dalas 20.
punkta noteiktajam prasibam jebkurai personai, ja ar tas pienemtu parvaldes lemumu (it
1pasi administrativo aktu), faktisko ricibu vai cita veida darba vai dienesta pienakumu
veikSanu tiek vai var tikt skartas b&rna tiesibas un tiesiskas intereses, ir pienakums apgiit
specialas zinaSanas bérnu tiesibu aizsardzibas joma.

Kartibu, kada Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteiktie subjekti, kuriem
nepiecieSamas specialas zinasanas bérnu tiesibu aizsardzibas joma, apgiist un pilnveido
specialas zinasanas, $o zinaSanu saturu un apjomu nosaka Ministru kabineta 2014. gada
1.aprila noteikumi Nr.173 ,Noteikumi par kartibu, kada apgiist specialas zinaSanas b&rnu
tiesibu aizsardzibas joma, $o zinasanu saturu un apjomu” (turpmak — Noteikumi).

Noteikumu 2.3. apakSpunkts nosaka, ka specialas zinaSanas specialisti apgiist,
piedaloties darba dev€ja organizetajas apmacibas, ja specialists atbilsto$i Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma 5.! panta pirmas dalas 20. punktam ir cita persona, ar kuras pienemtu
parvaldes lémumu, faktisko ricibu vai cita veida darba vai dienesta pienakumu veikSanu
tiek vai var tikt skartas bérna tiesibas un tiesiskas intereses.

Turklat atbilstoSi Noteikumu 6. punktam specialists, kas specialas zinasanas
apguvis atbilstosi So noteikumu 2.3. apakSpunktam, periodiski ik p&c pieciem gadiem
pilnveido zinasanas, piedaloties darba dev€ja organiz€tajas apmacibas. Darba devéja
organiz€to apmacibu apjoms nav mazaks par astonam akadémiskajam stundam (klatienes
nodarbibas).

Saskana ar Noteikumu 14. punktu specialistu apmacibas saturu darba devéjs
saskano ar Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju, inspekcija iesniedzot iesniegumu,
pasniedzg&ju sarakstu, macibu témas, apmacamo personu skaitu.

Mingtas prasibas ir attiecinamas uz visiem Centra darbiniekiem, jo arT ar socialas
apriupétajas darba pienakumu veikSanu tiek vai var tikt skartas bérna tiesibas un tiesiskas
intereses. L1dz ar to personala apmacibas Centra ir javeic atbilsto$i Noteikumos noteiktai
kartibai, pret€ja gadijuma tiek parkapts Beérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteiktais
regul&jums par specialistu obligatajam zinasanam bérnu tiesibu joma.

Pamatojoties uz iepriek§ minéto, aicinu veikt visa personala apmacibu
atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 5.! panta pirmas dalas 20. punkta
noteiktajam prasibam un Ministru kabineta 2014. gada 1.aprila noteikumu Nr.173
»Noteikumi par kartibu, kada apgiist specialas zinaSanas bérnu tiesibu aizsardzibas
joma, So zinasanu saturu un apjomu” noteiktaja kartiba un apjoma.

4. Citi jautajumi

lepazistoties ar 2010. gada 27. maija apstiprinato “Smiltenes novada Bérnu un
gimenes atbalsta centra Nolikumu ” (turpmak — Nolikums), secinams, ka Nolikuma
ieklauta novecojusi informacija un atsauce uz normativajiem aktiem, kas ir zaud&jusi
speku. Pieméram, Nolikuma 8.7. punkta ir ieklauta atsauce uz pagasttiesam, savukart
Nolikuma 9. punkta ietverta atsauce uz Ministru kabineta 2003. gada 27. maija
noteikumiem Nr. 278 “Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanas kartiba”.
Versu Jisu uzmanibu, ka minétie noteikumi jau 2005. gada ir zaud&jusi speku.
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Nemot véra minéto, aicinu parskatit un aktualizét Centra iekSeéjos normativos
aktus.

Par tiesibsarga rekomendaciju izpildi un planotajam aktivitateém to izpildei lidzu
informét lidz 2021. gada 15. novembrim.

Pateicos par vizites laika sniegto informaciju un sadarbibu ar Tiesibsarga
biroja darbiniekiem.

Ar cienu

tiesibsarga pilnvarojuma

Pilsonisko un politisko tiesibu nodalas Ineta Pilane
vaditaja
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