Tiesibsarga Jura Jansona priekslikumi par cilvéktiesibu un labas
parvaldibas joma nepiecieSamiem risinajumiem
2021. — 2026. gadam

Sodienas realitaté Latvija lidzigi ka vairums Eiropas demokratiju neizbégami
saskaras ar aizvien pieaugoSu valsts parvaldes sarezgitibu un tai sekojoSu
iedzivotaju uzticibas valsts varai mazinaSanos, tadél, jo 1pasi, ir nepiecieSams
veidot un uzturét pastavigu saikni ar iedzivotajiem arpus klasiskajam
demokratijas institiicijam. Uzskatu, ka tiesibsarga institiits kalpo ka instruments,
kas sp¢&j atri un efektivi reagét uz mainigajiem procesiem sabiedriba, veidojot un
stiprinot noturigu saikni starp valsts varu un sabiedribu, 1pasi ieveérojot principu,
ka jebkuru attiecibu centra ir cilvéka ciena.

Vertejot procesus sabiedriba, atbilstosi Tiesibsarga likuma 5.panta pirmaja dala
noteiktajam sniedzu savus priekSlikumus par cilvéktiesibu un labas parvaldibas
joma nepiecieSamiem risinagjumiem saskana ar likuma noteiktajam tiesibsarga
funkcijam.

I. Tiesibsarga institicijas nostiprinasana Latvijas Republikas Satversme

I1. Labas parvaldibas principa ievéro$anas valsts parvaldé izveérteSana un
veicinasana

1. wvalsts un paSvaldibu institiiciju sasniedzamiba ikvienam neatkarigi no e-
prasmem,;

2. iedzivotaju iesaiste l|emumu pienemsana un uzklausiSana péc biitibas (ipasi,
pasvaldibas);

3. lietderibas aspekts Iémumu pienemsana (vai Iémumi sasniedz mé&rki un risina
situaciju pec butibas);

4. valsts parvaldes un paSvaldibu komunikacijas ar iedzivotajiem monitorings
ar mérki panakt, ka informacija tiek sniegta iedzivotajiem saprotama un
skaidrojosa veida, tai skaita, viegla un zimju valoda;

5. izpratnes par labu parvaldibu veicinasana (izglitosana, NVO balva).

I11. Privatpersonu cilvektiesibu aizsardzibas veicinasana

6. Tiesibas uz veselibu

Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamiba un sasniedzamiba. Veselibas apriipes
darbinieku pietiekamiba.



7. Sociala drosiba

Socialas droSibas sistemas pilnveide. Sociala atbalsta sisttmas meérketiba un
adekvatums.

8. Tiesibas uz majokli

Socialo majoklu pieejamiba. Pasvaldibas palidzibas ietvaros piedavato majoklu
kvalitate.

9. Tiesibas uz ipaSumu
9.1. labticiga ieguvgja tiesibu aizsardziba;
9.2. zemesgramatu publiskas ticamibas nostiprinasana;
9.3. tiesibas uz kompensaciju ipasuma apgriitinagjuma gadijuma.

10. Privatas dzives aizsardziba

Privatas dzives aizsardziba jauno tehnologiju laikmeta. Maksliga intelekta un
cilvektiesibu lidzaspastavesana.

11. Cilveku tirdzniecibas noversana

Jauna normativa regul€jama izstrade, kas noteiktu precizu kartibu, kada valsts
iestades atpazist iesp€jamos cilvektirdzniecibas upurus un So informaciju nodod
pakalpojuma sniedzgjam.

12. Soda izpildes satura nodrosinasana atbilstosi cilvéktiesibu prasibam.

13. Bérnu tiesibas
13.1.bérnu tiesibu aizsardzibas sistémas reforma, barintiesu 1émumu
pienemsanu nododot vispargjas jurisdikcijas tiesai;
13.2.bérnu tiesibas uz izglitibu:
1) pirmsskolas izglitibas pieejamiba;
2) nodroSingjums ar macibu Iidzekliem pamatizglitiba un vidgja
1zglitiba;
3) ieklaujosa izglitiba - specialas izglitibas programmas un vides
pieejamiba;
13.3.deinstitucionalizacijas procesa uzraudziba;
13.4.bérnu, kas parkapusi likumu, socialas korekcijas programmu trilkums.
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IV.Vienlidzigas attieksmes principa ievérosanas un jebkada veida
diskriminacijas novérSanas sekmesana

14. Personu ar invaliditati tiesibas/ANO konvencijas par personu ar invaliditati
tiestbam ievieSanas uzraudziba
14.1.deinstitucionalizacijas procesa uzraudziba;

14.2.personu ar gariga rakstura trauc€jumiem tiesibu respektéSana;
14.3.sabiedriba balstitu pakalpojumu attistiba;

14.4.vides pieejamiba, trikumi tiesiskaja reguléjuma, praksg;
14.5.ieklaujosa nodarbinatiba;

14.6.1zpratnes un pozitivas atticksmes veidoSana.

15. Diskriminacijas mazinaSana

15.1. ieklaujosa un drosa darba vide;

15.2. majoklu pieejamiba Tres tirgli (gimenes ar b&rniem, tautiba, rase,
vecums, dzimums);

15.3. netieSas diskriminacijas novérSana sociala joma sievietei b€rna
kopSanas atvalinajuma laika (valsts socialas apdroSinasanas iemaksas
samazinata apmera);

15.4. dialoga veicina$ana par diskriminacijas un iecietibas jautajumiem.

V. Sabiedribas informétibas un izpratnes par cilvéktiesibam sekmésana

Cilvektiesibas visveiksmigak var tikt aizsargatas un to nozime noverteta, ja
ikvienam cilvekam ir izpratne par to saturu un nozimi sava dzive. Ir svarigi, lai
individs var€tu aizstavet savas cilvéktiesibas aizskaruma gadijuma un tas ieverot
attiecibas ar citiem sabiedribas locekliem. Izpratne par cilvektiesibam sniedz
pienesumu cilvéku cienas aizsardzibai un attista sabiedribu, kura cilvektiesibas
tiek respektetas.

Atgadinasu, ka 2018.gada realiz€ju “VeleSanu pratibas” projektu, kura ietvaros
tika apmaciti skolu pasniedzgji pilsoniskas lidzdalibas jautajumos, lai sekmétu
izglitojamo atbildigu attiecksmi pret sevi un valsti, ka ari stiprinatu vélmi
lidzdarboties valsts un pasvaldibu darba. Mums ka valstij biitu glaimojosi redzet,
ja Sogad pieaugtu ne tikai veletaju aktivitate, bet arT pirmreiz&jo veletaju skaits, jo
tas biitu pozitivs signals demokratiskas iekartas talakai pastavéSanai.

Sis laiks paradija jaunas iespgjas - tie§saistes reZima ir iesp&ja uzrunat lielu
nozares ekspertu auditoriju un diskutét par tiesibu normu piemé&roSanu atbilstosi
cilvéktiesibu prasibam. Turklat, piedavajot runat par dazadiem cilvektiesibu
jautdjumiem ar institlicijam un to darbiniekiem (piem€ram, tiesam, juridiskas
palidzibas sniedzg&jiem, arstiem, socialajiem darbiniekiem utt.), saredzu ne tikai
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iesp&ju vienvirziena zinasanu nodoSanai, bet savstarp&jai mijiedarbibai, kur art
tiesibsarga institiicija ieglist jaunu, vertigu informaciju.

16. Sabiedribas informéSana un izglitoSana

16.1. izglitojosas un sabiedribu inform&josas kampanas, izmantojot
vairakus komunikacijas kanalus;

16.2. 1su video klipu izveide — komentari par dazadam aktualam t€mam,;

16.3. skolénu, jauniesu izglitoSana skolas par cilvéktiesibam, tai skaita
velésanu pratibu;

16.4. tiesas procesa izspéle cilvektiesibas tiesibu zinatnu studentiem;

16.5. projekts “Bérnu padome”, nodroSinot bérna tiesibas uz lidzdalibu;

16.6. valsts un pasvaldibas iestazu darbinieku izglitoSana.

17. Starptautiska sadarbiba

17.1. sadarbiba un viedoklu apmaina ar starptautiskam cilvektiesibu
institiicijam Apvienoto Naciju Organizaciju, Eiropas Padomi, Eiropas
Savienibas Pamattiesibu agenttru, Eiropas Ombudu, Eiropas Drosibas
un sadarbibas organizaciju un citam ekspertu limeni, sniedzot
zinojumus un viedoklus par cilvéktiesibu un labas parvaldibas situaciju
Latvija;

17.2. sadarbiba ar tiesibsarga institlicijas sadarbibas tiklu organizacijam
Nacionalo Cilvektiesibu Institiiciju Globalo aliansi (GANHRI),
Starptautisko Ombudu institiitu (IOI), Eiropas Bérmu Ombudu tiklu
(ENOC), Eiropas lidztiesibas iestazu tiklu (EQUINET), piedaloties
konferenc@s un darba seminaros, kas sniedz ieskatu jomas aktualitates
un lauj apgiit labas prakses piemeérus.

Eiropas ombudam Sobrid aktualas temas:
Maksligai intelekts, e-parvaldiba un laba parvaldiba.

No Konferences Parize, 2019. g rudeni:

Maksliga intelekta (MI) un maSinmaciSanas (MM) izmantoSana aug neticami atri.
Ar katru jaunu MI /MM izmantoSanu palielinas risks, ka tas var radit
nevienlidzibu, diskriminaciju un parkapt datu aizsardzibu. 2019. gada septembr1
KPMG zinojuma “KPMG 2019 Enterprise Al Adoption Study into Al” noradits,
ka, veicot izpéti 30 pasaules lielakajos uznémumos, 30% attista MI un MM, bet
17% to jau izmanto praks€. Eiropa, Lielbritanija un visa pasaulé tiek izstradati
1pasi priekSlikumi MI/MM reguléjumam. Neviens neSaubas, ka saskana ar likumu
kadam ir jabit atbildigam par to visu, ko dara masina. Vinu ieskata uznémegjiem,
privatpersonam, valdibam, NVO un juristiem visiem steidzami jasaprot, ka
Apvienotaja Karaliste, Eiropa un plasaja pasaul€ strauji augosais jautajums ir, ka
to panakt.

Sikaka informacija par petijumu pieejama Seit: https://ai-lawhub.com/



https://advisory.kpmg.us/articles/2019/ai-transforming-enterprise.html
https://ai-lawhub.com/

Saistiba ar MI attistibu EP ir izstradajusi vadlinijas “MI atklasana (atverSana): 10
soli, lai aizsargatu cilvéktiesibas” (Unboxing Artifical Intelligence: 10 steps to
protect Human Rights”, kas ietver:

1 — Ietekmes uz cilvéktiesthbam noveértéjumu;

Dalibvalstim biit javeido tiesiskais reguléjums, kura butu noteikta procediira, kada
valsts iestades veic ietekmes uz cilvéktiesibam izverte§jumu par tam MI sist€mam,
ko iestades ir izstradajusas un gatavojas ieviest; efektivakam rezultatam ietekmes
izvert€§jumam nepiecieSams piesaistit neatkarigus ekspertus, kas veic ne vien
formalu izvert€§jumu par pasas sisttmas darbibu, bet ka ta ieklausies kopgja
sistéma. Ja MI sist€mas pasSnovertejums uzrada iespejamus CT aizskarumu riskus,
javeic pasakumi to nekavgjoSais noverSanai. Sisttmu audits javeic regulari, ne
tikai tas sakotngja izstrades un ievieSanas fazg;

2 — Konsultacijas ar sabiedribu;
MI ievieSana biitu javeic ar publiska iepirkuma palidzibu, veicot sabiedrisko
apsprieSanu dazadas sist€mas ievieSanas stadijas; vispusiga un aptverosa
informacijas pieejamiba; jégpilnas konsultacijas.

3 — Dalibvalstu pienakumi veicinat cilvektiesibu standartu ieveroSanu
privataja sektora;

Dalibvalstim jaievéro ANO principi par uznéméjdarbibu un cilveéktiesibam, tas
jadara nediskrimingjo$i, nemot veéra ar dzimumu saistitus riskus, noradot, ka MI
programmas attistiba iesaistitie uznémeji ir atbildigi par So principu ieveroSanu.
Sie principi ievérojami visa MI sistémas darbibas cikla. Dalibvalstim japieméro
papildu pasakumi, lai pieprasitu MI sisteémas dalibniekus ieverot cilvektiesibas,
tostarp, ja vajadzigs, veicot cilvéktiesibu izpéti. Dalibvalstim japaredz noteikta
atbildiba / sekas, ja tiek konstatéts, ka ar cilvektiesibam saistiti nelabveligi riski
netiek pienacigi mazinati vai noversti.

4 — InformésSana un caurskatamiba;

Informacijai par MI sist€mas lietoSanu ir jabiit publiski pieejamai, skaidrai un
saprotamai. Tapat individam ir jabiit saprotamam, ka MI sisttma nonak pie
lémuma un ka to var apstridet. Ja MI sistéma tiek izmantota, lai sniegtu individam
publiskos pakalpojumus, it 1pasi, tieslietu, veselibas apriipes un labklajibas joma,
lietotajs ir jainformé& par iesp€u péec pieprasijuma nekavejoties sanemt
konsultaciju. Nevienai MI sistémai nevajadz&tu but tik sarezgitai, ka to nav
iespgjams cilvekam — lémuma pienéméejam parbaudit un saprast. Sadas sistémas
nebilitu izmantojamas.

5 — neatkariga parraudziba;

Jebkura MI sistémai ir jabiit neatkarigai parraudzibai, to var veikt NHRI, ar mérki
identificeét iesp&jamus MI sist€mas raditus cilvéktiesibu parkapumu ar tiesibam
iejaukties un prasit $adu parkapumu noveérSanu, atskaitoties parlamentam un
publicgjot neatkarigus parskatus par MI sist€émas darbibu vai trilkumiem. Valsts
parvaldes un privatam iestadém, kas saistitas ar MI sistemas darbibu, butu
jasniedz parraudzibas struktiiram visa nepiecieSama informacija. Parraudzibas
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procesiem jabiit caurskatamiem, paklautiem atbilstoSai sabiedribas kontrolei;
parraudzibas strukttiru Ilémumi var tikt parstidz€ti un neatkarigi parskatiti.

6 — nedriskriminacija un vienlidziba;

Visos apstaklos ir janover§ un jasamazina diskriminacijas riski, Ipasu uzmanibu
pieverSot grupam, kuram ir paaugstinats vinu tiesibu risks to nesamerigi ietekme
MI. Tas ietver sievietes, bernus, gados vecakus cilvékus, sociali mazaizsargatas
iedzivotaju grupas; LGBTI loceklus, cilvekus ar invalitiati, rasu, etniskas vai
religiskas grupas. Dalibvalstim jaatturas no tadam MI sisteémam, kas diskriming
vai vada uz diskrimin€joSiem rezultatiem.

Risku novésana vai mazinaSana panakama, konsultgjoties ar NVO, apmacibas, kas
veicamas, veidojot MI sistému. Ir nepiecieSamas iepriekS€jas sistemu parbaudes,
lai 1zslégtu konkrétu grupu profilésanu.

7 — datu aizsardziba un privatums;

MI sistemas veidoSana, apmaciba, test€Sana un izmantoSana, kas balstas uz
personu datu apstradi, ir janodroSina  personas cienas un privatas dzives
aizsardziba; personas dati apstradajami taisnigi, sapratigu un parredzami
konkrétiem, likuma noteiktiem mérkiem; dati uzglabajami tada forma, ka tas lauj
identificét subjektu ne ilgak, ka tas ir nepiecieSams.

8 — varda briviba, pulcéSanas briviba un tiesibas uz darbu;

Varda briviba: dalibvalstim butu janem veéra pienakums radit daudzveidigu un
pluralistisku informacijas vidi. Janem véra MI sist€émas ietekme uz vaditu satura
mérenibu un cenzeéSanu, kas var ietekmét tiesibas uz varda brivibu, piekluvi
informacijai un uzskatu briviba. Dalibvalstis tiek aicinatas apsvert iesp&ju veikt
atbilstoSus pasakumus tehnologiju monopolu reguléSanai, lai novérstu MI
kompetences un jaudas koncentracijas nelabvéligo ietekme uz brivu informacijas
plismu.

Pulcé$anas un biedroSanas briviba: Japiever§ ipasa uzmaniba, ka MI sisteému
izmantoSana var ietekmé&t pulc€Sanas un biedro$anas briviba, it Tpasi gadijumos,
kad S§is brivibas ir griiti izmantot bezsaisté. Sejas atpaziSanas izmantoSana
tehnologija biitu stingri jaregulé dalibvalstim, tostarp ar tiesibu aktiem, kas nosaka
skaidrus ta izmantoSanas ierobezojumus.

Tiesibas uz darbu: MI iesp€jas paatrina automatizaciju, lidz ar to rada negativu
ietekmi uz darbavietu pieejamibu. Bitu javeic regulari apsekojumi, ka MI attistiba
ietekme darba vietu skaitu. Ir jabiit atbilstosi izstradatiem planiem, ka tiks veikta
darbinieku parkvalificéSana, kuru tiesibas uz darbu ietekmé& MI sistémas.
Dalibvalstim jaielago izglitibas programmas, lai nodroSinatu piekluvi
nepiecieSamajam darba vietam.

9 — aizsardzibas Iidzekli;

MI sisttmam vienmér japaliek cilveka kontrol€, ari tad, ja MI sist€éma spgj
patstavigi pienemt l@mumus bez cilvéka iejaukSanas. Dalibvalstim ir janosaka
skaidra atbildiba par cilvektiesibu parkapumiem, kas raduSies MI sist€émas
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darbibas rezultata. Aizsardzibas lidzekliem ir jabut efektiviem. Dalibvalstim
janodroSina iespéja individam nepaklauties MI sist€mas pienemtajam 1€mumam,
kas to bitiski ietekmé, kas balstita uz automatizétu lémuma pienemsSanu bez
cilvéka iejaukSanas. Ir jabut iesp€jai individam tapt uzklausitam.

10 —MI adekvatas pielietoSanas veicinasana.

Par MI attistibu biitu javairo zinasanas valsts parvaldé, neatkarigas uzraudzibas
iestadés NHRI, tiesu un tiesibaizsardzibas iestazu vidu. Dalibvalstim biitu jaapsver
konsultativas institiicijas izveide valdiba, kas konsultétu par visos MI sistemu
ievieSanas gadijumos. Dalibvalstim ir jainveste tas iedzivotaju IT prasmes, lai tie
iespgjami spétu izmantot MI sist€mas, gan apmacibu centros, gan izglitibas
iestades. Tas nedrikst aprobeZoties tikai ar tiem iedzivotajiem, kas ir tiesi saistiti ar
MI sistémas darbibu; 1paSa uzmaniba japieverS mazak aizsargato iedzivotaju
grupam.

Vadlinijas ietver ari uzskaitijumu, ko katra soli darit/un no ka izvairities.
Vadlinijas pieejamas Seit: https://rm.coe.int/unboxing-artificial-intelligence-10-steps-
to-protect-human-rights-reco/1680946e64
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